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Introducao

A Assisténcia Social é uma politica publica que compde o Sistema de Protecdo Social
brasileiro no ambito da Seguridade Social. E um direito de todo cidad3o que dela necessitar e um
dever do Estado. De acordo com o artigo primeiro da Lei Organica de Assisténcia Social (LOAS), “a
assisténcia social, direito do cidaddao e dever do Estado, é Politica de Seguridade Social nao
contributiva, que prové os minimos sociais, realizada através de um conjunto integrado de iniciativa
publica e da sociedade, para garantir o atendimento as necessidades basicas” (Brasil, 1993).

A Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS) est4 organizada por meio do Sistema Unico
de Assisténcia Social (SUAS) considerando os niveis de Protecdo Social Basica (PSB) e Protecdo Social
Especial (PSE). Seu objetivo é garantir a oferta de servicos, beneficios, programas e projetos que se
constituem como apoio aos individuos, familias e para a comunidade no enfrentamento de suas
dificuldades e garantir a protecdo social a populacao.

O publico-alvo da PNAS é constituido por familias, individuos e grupos sociais que se
encontram em situacdes de vulnerabilidade e risco social, com fragilizacdo ou rompimento de
vinculos afetivos, sociais e comunitarios, pessoas, familias e grupos em situacdo de violagao de
direitos (Brasil, 2004; Brasil, 2014).

Neste contexto, o Plano Municipal de Assisténcia Social (PMAS) do Municipio de Joinville
referente ao quadriénio 2026 a 2029, visa garantir a oferta de servicos, programas e beneficios
socioassistenciais, conforme preconiza a PNAS para inclusdao e a melhoria das condi¢des de vida da
populacdo em situacdo de vulnerabilidade e risco social no municipio.

O PMAS 2026-2029 coloca-se como um documento significativo para o planejamento de
acoes a serem desenvolvidas ao longo dos anos citados, considerando as prioridades elencadas
pelos trabalhadores, gestores, conselheiros e usudrios da PNAS, as metas a serem alcancadas e a
instrumentalizacdo desta politica no municipio.

O Plano estd fundamentado nos documentos oficiais orientadores da PNAS, nas deliberacdes

da 142 Conferéncia Municipal de Assisténcia Social e nas avaliagdes do PMAS 2022-2025.
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Para a elaboracdo do referido PMAS foi instituida uma comissao formada por representantes
de gestores e trabalhadores do SUAS das cinco geréncias da Secretaria Municipal de Assisténcia
Social de Joinville, do Conselho Municipal de Assisténcia Social e usuarios desta politica.

O PMAS 2026-2029 estd organizado em 6 capitulos que tratam da estruturagdo da Politica
de Assisténcia Social no municipio e oferta um panorama da realidade local para a sua
implementagao, tendo em vista seus desafios e especificidades.

O PMAS contempla o mapeamento e cobertura da rede socioassistencial no municipio;
indicadores sociais; algumas informacoes sobre outras politicas publicas que se interseccionam com
a PNAS (Saude, Educacdo e Habitacdo), os objetivos a serem alcangados, assim como, prioridades,
metas, gestdo de recursos humanos, financeira e orcamentaria e indicadores de monitoramento e

avaliacao.

Processo de elaboracdao do Plano Municipal de Assisténcia Social
2026-2029

A elaborac¢ao do Plano Municipal de Assisténcia Social do nosso municipio foi orientada por
documentos oficiais da Politica de Assisténcia Social, como a Lei n° 8.742, de 7 de dezembro de 1993
- Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS), CapacitaSuas Volume 3 (2008) - Planos de Assisténcia
Social: diretrizes para elaboracdo e Norma Operacional Basica do Sistema Unico de Assisténcia
Social - NOB/SUAS (2012). Também fazem parte deste escopo as delibera¢des das Conferéncias de
Assisténcia Social.

Para a promocao deste Plano foi organizado um grupo de trabalho especifico constituido por
representantes das cinco geréncias que compdem a Secretaria Municipal de Assisténcia Social de
Joinville e do Conselho Municipal de Assisténcia Social deste territério.

O referido grupo foi instituido considerando uma proposta de trabalho coletiva e
democratica, com o compromisso de garantir a participacdo de gestores, trabalhadores,
Conselheiros Municipais de Assisténcia Social e usudrios da Politica de Assisténcia Social. Para
otimizar as acdes de elaboracdo do PMAS 2026-2029, foram estabelecidos subgrupos, a partir de

cada geréncia, Conselho e seus representantes.
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A Geréncia de Planejamento e Gestdo da Secretaria Municipal de Assisténcia Social foi
responsavel por coordenar o processo de elaboragdao do PMAS 2026-2029, exigindo esforgos das
diferentes areas que constituem a referida geréncia, para dar suporte a execucdo desta pratica.

Para a elaboragdo do PMAS 2026-2029 foram solicitadas informa¢Oes da Secretaria
Municipal de Educagado, Secretaria Municipal de Saude e Secretaria Municipal de Habita¢do, com a
finalidade de mapear os servigos disponibilizados pelas referidas politicas publicas nos territorios
referenciados as Unidades de Centro de Referéncias em Assisténcia Social (CRAS) no municipio.

Vale destacar que a gestdo do processo de elaboracdo do PMAS 2026-2029, segundo a
metodologia adotada, pode ser reconhecida enquanto uma pratica dialégica e relacional,
lembrando-se que a perspectiva democratica de gestdo é intrinseca a politica de assisténcia social
(Pastor, 2006).

Na execucdo desta pratica, privilegiou-se a participacdo dos diferentes atores envolvidos na
politica de assisténcia social, para o seu aprimoramento, implementacdo e fortalecimento em
Joinville. Portanto, a gestao do processo de elaboracdo do PMAS 2026-2029 foi pautada na lideranca
compartilhada e em praticas inclusivas, com vistas a pactuacdo de compromissos coletivos e
corresponsabilidade em relagao aos objetivos e metas a serem alcangados.

Conforme Mércia Pastor (2007, p. 223) “falar em gest3o democratica é falar também da
busca pela efetivacdo dos direitos sociais, particularmente para os setores sociais excluidos e que
se encontram em condi¢des mais vulneraveis”, o que implica em reconhecer o compromisso do
PMAS 2026-2029 com a efetivacdo de suas acdes, por meio de acompanhamento e fiscalizacao.

Foram utilizados, enquanto recursos teéricos metodoldgicos para a construgao coletiva do
PMAS 2026-2029 do municipio, principios educativos pautados em praticas democraticas,
participativas e emancipatdrias (Freire, 1973; 1989; 2001; 2003).

O processo educativo emancipatdrio compreende a transformacdo social e humana a partir
de uma perspectiva critica das relagGes sociais desiguais, assim como respeita os limites e as
possibilidades inscritas na realidade concreta e situacional de cada contexto social.

O aporte tedrico metodoldgico citado, primou pela participacdo social e fomentou o
pensamento critico nos trabalhos propostos, o que contribuiu para uma andlise mais aprofundada
sobre os rumos da politica de assisténcia social no municipio, sua dindmica junto a populacdo, com

vistas a romper com praticas de precariza¢do de gestao, de trabalho, controle social e atendimento.
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Cabe destacar que, mesmo considerando a participacdo de gestores, trabalhadores do SUAS
e representantes do publico atendido pela referida politica no processo de elaboragao deste Plano,
ainda é um desafio garantir a presenca efetiva e o envolvimento desses sujeitos em acbes de

planejamento e organizagao da politica de assisténcia social.

Considerando que a Politica Nacional de Assisténcia Social — PNAS, aprovada pela
Resolugdo/CNAS n° 145, de 15 de outubro de 2004, definiu que um dos grandes desafios da
construcgdo dessa politica é a criagdo de instrumentos e mecanismos que venham garantir
a efetiva participagao dos usuarios nos conselhos e féruns enquanto sujeitos de direitos e
ndo mais individuos e grupos de atendidos, sub-representados (CNAS, 2006).

Mais uma vez, é reconhecida a importancia do envolvimento de todos os atores que se
encontram na Politica de Assisténcia Social, em seus processos de trabalho e planejamento, ja que
seus principios contemplam a participacado e o controle social.

Para a constituicdo do grupo de trabalho responsdavel em desenvolver as acbes de
planejamento do PMAS 2026/2029 foi solicitado as geréncias da SAS e ao CMAS a indicagdo de
trabalhadores e gestores do SUAS como representantes dos diversos servicos que constituem a
Protecdo Social Bdsica e a Protecdo Social Especial. A solicitacdo foi respeitada pelo referido
Conselho e geréncias, mas diante das demandas cotidianas, a participacdo de alguns representantes
foi limitada.

Foram promovidos encontros mensais com os representantes elencados por suas geréncias
e conselho, e encontros semanais/quinzenais com os grupos constituidos em cada local de trabalho
e conselho. Também foram compartilhados materiais para estudo que deveriam ser
problematizados junto as equipes de trabalhadores dos servicos e programas que constituem o
Sistema Unico de Assisténcia Social do municipio, com o objetivo de ampliar as discussdes
referentes a elaboracdo do PMAS 2026-2029.

Para alcancar os objetivos deste trabalho apresenta-se algumas atividades que foram

realizadas ao longo dos encontros propostos.
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26/04/2025
8h as 10h

30/05/2025
8h as 10h

13/06/2025
8has 12h

11/07/2025
9h as 12h

22/08/2025
9h as 12h

08/09/2025
9h as 12h
10/10/2025
9h as 12h

24/10/2025

Conforme agenda
do CMAS

Apresentagao:
Proposta de trabalho: etapas do processo de elaboragdo
Referenciais tedricos e marcos regulatérios
Compartilhamento de atividades:
Para o préximo encontro: problematizar o panorama social de Joinville, considerando:
onde estamos e onde queremos chegar.

Onde estamos e onde queremos chegar:
Panorama social do municipio
Oferta/auséncia de politicas publicas
Demandas nao atendidas
Diagndstico socioassistencial

Trabalho em grupo:

Formagdo de 2 grupos com representantes de cada geréncia da SAS. Para debaterem sobre
as demandas/desafios elencados junto aos servicos e trabalhadores do SUAS.
Elaboragdo de propostas/demandas conjuntas a serem problematizadas
junto ao grande grupo.

Debate sobre as proteg¢des e desproteg¢des sociais do municipio
Apresentacao dos desafios elencados enquanto prioridade em cada geréncia
Analise documental:

Indicadores do municipio
Cidade em dados
CRAS em foco
Diagndstico PMAS.

Apresentagao
Metas e prioridades elencadas para os anos de 2026 a 2029: GPSB e GPSE.

Apresentagao
Metas e prioridades elencadas para os anos de 2026 a 2029:

GUPG, GUAF e GUCDH.

Socializagdo e avaliagdo
Minuta do PMAS 2026/2029.

Envio ao CMAS do PMAS 2026-2029.

Apresentacdo do PMAS ao CMAS e representantes
e divulgacdo aos demais conselhos e secretarias municipais
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Capitulo 1:
IDENTIFICAGCAO

1.1 ORGAO GESTOR

IDENTIFICAGAO

Plano Municipal de Assisténcia Social
Municipio: Joinville/SC

Populagao: 664.541

Nivel de gestdo do SUAS: Plena
Periodo de elaboragao: 2025

Periodo de vigéncia: 2026-2029

Prefeitura Municipal

Municipio: Joinville

Nome do Gestor Municipal (Prefeito): Adriano Bornschein Silva
Porte do Municipio: Grande Porte

Endereco da Prefeitura

Rua: Av. Hermann August Lepper

Bairro: Saguacu | Numero: 10 | CEP: 89221-005

Telefone: 3431-3233

E-mail: gabinetedoprefeito@joinville.sc.gov.br | Site: https://www.joinville.sc.gov.br/

Secretaria Municipal de Assisténcia Social

Nome do Orgdo Gestor (Secretaria): Secretaria de Assisténcia Social

Nome do Gestor Municipal (Secretdrio/a): Fabiana Ramos da Cruz Cardozo
Endereco da Secretaria

Rua: Dr. Jodo Colin

Bairro: Santo Antonio | Numero: 2.719 | CEP: 89218-035
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Telefone: (47) 3481-5250

E-mail: assistenciasocial@joinville.sc.gov.br

Conselho Municipal de Assisténcia Social

Nome do Presidente: Vanessa Cristofolini

Lei de Criacdo do CMAS: Lei N2 5.622, de 25 de setembro de 2006
Possui Secretaria Executiva: ( x ) Sim () Nao

Nome do Secretdrio(a) Executivo(a): Maria da Penha Lage Camargo
O Secretario(a) Executivo(a) possui nivel superior: ( x ) Sim () Nao
Telefone: (47) 98847-8948 | WhatsApp (47) 98803-4928

E-mail: cmasjoinville@gmail.com

Fundo Municipal de Assisténcia Social

Nome do Gestor do FMAS: Fabiana Ramos da Cruz Cardozo

Lei de Criacdo do FMAS: Lei N2 5622, de 25 de setembro de 2006
CNPJ: 08.184.785/0001-01

Fontes de Recursos: ( x ) Federal ( x ) Estadual ( x ) Municipal

1.2 CONSELHO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL (CMWMAS)

1.2.1 DEFINIGAO

O Conselho Municipal de Assisténcia Social (CMAS) e o Fundo Municipal de Assisténcia Social
foram instituidos em Joinville pela Lei n2 5622 de 25 de setembro de 2006, alterada pela Lei n2
8.740, de 01 de outubro de 2019.

O CMAS é uma importante instancia de participacdo politica de nosso municipio,
caracterizado por ser um drgao paritario, deliberativo, fiscalizador e permanente.

A principal responsabilidade do CMAS ¢é definir as prioridades da Politica de Assisténcia
Social no contexto socioterritorial de Joinville, estabelecendo as suas diretrizes, em consonancia
com as deliberacbes da Conferéncia Municipal de Assisténcia Social, dos Conselhos Estadual e

Nacional de Assisténcia Social e da legislacdo pertinente, além de apreciar e aprovar o Plano
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Municipal de Assisténcia Social e propor critérios para a programacado e a execucao financeira e

orcamentdria do Fundo Municipal de Assisténcia Social.

1.2.2 COMPOSICAO

Conforme a Lei n25622 de 25 de setembro de 2006 e suas alteragdes (Lei n2 8.740, de 01 de
outubro de 2019) o CMAS é formado por 18 (dezoito) membros titulares e seus respectivos
suplentes.

O mandato dos membros deste Conselho é de 02 (dois) anos, podendo ser reconduzidos
uma vez. Apds o exercicio de duas gestdes, o conselheiro deverd afastar-se na gestdo seguinte,
podendo retornar na gestao posterior.

O Decreto n? 65.219, de 25 de fevereiro de 2025, nomeou o0s representantes
governamentais e da sociedade civil organizada que constituem a Gestao 2025-2027 do Conselho

Municipal de Assisténcia Social de Joinville, conforme explicitado a seguir.

Quadro 1: Representantes governamentais junto ao CMAS - Joinville:
Conselheiros Governamentais

Titular: Eric do Amaral Bradfield

. Secretaria de Assisténcia Social
Suplente: Fernanda Rossi Hagemann

Titular: Vlademir Michels

a. . . Secretaria de Assisténcia Social
Suplente: Monica Bublitz Monich

Titular: Nadia Mascarello

Secretaria de Assisténcia Social
Suplente: Danuza Labanca Rocha

Titular: Evelim Sacardo Beraldo

. . Secretaria de Assisténcia Social
Suplente: Malfiza Serafim

Titular: Crystiane Tesseroli da Silva Castelen

A . Secretaria de Assisténcia Social
Suplente: Lua Inaié Gongalves Marcantoni

Titular: Vanessa Cristofolini

. Secretaria de Assisténcia Social
Suplente: Jonas Roberto de Lima

Titular: Jessica dos Santos Batista

Secretaria de Habitacdo
Suplente: Inelore Jansen ¢

Titular: Lucimar Fagundes Koball

Secretaria da Saude
Suplente: Ester Grunhagen

Titular: Raquel Gomes Sliachticas

Suplente: Katia Regina de Macedo SEECEIE C/3 (R VEEEE D
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Quadro 2: Representantes de organizag6es da sociedade civil junto ao CMAS - Joinville:
Conselheiros da Sociedade Civil

Titular: Solange de Fatima da Silva Almeida

- A
Suplente: Neiva de Souza SHEENCREIIAAR
Titular: Leonardq Henrique Monn Usuarios do SUAS
Suplente: Maria Tereza Rosa
Titular: Benilson Pereira Angelo Usudrios do SUAS

Suplente: Itamar Valente de Castro

Titular: Sandra Regina da Silva Alves

Suplente: Paloma Cristina da Silva Trabalhadores do SUAS

Titular: Maristela Vieira

Suplente: Geisa Simone Hille ELEIEEEIEECRIAS

Titular: Cassiane Pereira Velho

Suplente: Simone Marques de Oliveira Trabalhadores do SUAS

Titular: Ana Carolina de Castro Freitas Santos

Suplente: Janaina Emanuele de Souza OIEE MR CRI SRR R E]

Titular: Raquel Mafioletti Valim

Suplente: Giane Busco Correia OrganizacGes da Sociedade Civil

Titular: Juliane Cristina da Silveira

Suplente: Sinara Regina Silveira Ol CR SR e R e

1.2.3 ATRIBUICOES

Segundo a Lei n? 5622, de 25 de setembro de 2006, alterada pela Lei n? 8.740, de 01 de

outubro de 2019, compete ao Conselho Municipal de Assisténcia Social:

l. Definir as prioridades da Politica de Assisténcia Social do Municipio, estabelecendo
suas diretrizes e metas, em consonancia com as deliberacdes da Conferéncia
Municipal de Assisténcia Social, dos Conselhos Estadual e Nacional de Assisténcia
Social e da legislacdo pertinente;

Il. Estabelecer estratégias de controle da execucdo da Politica de Assisténcia Social do

Municipio;
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VI.
VII.

VI,

XI.

XIl.
XII.
XIV.

XV.

Regulamentar, em carater suplementar, as normas estabelecidas pelos Conselhos
Estadual e Nacional de Assisténcia Social, de acordo com o art. 22, da Lei Federal no
8.742, de 07 de dezembro de 1993;

Apreciar e aprovar o Plano Municipal de Assisténcia Social, elaborado pelo érgao
gestor;

Elaborar e aprovar o seu Regimento Interno;

Zelar pela efetivagdo do sistema descentralizado e participativo de Assisténcia Social;
Convocar ordinariamente, a cada 02 (dois) anos, ou extraordinariamente, por
maioria absoluta de seus membros, a Conferéncia Municipal de Assisténcia Social,
gue tera a atribuicdo de avaliar a Politica Municipal de Assisténcia Social e propor
diretrizes para o aperfeicoamento do sistema municipal, estabelecendo suas normas
de funcionamento, em regulamento proprio;

Fazer publicar em veiculo oficial de informacdao do Municipio, extrato de suas atas e
resolucdes, bem como os demonstrativos das contas aprovadas do Fundo Municipal
de Assisténcia Social;

Dar posse aos membros do Conselho Municipal de Assisténcia Social, a partir da
instalacdo da primeira composicdo;

Propor modificagdes nas estruturas do sistema municipal, que visem a promogao,
protecdo e defesa dos direitos dos usudrios da Assisténcia Social;

Estimular e incentivar a atualizacdo permanente dos servidores das instituicdes
governamentais e ndao governamentais envolvidos com a Politica de Assisténcia
Social;

Aprovar o plano de educacdo permanente para os trabalhadores do Sistema Unico
de Assisténcia Social - SUAS;

Acompanhar, avaliar e fiscalizar as ofertas socioassistenciais prestadas a populacao
pelos drgdos publicos e organizacbes da sociedade civil no Municipio;

Definir critérios de qualidade para o funcionamento das ofertas socioassistenciais no
ambito municipal;

Propor a formulacdo de estudos e pesquisas com vistas a identificar situagdes
relevantes e aperfeicoar a qualidade das ofertas socioassistenciais no ambito

municipal;
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XVI.

XVII.
XVII.

XIX.
XX.
XXI.

XXII.

XXIII.
XXIV.

XXV.

XXVI.

XXVII.

Propor aos Conselhos Estadual e Nacional de Assisténcia Social e demais 6rgaos
governamentais e ndao governamentais ofertas socioassistenciais, acompanhadas de
seus respectivos financiamentos, de acordo com as demandas do Municipio e da
regido;

Fixar normas para a inscricdo no Conselho Municipal de Assisténcia Social;
Acompanhar as condi¢Ges de acesso da populacdo usudria, indicando as medidas
pertinentes a corre¢ao de exclusdes constatadas;

Validar os instrumentos de gestdo elaborados pelo 6rgdo gestor municipal e
pactuados nas Comissdes Intergestores Bipartite e Tripartite - CIB e CIT;
Acompanhar, avaliar e fiscalizar a gestdo dos recursos, bem como os impactos sociais
e o desempenho das ofertas socioassistenciais do SUAS;

Normatizar o funcionamento da rede socioassistencial e deliberar sobre
cofinanciamento publico direto e indireto;

Participar da elaboracdo e deliberar sobre as propostas de Lei de Diretrizes
Orcamentarias (LDO), Plano Plurianual e da Lei Orcamentaria Anual (LOA), no que se
refere a Assisténcia Social, bem como o planejamento e aplicacdao dos recursos
destinados as acbes de Assisténcia Social, nas suas respectivas esferas de governo,
tanto os recursos préprios quanto os oriundos de outros entes federativos, alocados
no respectivo fundo de Assisténcia Social;

Aprovar critérios de partilha de recursos em seu ambito de competéncia, respeitados
os parametros adotados na Lei Organica da Assisténcia Social - LOAS;

Aprovar o aceite da expansao dos servicos, programas e projetos socioassistenciais,
objetos de cofinanciamento;

Fiscalizar a gest3o e execucdo dos recursos do indice de Gestdo Descentralizada do
Programa Bolsa Familia - IGD PBF e do indice de Gestdo Descentralizada do Sistema
Unico de Assisténcia Social - IGD SUAS;

Planejar e deliberar sobre os gastos de no minimo 3% (trés por cento) dos recursos
do IGD PBF e do IGD SUAS, destinados ao desenvolvimento das atividades do
Conselho;

Acompanhar, avaliar e fiscalizar a gestdo do Programa Bolsa Familia - PBF.
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1.3 FUNDO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL

No artigo 10 do Lei que instituiu o referido conselho, consta que o Fundo Municipal de

Assisténcia Social ficard vinculado diretamente a Secretaria de Assisténcia Social, que terd como

atribuicdes:

VI.

VII.

VI,

Aprovar o plano de aplicacdo dos recursos do Fundo;

Estabelecer os parametros técnicos e as diretrizes para a aplicagdo dos recursos;
Acompanhar e avaliar a execucdo, desempenho e resultados financeiros do Fundo;
Avaliar e aprovar os balancetes mensais e o balan¢o anual do Fundo;

Solicitar, a qualquer tempo e a seu critério, as informagdes necessdrias ao
acompanhamento, ao controle e a avaliacdo das atividades a cargo do Fundo;
Mobilizar os diversos segmentos da sociedade no planejamento, execu¢ao e controle
das acdes do Fundo;

Fiscalizar as ofertas socioassistenciais, desenvolvidas com recursos do Fundo,
requisitando, quando entender necessario, auditoria do Poder Executivo;

Aprovar convénios, ajustes, acordos e contratos firmados com base em recursos do
Fundo;

Publicar, em veiculo oficial de divulgacao, todas as resolu¢des do Conselho Municipal

de Assisténcia Social, relativas ao Fundo.

O CMAS é a Instancia de Controle Social do Programa Bolsa Familia: ( x ) Sim ( ) N3o.
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Capitulo 2:

ASSISTENCIA SOCIAL NO MUNICIPIO

2.1 HISTORICO DA ASSISTENCIA SOCIAL

A Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS)! representa um importante avanco em

relacdo a garantia de acesso a direitos fundamentais, a populagao brasileira, sendo fundamentada

pela Constituicdo Federal em 1988, enquanto uma politica publica, destinada a todos que dela

necessitarem em nosso pais (Brasil, 1988).

Apds a promulgagao da Carta Magna foi instituida por meio da Lei Organica de Assisténcia

Social (LOAS) em 1993 (Brasil, 1993) a regulamentacado das diretrizes apresentadas nos artigos 203

e 204 da referida Constituicao Nacional.

Artigo 203 - A assisténcia social sera prestada a quem dela necessitar, independentemente
de contribuicdo a seguridade social, e tem por objetivos: | - a protegdo a familia, a
maternidade, a infancia, a adolescéncia e a velhice; Il - o amparo as criangas e adolescentes
carentes; Ill - a promogdo da integragdo ao mercado de trabalho; IV - a habilitagdo e
reabilitacdo das pessoas portadoras de deficiéncia e a promocgdo de sua integragdo a vida
comunitdria; V - a garantia de um salario minimo de beneficio mensal a pessoa portadora
de deficiéncia e ao idoso que comprovem ndo possuir meios de prover a prdpria
manutencdo ou de té-la provida por sua familia, conforme dispuser a lei. VI - a reducdo da
vulnerabilidade socioeconémica de familias em situa¢do de pobreza ou de extrema pobreza
(Brasil, 1988).

Artigo 204 - As acGes governamentais na drea da assisténcia social serdo realizadas com
recursos do orcamento da seguridade social, previstos no art. 195, além de outras fontes, e
organizadas com base nas seguintes diretrizes: | - descentralizagdo politico-administrativa,
cabendo a coordenacdo e as normas gerais a esfera federal e a coordenacdo e a execucdo
dos respectivos programas as esferas estadual e municipal, bem como a entidades
beneficentes e de assisténcia social; Il - participagdo da populagdo, por meio de
organizagOes representativas, na formulagdo das politicas e no controle das agées em todos
os niveis. Paragrafo Unico. E facultado aos Estados e ao Distrito Federal vincular a programa
de apoio a inclusdo e promocgéo social até cinco décimos por cento de sua receita tributaria
liquida, vedada a aplicacdo desses recursos no pagamento de: | - despesas com pessoal e
encargos sociais; Il - servico da divida; Ill - qualquer outra despesa corrente ndo vinculada
diretamente aos investimentos ou a¢Ges apoiados (Brasil, 1988).

1 Para ampliar este debate, recomenda-se “A Politica de Assisténcia Social no Brasil: a Assisténcia Social como politica de protegdo

socia

Iu

. Disponivel em: https://encurtador.com.br/EYv1S. Acesso em: 10 set. 2025.
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Por meio da Constituicdo Nacional e Lei Organica de Assisténcia Social, o Estado brasileiro
tornou-se responsdvel pela promogao e prote¢ao social em todo territdrio nacional e a assisténcia
social a populacdo, ndo mais centrada na caridade, mas na garantia de acesso a direitos humanos
fundamentais.

Com a consolidagao da Politica Nacional de Assisténcia Social (2004) apds a promulgac¢ao da
LOAS e da instituicdo do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) em nosso pafs, a referida politica
foi organizada considerando a Protecdo Socioassistencial, a Defesa de Direitos e a Vigilancia
Socioassistencial.

As atualizagGes referentes a Politica Nacional de Assisténcia Social, principalmente apés a
implementac3o de um Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), promoveram avancos em relacdo
a consolidacdo do modelo de Protecao Social, de territorializacdo, de matricialidade sociofamiliar,
destacando beneficios, servicos, programas e projetos voltados aos usuarios desta politica.
Considerando ndao mais o assistencialismo ou a caridade, mas uma perspectiva de desenvolvimento
de capacidades, convivio e socializacdo, fortalecimento de vinculos, autonomia, de acordo com
potencialidades e projetos pessoais e coletivos, garantindo a participacdo e controle social dos
usuarios do SUAS.

Conforme Reis (2020), o Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) é um aparelho publico
gue sistematiza a politica de assisténcia social, sendo esta descentralizada e participativa. Os
principios do SUAS sdo baseados na universalidade, gratuidade, integralidade, intersetorialidade e
equidade.

Outros documentos foram significativos para o fortalecimento da politica de assisténcia
social em nosso pais, principalmente para normatizar a oferta dos servicos socioassistenciais em
territdrio nacional. Dentre eles, citamos a Tipificacdo Nacional dos Servicos Socioassistenciais
(CNAS, 2009; Brasil, 2014); a Norma Operacional Basica do Sistema Unico de Assisténcia Social
(NOB/SUAS) (Brasil, 2005/2012) e as Resolucdes do Conselhos Nacionais de Assisténcia Social
(CNAS).

Neste contexto, apresenta-se um breve histérico sobre a Politica de Assisténcia Social no
municipio de Joinville, considerando que desde a segunda metade do século XX acdes de
fortalecimento desta politica eram promovidas.

O histdrico dos equipamentos que constituem o Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS)

em Joinville encontra-se como apéndice.
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2.1.1 PANORAMA MUNICIPAL DA ASSISTENCIA SOCIAL - Breve Histérico

Décadas de 1960 e 1970

A trajetéria comegou em 1966 com a criagdo de uma Comissdao de Servico Social para
assessorar a distribuicdo de recursos do Fundo Social para as entidades. Posteriormente, essas
comissdes foram organizadas em departamentos. As a¢des desenvolvidas pelo Departamento de
Habitacdo, Saude e Assisténcia Social (DHSAS) eram financiadas por voluntdrios da Alemanha. Na
década de 1970, foi implantado o pioneiro Programa CERI (Centro de Educacao e Recreacao Infantil)
para atender criancas e apoiar as familias trabalhadoras.

Em 1975, a assisténcia social ganhou status de secretaria, criada como Secretaria de Bem
Estar Social, que inicialmente abrangia também as areas de Habita¢do e Saude. Em 1977 o Prefeito
Luiz Henrique da Silveira promove reforma administrativa e regulamenta as atribui¢des das divisGes
de Promocgao Social (Servico de Coordenacgao de Obras Sociais, Trabalhos Comunitarios e Servico de
Emprego), Habitacdo (Habitacdo Popular e Recuperacdo Habitacional), Saude (Saneamento e

Atendimento Médico e Odontolégico).

Década de 1980

Os anos 80 foram marcados pela consolidagao e expansao do Programa CERI, que passou a
contar com equipes técnicas especializadas (pedagogos, assistentes sociais e psicélogos). Em 1985
a Secretaria de Bem Estar Social, com 13 unidades de CERI/CERJ e assessoria a 23 entidades sociais.
Nesse periodo, constata-se um crescimento acelerado de programas e projetos sociais.

Um marco fundamental foi a Constituicao Federal de 1988, que estabeleceu a assisténcia
social como um direito do cidaddo e dever do Estado, iniciando uma nova concepg¢ao de politica
publica. Nesse periodo, a salde se desvinculou da pasta, e a secretaria foi renomeada como
Secretaria de Desenvolvimento Comunitario, implementando uma gama de novos programas.

Apds 1989, a Secretaria de Desenvolvimento Comunitario implantou e implementou 26
Centro de Educacdo e Recreacdo Infantil (CERIs), 06 Centro de Educacdo e Recreagao Juvenil (CERJs),
Programa de Atendimento ao Idoso, Casa de Apoio ao Imigrante, Servico de Promocdo ao Trabalho,

Atendimento as Gestantes, Mutirdo Habitacional, Moradia Econbmica, Banco de Materiais,
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Programa de Auxilio & Mudancas, Programa de Desafetacdo e Urbanizacdo de Areas Publicas. A

implanta¢dao do Abrigo Infanto Juvenil ocorreu em 10 de margo de 1989 em imdvel alugado.

Década de 1990

Esta década foi crucial para a institucionalizagao da area. Foram criados o Estatuto da Crianca
e do Adolescente (ECA) e os conselhos municipais correspondentes. A Lei Organica da Assisténcia
Social (LOAS/1993) consolidou a assisténcia social como politica publica no mesmo patamar da
saude. Em 1994 a Secretaria iniciou o processo de implantacdo dos Programas de Orientacdo e
Apoio Sociofamiliar e do Programa de Medidas Socioeducativas em cumprimento das exigéncias do
Estatuto da Crianca e do Adolescente. Os programas iniciaram suas atividades em 1995 contando
com 3 profissionais cada um. Em 1995, foi instituido o Conselho Municipal de Assisténcia Social
(CMAS), 6rgao de controle social. Em 1999, o Programa CERI foi transferido para a Secretaria de
Educacao, refletindo a nova Lei de Diretrizes e Bases.

As acbes da SAS centravam-se no fornecimento de beneficios (alimentos, roupas, leite,
6culos, medicacdo, etc.), cadastro e encaminhamentos para emprego, assessoria as entidades
sociais e filantrdpicas, clubes de maes e idosos, entre outras.

Os profissionais desta politica comecaram a realizar estudos sobre a LOAS e realizaram
pesquisas para tracar o perfil dos usuarios da SAS e elaborar projetos de intervengdao mais

direcionados ao publico usuario.

Anos 2000 a 2013

Este periodo foi marcado pela implantagdo do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS),
gue reestruturou toda a politica. Em 2006, o CMAS aprovou a contratacdo de uma consultoria para
subsidiar e qualificar a implantacdo do SUAS no municipio. Este trabalho resultou na revisdo da
legislacdo municipal, na criacdo de novas regras para o funcionamento e inscricdo das entidades
socioassistenciais no conselho, e na capacitacdo de gestores e conselheiros.

A Secretaria de Bem Estar Social (que em 2008 passou a se chamar Secretaria de Assisténcia
Social - SAS) instituiu uma comissao interna para adequar suas a¢oes ao SUAS, envolvendo a maioria
dos servidores no redesenho dos processos de trabalho. Foram implantados os primeiros CRAS

(Centros de Referéncia de Assisténcia Social) e expandiram-se os servicos de Protecdo Social Basica
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e Especial, além da criacdo de programas como o "Familias Protetoras" (atual "Familias
Acolhedoras") e de conselhos para outros segmentos, como idosos e pessoas com deficiéncia.

Em relacdo a revisdo da legislacao, esta iniciou-se com a alteracdo da Lei Municipal que cria
o Conselho Municipal de Assisténcia Social e o Fundo Municipal de Assisténcia Social. Além deste,
foi instituida a lei de beneficios eventuais no municipio dispondo sobre os critérios, tipos e

modalidades para a concessao.

Anos 2014 a 2017

Este periodo foi marcado pela modernizacdo da gestdo da Assisténcia Social. Foram
implementadas acdes como a implantacdo do mddulo de Gestdo de Estoque, a tramitacdo de
processos no sistema eletronico (SEI) e, principalmente, a implantacdo do Sistema de Gestdo
Municipal da Assisténcia Social (GMAS) como sistema oficial Unico, para o qual, neste periodo, 240
trabalhadores foram capacitados. Outras iniciativas importantes foram a retomada do programa
BPC na Escola, a construcdo de fluxos para a rede de atendimento e o monitoramento continuo das

entidades parceiras.

Anos 2018 a 2021

Em 2018, o municipio realizou o reordenamento da Protec¢do Social Basica, ampliando de
seis para nove unidades de CRAS e redistribuindo os territérios de abrangéncia, assegurando a
cobertura de todos os bairros do municipio, em consonancia com os principios de territorializacao
previstos na PNAS. As ofertas executadas pela rede privada foram ampliadas bem como o
estabelecimento de parcerias para cofinanciamento dos servigos.

Em marco de 2020, a pandemia por Covid 19 impactou significativamente a execucdo dos
servicos socioassistenciais, tendo sido elaborado um plano de contingéncia para atendimento das
demandas da populac¢do. Da mesma forma, em 2021 houve a elaboracao de plano de retomada das

acoes da rede socioassistencial.

2022 a atual
Fase marcada por reformas nos equipamentos da SAS para melhorias na estrutura fisica,
além da ampliacdo das ofertas executadas pela rede privada e o estabelecimento de parcerias para

cofinanciamento dos servicos.
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A Secretaria de Assisténcia Social fortaleceu a revisdo de processos de trabalho e a
construgao de fluxos e protocolos para atendimento a populagao pela rede publica e privada.

A trajetdria da assisténcia social no municipio evoluiu de uma agao filantrépica e pontual
para uma politica publica de direitos, organizada em um sistema Unico (SUAS) com participagao

social, gestao e foco na protecdo social das familias.

2.2 ASSISTENCIA SOCIAL - CONCEITOS

Territério

O conceito de territdrio, tal como desenvolvido pelo gedgrafo Milton Santos (2006), permite
compreender a forma como as relagdes sociais se materializam num dado espaco. O territdrio é
muito mais do que a paisagem fisica ou o perimetro que delimita uma comunidade, bairro ou cidade.

Nesta perspectiva, o conceito de territdrio estad atrelado a experiéncia humana junto aos
espacos e o seu uso concreto (Santos, 2006). Portanto, o territério é o espaco permeado pelas
relagbdes sociais passadas e presentes, a forma especifica de apropriacdo e interagao com o
ambiente fisico, as ofertas e as auséncias de politicas publicas, as relacdes politicas e econ6micas
gue o perpassam, os conflitos e os lacos de solidariedade nele existentes. “O territdrio é o lugar em
gue desembocam todas as acOes, todas as paixdes, todos os poderes, todas as forcas, todas as
fraquezas, isto é, onde a histdria do homem plenamente se realiza a partir das manifesta¢des de
sua existéncia” (Santos, 1999).

Isto significa que, em grande medida, as potencialidades ou vulnerabilidades de uma familia
ou individuo estdo relacionadas ao territério no qual ela esta inserida. Como consequéncia desta
perspectiva, € necessdrio que o territério em si também seja encarado como objeto de
intervencdo/atuacdo da politica de Assisténcia Social, para além das a¢Ges desenvolvidas com as
familias e individuos.

A atuacdo sobre o territério significa a atuacdo no plano coletivo, que passa, por um lado,
pelo compromisso do poder publico com estruturacdo da oferta de servicos socioassistenciais
compativeis com as necessidades do territdrio, e por outro lado, pelo estabelecimento de vinculos
reais entre as equipes de referéncia dos servicos e os territérios, de forma a desenvolver

intervencgdes que possibilitem a promover na populacdo a “coletivizacdo” na reflexdo sobre os
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problemas, assim como construcdo das estratégias igualmente coletivas para o enfrentamento ou

superac¢dao dos mesmos.

Risco Social

O risco social, segundo Castel (2005) é um fenémeno que compromete a capacidade dos
individuos de assegurar por si mesmos sua independéncia social (Castel, 2005 apud Janczura, 2012,
p. 306).

Na Politica de Assisténcia Social, os riscos sociais sdo fendmenos/eventos/situacdes
presentes na sociedade que podem incidir sobre as pessoas de acordo com a falta de capacidade ou
condicdo de proteger-se, ou seja, incidirdo sobre aqueles que estdo em situacao de vulnerabilidade,
a exemplo do trabalho infantil, violéncia, violacdo de direitos, violéncia urbana, ocupacao
desordenada (invasao), etc.

O documento Trabalho Social com Familias do Servico de Protecdo e Atendimento Integral
a Familia (PAIF) (Brasil, 2012) e o Orientacbes Técnicas: Centro de Referéncia Especializado de
Assisténcia Social (CREAS) (BRASIL, 2011) problematizam os conceitos de vulnerabilidade social e
risco social, junto a Politica de Assisténcia Social.

Apresenta-se a relacdo entre os referidos conceitos, considerando que, risco social diz a
possibilidade de violagdes de direitos que podem ocorrer tanto em grupos familiares e suas diversas
configuracées como a individuos. Também é mencionado que situacdes de vulnerabilidade social

guando agravadas podem constituir situa¢des de risco social e pessoal.

Vulnerabilidade Social

Segundo a Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS) (Brasil, 2004) a vulnerabilidade se
constitui em situacdes ou identidades que podem levar a exclusao social de sujeitos. Estas situacdes
se originam no processo de producdo e reproducdo de desigualdades sociais, nos processos
discriminatérios, segregacionais engendrados nas construcfes sécio-histdricas que privilegiam
alguns pertencimentos em relagdo a outros. A Assisténcia Social deve compreender o aspecto
multidimensional presente no conceito de vulnerabilidade social, ndo restringindo esta a percepc¢ao
de pobreza, tida como posse de recursos financeiros, embora a insuficiéncia de renda seja

obviamente um importante fator de vulnerabilidade (Brasil, 2004).
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E necessario que a vulnerabilidade seja entendida como uma conjugacdo de fatores,
envolvendo, geralmente, caracteristicas do territério, fragilidades ou caréncias das familias, grupos
ou individuos e deficiéncias da oferta e do acesso a politicas publicas. A andlise das vulnerabilidades
deve considerar, de um lado, a estrutura de oportunidades da sociedade e o grau de exposi¢dao dos
sujeitos individuais ou coletivos aos riscos sociais em sentido amplo, e de outro, os “ativos”
materiais, educacionais, simbdlicos e relacionais, dentre outros, que afetam a capacidade de
resposta dos grupos, familias e individuos as situagbes adversas (Bronzo, 2009). Situagdes em que
os recursos e habilidades de alguns grupos sociais ndo sdo suficientes ou sdao inadequados para
enfrentar determinadas conjunturas socioecondmicas (Abramovay Et Al. 2002 apud Hillesheim;

Cruz, 2012).

Matricialidade Sociofamiliar

A PNAS define familia como sendo o “conjunto de pessoas unidas por lagos consanguineos,
afetivos e ou de solidariedade, cuja sobrevivéncia e reproducdo social pressupdem obrigacoes
reciprocas e o compartilhamento de renda e ou dependéncia econémica (Brasil, 2004).” Essa
definicdo amplia o tradicional modelo “padrdao” da imagem de familia que conhecemos, aquela
idealizada e composta por pai, mae e filhos.

Segundo a PNAS o termo matricialidade sociofamiliar se refere a centralidade da familia
como nucleo social fundamental para a efetividade de todas as a¢Oes e servicos da politica de
assisténcia social (Brasil, 2004b). Ao colocar a familia como foco do atendimento socioassistencial,
o SUAS parte do principio de que a matricialidade sociofamiliar ird reger todas as acGes e servicos
da politica de assisténcia social, o que constitui um grande avanco, tendo em vista que,
anteriormente o atendimento era fragmentado, ou seja, apenas o individuo recebia atendimento,
e a familia permanecia isolada, sem atendimento, o que comprometia ndo apenas a protecao social
do sujeito, mas a de sua familia também. Com a matricialidade sociofamiliar, o SUAS busca assegurar
o direito a convivéncia familiar, com o pressuposto de proteger, prevenir e manter seus membros

respaldados.
Cadastro Unico

O Cadastro Unico para Programas Sociais identifica e caracteriza as familias de baixa renda

residentes em todo territério nacional. Ele permite que o governo conheca melhor a realidade dessa
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populacdo ao registrar informagdes como: endereco, caracteristicas do domicilio, quem faz parte
da familia, identificacdo de cada pessoa, escolaridade, situacdo de trabalho e renda, deficiéncia,
entre outras.

O Cadastro Unico proporciona uma visdo abrangente da parcela mais vulneravel da
populacdo brasileira, permitindo que os governos em todos os niveis saibam quem s3o essas
familias, onde vivem, suas condicdes de vida e suas necessidades. Essa base de dados facilita o
desenvolvimento de novos programas sociais, a organiza¢do da oferta de programas e servigcos para
essas familias e a sele¢ao de beneficidrios de maneira eficiente e segura.

Podem se inscrever no Cadastro Unico:

a) Familias que possuem renda mensal per capita de até meio salario-minimo. Familias com
renda acima desse valor podem ser cadastradas para participar de programas ou servigos
especificos.

b) Responsavel Familiar a partir de 16 anos;

¢) Familia ou pessoa em Situacdo de Rua;

d) Familia que ndo possua um Responsdvel Familiar, mas que tenha um representante legal

documentado, que possa responder as informacdes.

2.3 GESTAO DE RECURSOS HUMANOS

Seguem elencados os recursos humanos da Secretaria Municipal de Assisténcia Social,

conforme categoria profissional.

Quadro 3: Recursos humanos da Secretaria Municipal de Assisténcia Social

Administrador 03
Agente Administrativo 89
Agente de Servigos Gerais 02
Assistente Administrativo 25
Assistente Social 106

Auxiliar de Educador 06
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Contador
Cozinheira
Educador
Eletricista

Engenheiro Civil

Instrutor de Cursos de Promogdo Social

Nutricionista
Pedagogo
Psicélogo
Secretdria Executiva
Técnica em Contabilidade
Telefonista
Terapeuta Ocupacional
Condutor de Veiculo Automotor
Professor de Séries Iniciais (Gisele)
Professor de Educagéo Fisica
Agente Operacional Il Vigia
Conselheiros Tutelares

Estagiario Nivel Superior

Comissionados Puros - Coordenadores

Total

Fonte: Sistema Sénior PMJ - Out/2025

01

32

59

01

01

01

03

10

60

02

01

02

07

23

01

01

01

27

32

06

502

Informa-se, a seguir, os recursos humanos da Secretaria Municipal de Assisténcia Social

conforme geréncia, categoria profissional e quantitativo de trabalhadores do SUAS (gestor e

servidor).
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Quadro 4: Recursos humanos da Secretaria Municipal de Assisténcia Social

- Geréncia da Unidade de Protegdo Social Basica

Geréncia da Unidade de Protegao Social Basica

Cargo | Fungdo
Gerente
Coordenacgdes
Agente Administrativo
Assistente Administrativo
Educador
Auxiliar de Educador
Cozinheira
Condutor de Veiculo Automotor
Telefonista
Psicélogo
Assistente Social
Pedagogo
Professor de Educagéo Fisica

Estagiario

Fonte: Sistema Sénior PMJ - Out/2025

Quadro 5: Recursos humanos da Secretaria Municipal de Assisténcia Social

Quantidade
1
10
15
07
21
01
17
07
01
14
27
02
01

16

- Geréncia da Unidade de Protegao Social Especial

Geréncia da Unidade de Protegdo Social Especial

Cargo | Fungdo
Gerente
Coordenacdes
Agente Administrativo
Assistente Administrativo
Educador
Auxiliar de Educador

Cozinheira

Quantidade
01
12
14
02
29
01

13
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Condutor de Veiculo Automotor 08
Agente de Servicos Gerais 01
Psicélogo 39

Assistente Social 48
Pedagogo 01

Terapeuta Ocupacional 04
Estagiario 08

Fonte: Sistema Sénior PMJ - Out/2025

Quadro 6: Recursos humanos da Secretaria Municipal de Assisténcia Social
- Geréncia da Unidade de Administracdo e Finangas

Geréncia da Unidade de Administracdo e Finangas

Cargo | Fungdo Quantidade
Gerente 01
Coordenagdes 10
Administrador 01
Agente Administrativo 20
Assistente Administrativo 05
Agente Operacional Il 01
Agente de Servicos Gerais 01
Eletricista 01
Técnico em Contabilidade 01
Condutor de Veiculo Automotor 04
Aucxiliar de Educador 01
Contador 01
Estagiario 03
Conselheiros Tutelares 27

Fonte: Sistema Sénior PMJ - Out/2025
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Quadro 7: Recursos humanos da Secretaria Municipal de Assisténcia Social
- Geréncia da Unidade de Planejamento e Gestdao

Geréncia da Unidade de Planejamento e Gestao

Cargo | Fungdo Quantidade
Gerente 01
Coordenacgdes 07
Agente Administrativo 03
Assistente Administrativo 03
Educadora 01
Auxiliar de Educador 01
Assistente Social 04
Pedagogo 01
Estagiario 03

Fonte: Sistema Sénior PMJ - Out/2025

Quadro 8: Recursos humanos da Secretaria Municipal de Assisténcia Social
- Geréncia da Unidade de Cidadania e Direitos Humanos

Geréncia da Unidade de Cidadania e Direitos Humanos

Cargo | Fungdo Quantidade
Gerente 1
Coordenacgdes 08
Assessor Técnico 01
Agente Administrativo 24
Assistente Administrativo 06
Educador 04
Aucxiliar de Educador 01
Condutor de Veiculo Automotor 02
Cozinheira 02
Secretaria Executiva 02
Telefonista 01
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Psicdloga 02

Assistente Social 06

Pedagoga 01

Nutricionista 03

Instrutor de Cursos de Promogao Social 01
Estagiario 03

Fonte: Sistema Sénior PMJ - Out/2025

Quadro 9: Recursos humanos da Secretaria Municipal de Assisténcia Social - Gabinete

Cargo | Fungdo Quantidade
Secretaria 01
Diretora Executiva 01
Assessoria Técnica 02
Coordenagao 03
Engenheiro 01
Educador 02
Aucxiliar de Educador 01
Condutor de Veiculo Automotor 01

Fonte: Sistema Sénior PMJ - Out/2025
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2.4 ORGANOGRAMA DA SECRETARIA DE ASSISTENCIA SOCIAL

Diretoria Executiva
Unidade de Protecio Unidade de Protecio Unidade de Unidade de Unidade de Cidadania
Social Basica Social Especial Planejamento e Gestdo Administragdo e e Direitos Humanos Fundos Especiais
SAS.UPS SAS.UPE SAS.UAS Financas SAS.CDH
SAS_ UAF SAS NATFDE
Area de Protecéo Area de Alta . : Polftica para Mulheres Planejamento &
Social Basica Complexidade | e | e e Direftos Humanos Projetos Estratégicos
SASUPS SAS.UPE SHELARAET SR SAS CDH MDH SAS GAB
Assessoria de Alta T Assessoria d
CRAS Adhemar Garcia Complexidade e Area de Informética Acessibilidade da Assessoria Juridica
— — — Pessoa com “+—
SAS.UPS.CRASAG SAS.UPE SAS.UAFATI Deficiéncia SAS.NAT
LR SAS.CDH.PCD
Assessoria Técnica de
Alta Complexidade e
— : — Situacbes de Monitoramento e Coordenacéo Seguranca Alimentar e 2 P
T Calamidade | Reguiagdo do SUAS | Administrativa dos Nutricional (TR W TR T
SAS.UPE Conselhos Tutelares
UL SASUAS AVR SAS.CTU SAS.CDH.SAN R
Servico de Acolhimento
— Familiar Gestio de Benefici
stao de Beneficios = ) -
| CRAS Comasa SAS.UPE.SAF Eventuais e Area de Abastecimento Gesézz’l')s:oFI;Lgﬁir:ma Flsqll_t\az:nggg 13
i —  Socioassistenciais — -
SAS.UPS.CRASCO e SAS.UAF.AAB SAS.CDH.ACAD SASNAD
Servico de Acolhimento SIS
Institucional CAVR
CRAS Floresta SAS.UPE.CAVR Sistemas de Patriménio e Gestdo Gestao do Cadastro Monitoramento dos
Informacao Documental Unico Fundos Especiais !
SAS.UPS.CRASFL B [ -
Area de Média SAS.UAS SAS.UAFAPA SAS.CDH.ACAD SAS.NAD
Complexidade
CRAS Jardim Paraiso Hllre Nucleo de Gestdo de Prestacdo de Contas e Supervisdo dos Postos
| | Pessoas | Convénios do Cadastro Unico
SElRETEP . SASNGP SASUAFACY SAS.CDH.ACAD
SAS.UPE
Controle e . . A g,
_ Gestéo Orcamentdria e Area de Apoio Técnico
| N | Frocessamentods | Financeira do SUAS aos Conselhos
SAS UPS.CRASMM CENTRO POP
L s SAS.UAF ADE SAS UAC
SAS.UPE.CPOP
CRAS x
Paranaguamirim AR EI IS
CREAS 01 _
SAS UPS.CRASPA — HHUHED
SAS.UPE.CREASO1
| CRAS Parque Guarani Area de Manutencio
CREAS 02 —
SAS.UPS.CRASPG 1 SAS.UAF.AMC
SAS.UPE.CREAS(2
CRAS Pirabeiraba CREAS 03 Area Administrativa
SAS.UPS.CRASPI SAS.UPE.CREAS03 SAS.UAF
L CREAS 04
SAS.UPE.CREASD4
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2.5 GESTAO FINANCEIRA E ORCAMENTARIA: FONTES DE
FINANCIAMENTO ASSISTENCIA SOCIAL

Bloco da Protegdo Social Basica
Bloco da Protegao Social Especial
Beneficios Eventuais

Fortalecimento do Controle Social
(CMAS)

Execugdo de Emendas
Parlamentares

Gestdo IGD Programa Bolsa Familia

Programas e projetos vinculados ao
SUAS

Total

Valores previstos na Despesa PPA 2026-2029

Fundo Municipal de Assisténcia Social

4.598.774,65 4.810.057,63 5.024.933,54

18.287.478,69 18.930.189,84 19.567.712,71

270.000,00 293.000,00 317.000,00
67.300,00 95.400,00 73.600,00
9.000,00 9.000,00 9.000,00
957.200,00 985.200,00 1.007.200,00
125.800,00 126.850,00 127.973,00

24.315.553,34 25.249.697,47 26.127.419,25

Fonte: SAS/GUAF - 2025

5.254.867,30
20.227.100,68

343.000,00

102.100,00

9.000,00

1.046.200,00

129.175,00

27.111.442,98

19.688.633,12
77.012.481,92

1.223.000,00

338.400,00

36.000,00

3.995.800,00

509.798,00

102.804.113,04
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Capitulo 3:
JOINVILLE EM DADOS

3.1 ASPECTOS DEMOGRAFICOS, SOCIOECONOMICOS E INDICADORES
SOCIAIS

O municipio de Joinville é a maior cidade do estado de Santa Catarina com 616.317
habitantes, segundo o Censo 2022, sendo 50,84% desta populagdo, mulheres e 49,16% homens
(IBGE, 2022).

A drea territorial de Joinville compreende 1.127,837km? o que o coloca em 102 lugar entre
0s 295 municipios catarinenses e 1297 entre os demais municipios no pais, em relacdo a espaco
territorial (IBGE, 2022).

A drea urbana de Joinville é a mais populosa, com 597.288 residentes, enquanto 19.029
estdo na area rural (IBGE, 2022).

Joinville possui 77,23% de domicilios com esgotamento sanitario adequado, 55,9% de
domicilios urbanos em vias publicas com arborizacdo e 48% de domicilios urbanos em vias publicas

com urbaniza¢do adequada (presenca de bueiro, calgada, pavimentac¢do e meio-fio) (IBGE, 2022).

Tabela 1: Populagdo Residente em Joinville por Sexo

I S T T

Joinville 616.317 302.991 313.326

Percentual 100% 49,16% 50,84%

Fonte: IBGE, 2022
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Tabela 2: Populagdo Residente em Joinville por Grupo de Idade e Sexo

0-4 18.024 18.822

5-9 19.572 20.456
10-14 18.822 19.774
15-19 19.260 20.071
20-24 24219 25.229
25-29 26.375 26.846
30-34 26.029 26.802
35-39 26.183 25.802
40-44 25.746 25.297
45-49 21.808 20.745
50-54 20.203 18.870
55-59 18.714 16.723
60-64 15.383 13.462
65-69 12.276 9.921
70-74 8.826 6.978
75-79 5.461 3.720
80-84 3.370 2.065
85-89 1.984 1.008
90-94 832 335
95-99 199 59

100 ou mais 40 7

Fonte: IBGE, 2022.

O indice de Desenvolvimento Humanos (IDH) em Joinville é considerado muito alto, sendo

inclusive, superior ao indicador nacional e estadual de IDH, conforme grafico abaixo.
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Grafico 1: IDH de Joinville - Santa Catarina e Brasil

Brasil W Santa Catarina W Joinville ** Municipio Maior IDH ** Municipio Menor IDH

Fonte: Joinville Cidade em dados - Desenvolvimento Social - 2024.
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Segundo Jorge Luiz de Souza (2008), o indice de Desenvolvimento Humano (IDH) é um

indicador que permite avaliar a qualidade de vida ou o bem-estar da populacdo de determinada

regido durante um periodo especifico. Para promover esta avaliacdo, sdo analisados alguns dados

referentes a alfabetizacdo, esperanca de vida, natalidade, riqueza, entre outros.

O IDH pode ser considerado a partir de uma escala com quatro categorias, sendo

classificadas como, Muito Alto: IDH igual ou superior a 0,800; Alto: IDH entre 0,700 e 0,799; Médio:

IDH entre 0,550 e 0,699; Baixo: IDH inferior a 0,550 (Equipe Riva, 2024).

A maioria da populagdo residente em Joinville se autodeclarou como branca no ultimo

Censo, informacdo que pode ser verificada no grafico seguinte.

Grafico 2: Populagido Residente em Joinville por Raga/Cor Autodeclarada

Branco 468,401

Pardos 120,284

Pretos

Amarelo

Indigena

0 100 200 300 400

Fonte: IBGE, 2022.
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Em relagao a populagao com deficiéncia ha no municipio 36,3 mil pessoas com algum tipo
de deficiéncia, com maiores registros junto a populagdo com idade igual ou superior a 85 anos (IBGE,
2022).

Este indicador revela caracteristicas da populagdo joinvilense ao longo do tempo. A
importancia de atentar para cuidados de protecao e promocao social em todos os ciclos de vida,

considerando a infancia, adolescéncia/juventude, fase adulta e velhice.

Grafico 3: Populagao com deficiéncia residente em Joinville por grupo de idade

65,80%

47,10%

59,80%
45,40%
27,70%
20,60%
17,50%
12,60%
a0y Y10% .
a—— |

2-14 15-59 60-69 70-74 75-79 80-84 85-89 90-94 95-99 100 anos
anos anos anos anos anos anos anos anos anos ou mais

Fonte: IBGE, 2022

Referente a atividade econb6mica, Joinville destaca-se no cendrio estadual e nacional.
Segundo dados apresentados pelo IBGE, o municipio ocupa a 22 posicdo no ranking estadual

referente ao Produto Interno Bruto (PIB) e o0 252 lugar em rela¢do aos demais municipios brasileiros

(IBGE, 2022).

Na tabela abaixo é apresentada a evolugdo do PIB no municipio nos ultimos 19 anos.
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Tabela 3: Evolugdo do PIB e PIB Per Capita em Joinville
Periodo: 2002 a 2021

Ano PIB (RSmil) PIB per capita (R$)
2002 6.207.487 13.680
2003 7.354.514 15.933
2004 8.721.600 18.247
2005 9.565.947 19.641
2006 10.780.945 21.734
2007 12.561.388 25.793
2008 14.519.450 29.505
2009 15.054.985 30.272
2010 18.252.540 35.040
201 18.675.103 35.851
2012 20.472.881 38.897
2013 22.049.703 40.312
2014 25.136.137 45323
2015 26.552.124 47.233
2016 25.217.354 44,269
2017 27.378.205 47.443
2018 30.785.682 52.792
2019 34.528.619 58.476
2020 36.391.911 60.891
2021 45.069.864 74.532

Fonte: Joinville Cidade em Dados 2024 - Desenvolvimento Econémico

O PIB corresponde a um importante indicador econémico. E utilizado para quantificar a
atividade econdmica de uma regidao, em um determinado periodo. O PIB é a soma da riqueza total
produzida em uma localidade, durante um periodo de um ano (Sousa, 2025).

Os indicadores apresentados explicitam o avan¢o econdmico do municipio nos ultimos anos.

A média mensal salarial dos trabalhadores formais em Joinville, corresponde a 2,8 salarios

minimos (IBGE, 2022).

3.2 ASPECTOS DA EDUCACAO

O ensino basico formal do municipio de Joinville possui 242 unidades de educacdo infantil:
creche e pré-escola; 152 unidades de ensino fundamental e 54 de ensino médio (Censo escolar,
2024).

Joinville possui alto indice de alfabetizacdo e possui 2 unidades escolares da Rede Municipal
de Ensino, Escola Municipal Adolpho Bartsch e Escola Municipal Maria Magdalena Mazzolli como

liderancas no ranking nacional, em relag3o ao Indice de Desenvolvimento da Educacdo Basica (IDEB)
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no Sul do Brasil, entre as unidades escolares dos Anos Iniciais do Ensino Fundamental? (Joinville,
2024).

Em relagdo aos dados do IDEB referente aos anos finais do ensino fundamental é observado
gue quatro unidades joinvilenses estao entre as dez melhores unidades de ensino de Santa Catarina.
Destaque para a Escola Agricola Carlos Heins Funke, com nota 7,3, as escolas Hans Miiller (7,2), Paul
Harris (7,0) e Placido Xavier Vieira (6,8) (Joinville, 2024).

Joinville possui uma alta taxa de alfabetizacdao de pessoas por grupo de idade, conforme

apresentado a seguir.

Grafico 4: Taxa de alfabetizagdo (%) por grupo de idade em Joinville
Il Taxa de alfabetizagéo

100,00

75,00

50,00

25,00

0,00
15a 19 anos 25 a 34 anos 45a54 anos 65 anos ou mais 80 anos ou mais

Fonte: IBGE, 2022

O numero de matriculas de alunos no ensino formal em Joinville possui o seguinte registro:

Tabela 5: Numero de alunos matriculados na educagao infantil em Joinville

Pré-escola 12.562 Turno parcial

4.856 Turno parcial

Creche 11.746
6.890 Turno integral

Fonte: Secretaria Municipal de Educagao, 2025

2 Informag3o que estd disponivel em: https://www.joinville.sc.gov.br/noticias/joinville-tem-duas-escolas-municipais-na-lideranca-
do-ideb-no-sul-do-pais/. Acesso em: 20 de fev. de 2025.

45


https://www.joinville.sc.gov.br/noticias/joinville-tem-duas-escolas-municipais-na-lideranca-do-ideb-no-sul-do-pais/
https://www.joinville.sc.gov.br/noticias/joinville-tem-duas-escolas-municipais-na-lideranca-do-ideb-no-sul-do-pais/

PMAS

2026-2029
Joinville-sc |

Tabela 6: Niumero de alunos matriculados em escolas basicas em Joinville

Unidade de Ensino Municipal 74.377
Unidades de Ensino filantrépicas conveniadas 561
Unidades de Ensino Particulares Conveniadas 3.685

Educacgdo de Jovens e Adultos (EJA) 691

Fonte: Secretaria Municipal de Educagdo, 2025

Os dados referentes ao aprendizado e aprovacdo do indice de Desenvolvimento da Educagéo
Basica (IDEB) indicam que no municipio ha 100% de aprovagao nos anos iniciais do ensino. Os anos
iniciais de ensino fundamental correspondem ao periodo do 12 ao 52 ano de ensino formal. Periodo
em gue a maioria das criancas esta com idade entre 6 a 10 anos.

Os anos finais do ensino fundamental é compreendido entre o 62 e 0 92 ano. Quando a
maioria dos alunos esta com idade entre 11 e 14 anos. O indice de aprovacdo deste periodo em
Joinville corresponde a 98%.

Em relacdo a taxa de distor¢do série/idade, que é um importante indicador sobre o ensino
formal, que permite verificar a relagdo entre idade do aluno e a série/ano que frequenta, ou seja,
situacbes de atraso escolar, Joinville apresenta um baixo indice nos anos iniciais do ensino
fundamental em relacdo a este indicador. Mas, conforme quadro abaixo, os anos finais do ensino
fundamental registram um nimero crescente de distor¢do série/idade, com destaque para o 82 ano

com 14.7% de alunos, estdo nesta situacdo.

Grafico 5: Taxa de Distorg¢do série/idade no Ensino Fundamental em Joinville
12ano LS

22 ano 3%

32ano 6%

42 ano 6%

52 ano 6%

62 ano 10%

72 ano 12%

82 ano 15%

92 ano 10%

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16%

Fonte: Secretaria Municipal de Educagdo, 2025
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Sobre a taxa de evasdo escolar, Joinville apresentou baixos indices no ano de 2024.
Lembrando que a evasdo escolar corresponde aos dados referentes a alunos de determinado
ano/série do ensino fundamental ou médio, que ndo realizaram matriculas no ano seguinte, em

qgualquer unidade escolar.

Tabela 7: Taxa de evasao escolar no ensino fundamental em Joinville

2024 0,03% 0,23%

Fonte: Secretaria Municipal de Educagdo, 2025

3.3 ASPECTOS DA SAUDE

No municipio de Joinville a oferta de servicos de salde estd organizada conforme preconiza
o Sistema Unico de Saude (SUS). Com a Rede de Atencdo Primdria que segue o modelo assistencial;
com equipes habilitadas e com atencdo a saude bucal.

A Rede da Atengao Primaria de Joinville é constituida por 52 Unidades Basicas de Saude e
171 equipes da Estratégia de Saude da Familia (ESF), possui 26 equipes de saude bucal, 9 equipes
multidisciplinares, 1 Unidade Basica de Saude Prisional e 1 Unidade de Saude Digital (CNES, 2025).

A Rede de Atencdo Secundaria oferta servicos de atendimento especializados e outros
servicos, como Servico de Atendimento Modvel de Urgéncia (SAMU), Farmacia Escola (FAE),
laboratdrio e Vigilancia Sanitaria.

A Rede de Atencdo Secundaria também compreende os 4 Centros de Atenc¢do Psicossocial
(CAPS AD Alcool e Drogas, CAPS Il Nossa Casa, CAPS Ill Dé Lirios e CAPS 1 Infantojuvenil); 1 Centro
de Especialidades Odontolégicas (CEO Bucarein); 1 Clinica Especializada em Saude da Mulher; 1
Farmdcia Escola; 1 Laboratdrio Municipal; 1 Nucleo de Atencdo Integral a Pessoa com Deficiéncia
Intelectual e Transtorno do Espectro do Autismo (NAIPE); 1 Nucleo de Pesquisa e Reabilitacdo de
LesGes Labio Palatais Prefeito Luiz Gomes (Centrinho); 1 Policlinica Boa Vista Ruthe Maria Pereira; 1
Servico Especializado em Reabilitacdo (SER); 1 Servicos Organizados de Inclusdo Social (SOIS), 2

UPAS (UPA LESTE e UPA SUL), 1 PA (PA NORTE).
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Os Servicos de Vigilancia em Saude correspondem ao Centro de Informacgdes Estratégicas de
Vigilancia em Saude (CIEVS); Centro de Referéncia em Saude do Trabalhador (CEREST); Central de
Imunizacdo; Unidade de Atendimento Especializado; Servico de Verificacdo de Obitos; Vigilancia
Epidemioldgica.

J4 a Rede de Atencdo Tercidria é composta pelo Hospital Municipal S3o José (municipal),
Hospital Bethesda (filantrépico), Hospital Regional Hans Dieter Schmidt e Hospital Infantil Dr. Jesser

Amarante Faria (estaduais) e a Maternidade (Maternidade Darcy Vargas).

Tabela 8: Produgao da Atengao Primdria em Saude - Joinville
(Atendimento Individual, Atendimento Odontoldgico, Procedimento, Visita Domiciliar)
Periodo: 2016 a 2024

Total de 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Produgao
anual 1.280.879 1.431.987 1.700.288 1.973.207 2.007.752 3.482.352  3.704.635 4.223.573 5.198.048

Fonte: Secretaria Municipal de Saude, 2025

Verifica-se um aumento gradativo em relacdo ao numero de atendimentos nos servicos de
Atencdo Primaria e Secundaria em saude em Joinville ao longo dos anos destacados nas tabelas 8 e
9, questdo que pode estar relacionada ao aumento populacional da cidade e com o fortalecimento

da oferta de servigos da referida politica publica e novas estratégias de atendimento.

Tabela 9: Produgao da Atengao Secunddria em Saude - Joinville
(Numero de Atendimentos nos Servigos especializados)
Periodo 2018 a 2024

Nucleo de Pesquisa e
Reabilitacdo de
LesGes Labio Palatais 15.730 46.370 26.250 48.164 53.113 62.493 64.235 316.355
Prefeito Luiz Gomes
(Centrinho)

Policlinica Boa Vista 69.336 86.976 81.484  118.765 108.743 100.095 109.556 674.955

Nucleo de Atencdo
Integral a Pessoa com
Deficiéncia
Intelectual e 7.360 21.220 13.820 23.022 23.110 18.661 18.379 125.572
Transtorno do
Espectro do Autismo
(NAIPE)
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CAPS AD 18.793
CAPS Il Nossa Casa 31.615
CAPSUJ 11 15.602
CEO Tipo Il Bucarein 11.495

Servigos Organizados
de Inclusdo Social 1.217
(SOIS)

Servigo integrado
assist. ventilatdria e

. . 1.021
oxigenoterapia
(SIAVO)

CAPS [l dé Lirios 42.284
Servico Especializado 664
em Reabilitacdo (SER)

Total 215.117

31.417

29.302

12.630

11.141

2.521

3.064

37.782

13.857

296.280

10.155

19.437

5.264

8.049

942

1.366

24.831

8.596

200.194

16.685

26.741

9.591

14.183

3.232

2.071

25.929

9.172

297.555

18.955

20.502

15.012

13.727

7.856

2.489

30.882

8.327

302.716

Fonte: Secretaria Municipal de Saude, 2025

20.537

40.181

12.273

13.729

6.253

3.655

28.821

7.956

314.654

28.550

37.970

11.126

14.772

7.666

4.172

40.392

8.288

345.106

145.092

205.748

81.498

87.096

29.687

17.838

230.921

56.860

1.971.622

Os indicadores referentes a natalidade em Joinville demonstram que, ao longo dos ultimos

anos, houve uma queda no registro de casos de gravidez junto a populacdo com idade entre 10 e

14 anos.

Questdo importante, pois meninas/adolescentes com idade inferior a 14 anos sdo

consideradas legalmente incapazes de consentir com atos sexuais, o que configura estupro de

vulneravel conforme Art. 217-A, c/c Art. 226, I, do Codigo Penal brasileiro.
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Tabela 10: Nascidos Vivos por ano de nascimento, por idade da mae, residentes
Periodo de 2017 a 2024

Idade da 10 a 15 a 40 a 45 a 60 a
Total
genitora

2017 1810 2196 1979 1107 8.083
2018 22 729 1799 2156 2032 1186 241 11 1 0 0 8.177
2019 14 646 1723 2017 1972 1155 275 12 1 0 0 7.815
2020 18 572 1824 2126 1906 1138 296 18 0 0 0 7.898
2021 11 540 1641 2032 1815 1071 265 13 0 0 0 7.388
2022 11 523 1678 2056 1791 1092 326 18 1 0 1 7.497
2023 12 459 1623 2075 1815 1016 304 11 0 0 0 7.315
2024 7 460 1552 2079 1803 1060 282 23 1 1 0 7.268

Fonte: Secretaria Municipal de Saude, 2025

Grafico 6: Percentual de partos de maes adolescentes
Periodo: 2010 a 2023
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Fonte: Relatério Primeira Infancia (2024).

Tabela 11: Taxa de Mortalidade Infantil em Joinville por ano
Periodo 2017 a 2024

Numero de 6bitos e taxa de mortalidade infantil (por 1.000 NV)

Ano 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Obitos menor 1 ano idade 71 64 59 60 59 49 50 62
Nascidos Vivos 8.083 8.177 7.815 7.897 7.391 7.497 7.268 7.270
Taxa de mortalidade infantil 8,78 7,83 7,55 7,60 7,98 6,54 6,88 8,53

Fonte: Secretaria Municipal de Saude, 2025
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3.4 ASPECTOS DA HABITAGAO

Joinville é uma cidade de grande porte, com alta densidade demografica e com significativo
processo migratério. O que demanda acles de planejamento estratégico para garantir a
universalizacao do acesso a moradia, enquanto um direito humano fundamental.

Em relacdo ao ranking nacional, Joinville ocupa o 72 lugar no ranking das cidades brasileiras
mais bem planejadas (Carvalho, 2024). Considerando infraestrutura, mobilidade, urbanismo e
desenvolvimento sustentavel.

Segundo indicadores do “Cidade em Dados 2024” a Secretaria de Pesquisa e Planejamento
Urbano (SEPUR), realizou estimativas sobre o Déficit Habitacional em Joinville, até o ano de 2048.
Para o ano de 2023, a estimativa apontou para um déficit habitacional de 11.219 familias no
municipio (Joinville, 2024).

Neste contexto, a Prefeitura Municipal de Joinville, por meio da Secretaria de Habitacao
(SEHAB) vem promovendo ac¢les para contemplar a crescente demanda habitacional na cidade.
Procedimentos de regularizacdo fundiaria, especialmente no ano de 2023, que promoveram a
urbanizacdo de localidades importantes do municipio, como a Vigorelli e Vila da Oca, assim como, a
implementacao da infraestrutura necessdria e servigos publicos de ordem essencial nestes
territdrios, com o abastecimento de agua, esgoto sanitdrio, iluminacdo, drenagem, pavimentacao,
mobilidrio urbano, entre outros, sdo registradas. A seguir, apresenta-se um grafico com dados
guantitativos referente a residéncias contempladas por programas habitacionais administrados

pelo Municipio, durante o periodo de 1993 a 2023.

Grafico 7: Quantidade de residéncias contempladas por programas habitacionais
administrados pelo Municipio

Periodo: 1993 a 2023

Lotes urbanizados

Lotes regularizados

Casas

Casas e |otes
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Fonte: Joinville Cidade em Dados 2024 - Ambiente Construido
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Atualmente, constam 21.6963 pretendentes inscritos junto a Secretaria Municipal de
Habitacdo, para acessar programas habitacionais. Destes, 21.064 possuem renda familiar de até trés
saldrios minimos e 634 possuem renda familiar superior a trés saldrios minimos (Joinville, 2025).

Em relagdo a condigOes de ocupagao, o Censo 2022 apresenta a seguinte configura¢do do

municipio:

Grafico 8: Condigoes de ocupagao habitacional em Joinville

Préprio
(pagando) 8,7%
Cedido 5,7%
Qutro 0,8%

Alugado 22,2%

Préprio (ja pago)
62,5%

Fonte: IBGE, 2022.

O Censo 2022 informa que em Joinville ha 07 4reas de favelas* ou comunidades urbanas
onde residem 3.103 pessoas, sendo 941 delas com idade entre 0 e 14 anos (IBGE, 2022). A populagao
residente em dreas de comunidades urbanas corresponde a 0,5% da populacdo total de Joinville
(IBGE, 2022).

O IBGE utilizou até o ano de 2022 em seus trabalhos a nomenclatura de “aglomerados
subnormais” para tratar de areas de “favelas e comunidades urbanas”. A partir do Censo 2022, a
denominacdo de area de ocupacdo urbana foi reconfigurada e o uso dos termos “favelas” e

“comunidades urbanas”, retomado.

3 Esta informag&o compreende o periodo de janeiro de 2025. Lembrando que diariamente novas inscrigdes sdo realizadas.

4 O IBGE retornou ao uso dos termos favela/comunidade urbana no ano de 2022, para a realizagdo do Censo. Conforme o IBGE, a
mudanga de nomenclatura ndo afeta o mapeamento produzido para a pesquisa censitaria de 2022, pois ndo houve altera¢des no
conteudo essencial do conceito. As alterages dizem respeito a forma como o IBGE se refere a esses territorios e seus habitantes em
seus materiais e em suas bases de divulgagdo, evitando estigmatizacdo e homogeneizagdes que possam afeta-los negativamente
(IBGE, 2022). Para acessar a nota metodoldgica “Sobre a mudanga de aglomerados subnormais para favelas e comunidades urbanas”,
verificar: https://biblioteca.ibge.gov.br/index.php/biblioteca-catalogo?view=detalhes&id=2102062. Acesso em: 20 de setembro de
2025.

52


https://biblioteca.ibge.gov.br/index.php/biblioteca-catalogo?view=detalhes&id=2102062

PMAS

2026-2029
Joinville-sc |

Estas dreas apresentam algumas caracteristicas especificas, como a auséncia ou oferta
precdria de servigos publicos, como saneamento, esgoto, iluminagdo publica, coleta de lixo, entre
outros; regides com predominancia de edifica¢des e infraestrutura que ndo seguem os parametros
urbanisticos definidos por érgaos publicos; localizagdo em dreas com restricdo a ocupacgao definidas

pela legislacdo ambiental ou urbanistica (IBGE, 2020).

Quadro 10: Areas de comunidades urbanas em Joinville

“ CRAS de referéncia N2 de habitantes N2 de domicilios

José Loureiro Ulysses Guimaraes Adhemar Garcia 1.007 337
Jardim Edilene Paranaguamirim Paranaguamirim 800 261
Comunidade Machado Morro do Meio Morro do Meio 377 106
Rua Itajuba Bom Retiro Jardim Paraiso 251 94
Urbanizagdo Horstmann Morro do Meio Morro do Meio 250 81
Novo Rio Velho Paranaguamirim Paranaguamirim 241 82
Nova Esperanga Fatima Adhemar Garcia 177 51
Total - 3.103 1.012

Fonte: IBGE, 2022

O perfil dos moradores de areas de comunidades urbanas em Joinville se caracteriza por ser
constituido por uma populacao alfabetizada, branca em sua maioria e com precarizagao de acesso

a coleta de lixo, banheiro de uso exclusivo e conexao a rede de esgoto (IBGE, 2022).

Grafico 9: Porcentagem de alfabetizados junto a populagao total
em areas de comunidades urbanas em Joinville

Total 98,43%

Areas de ocupagio

0,00% 265,00% 50,00% 75,00%

Fonte: IBGE, 2022
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Gréfico 10: Distribui¢io populacional por raga/cor em regides de comunidades urbanas em Joinville
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Fonte: IBGE, 2022

3.5 MAPEAMENTO DA REDE DE SERVICOS

A apresentacdo dos dados a seguir pretende oportunizar o reconhecimento e localiza¢ao da
rede socioassistencial e intersetorial no municipio para que as informagdes sejam utilizadas junto
aos dados das demandas potenciais, relacionando-se, entao, demandas versus oferta e cobertura.
Nesse sentido, deve-se observar a capacidade de resposta que a Politica de Assisténcia Social possui
em cada territério, de modo que, no planejamento da Assisténcia Social para o préximo quadriénio,
se apresente propostas de acordo com as reais necessidades territoriais. Colabora com essa

afirmativa BRASIL (2008, p. 40) lembrando-nos que,

pelas [...} diretrizes, as atengdes da Assisténcia Social se voltam a individuos e familias
sob situagdes similares de risco e vulnerabilidades, ou seja, para problemas coletivos e
territorializados visando uma intervengdo matricial e integral, os diagndsticos devem
trazer uma identificagdo de dreas de maior incidéncia destes fatores, que merecerao
estudos mais detalhados.

Ainda, chama-se atencdo para o que apresenta o Volume 3 do Curso do CapacitaSUAS de
2008, que traz as Diretrizes para Elaboracao dos Planos de Assisténcia Social. BRASIL (2008, p. 33),
assim refere “As unidades territoriais de andlise que compdem o processo de investigacdo ndo
podem ser recortadas como mera paisagem que prescinde da acdo humana, equipamentos e
artefatos econdmicos e sociais”. Sendo assim, o uso das informacdes a seguir serdo de inestimavel
importancia no processo de construcao do presente Plano Municipal de Assisténcia Social.

Apresenta-se a rede de atendimento nas Politicas de Assisténcia Social, Saude e Educacao

por territério de CRAS.
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3.5.1 Territério do CRAS Adhemar Garcia
Bairros Adhemar Garcia, Fatima, Jarivatuba e Ulysses Guimaraes.

3.5.1.1 Assisténcia Social

Centro de Referéncia de Assisténcia Social

Unidade Servico Publico Endereco - Telefone
Servico de
Protegao e
Atendimento Individuos e familias Rua Antenor Douat Baptista, 205 -
s el Integral a Familia - Ulyssses Guimaraes
yemar PAIF Telefone: 3438-3636
Garcia
Servico de . E-mail:
S Criangas e adolescentes . S
Convivéncia e crasadhemargarcia.sas@joinville.sc.gov.br
. de 6 a 15 anos; pessoas
Fortalecimento de ]
idosas

Vinculos - SCFV

Programa Nacional de Promogdo do Acesso ao Mundo Do Trabalho - Acessuas Trabalho

Unidade (referéncia) Publico Endereco - Telefone
CRAS Adhemar Garcia Populagdes urbanas e rurais Rua Antenor Douat Baptista, 205 -
em situagao de Ulyssses Guimaraes
vulnerabilidade e risco social Telefone: 3438-3636
com idade entre 14 e 64 E-mail: crasadhemargarcia.sas@joinville.sc.gov.br

anos, com prioridade para
usudrios de servigos,
projetos e programas de
transferéncia de renda
socioassistenciais

Servico de Acolhimento Institucional para Criangas e Adolescentes - Unidade Casa Lar

Unidade Publico Endereco - Telefone
Associacdo Agua da Vida - Criangas e adolescentes Rua Padre Roma, 339 - Jarivatuba
Casa Lar Emanuel de0a 17 anos Telefone: 3436-2999

E-mail: adm@laremanuel.org.br

Servico de Acolhimento Institucional para Adultos e Familias

Unidade Publico Endereco - Telefone

Casa da Vo6 Joaquina Adultos e familias Rua Erivelto Martins, 669 - Ulysses Guimaraes
Telefone: 3426-6601
E-mail: casadepassagemvojoaquina@gmail.com

Restaurante Popular

Unidade Endereco

Restaurante Popular Il - Zilda Arns Neumann Rua Alvino Hansen, 65 - Adhemar Garcia


mailto:crasadhemargarcia.sas@joinville.sc.gov.br
mailto:crasadhemargarcia.sas@joinville.sc.gov.br
mailto:adm@laremanuel.org.br
mailto:casadepassagemvojoaquina@gmail.com
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3.5.1.2 Educagao

Rede Municipal de Educagao

Unidades de Ensino

Unidade
CAIC Prof. Mariano Costa
CElI Adhemar Garcia
CEl Espaco da Crianga
CEl Meu Pequeno Mundo
E. M. Pref. Luiz Gomes
CEl Construindo Sonhos
CEl Lirio do Campo
CEl Miosétis

CEl Pedro Ivo Figueiredo de
Campos

CEl Principe da Paz
CEl Semeando o Futuro
E. M. Pref. Geraldo Wetzel

E. M. Prof. Edgar Monteiro
Castanheira

CEl Construindo Sonhos
CEl Fatima
CEI Prof2. Iraci Schmidlin
E. M. Jodo de Oliveira

E. M. Nelson de Miranda
Coutinho

CEl Estrela da Manha

CEl Maria Laura Cardoso
Eleotério

E. M. Amador Aguiar

Classe da Escola
Urbanas de 12 a 92 ano
Centros de Educacgdo Infantil
Centros de Educagdo Infantil
Centros de Educagdo Infantil
Urbanas de 12 a 92 ano
Unidades Conveniadas
Centros de Educagdo Infantil
Centros de Educacdo Infantil

Centros de Educagdo Infantil

Unidades Conveniadas
Unidades Conveniadas
Urbanas de 12 a 92 ano

Urbanas de 12 a 92 ano

Unidades Conveniadas
Centros de Educacgdo Infantil
Centros de Educagdo Infantil

Urbanas de 12 a 92 ano

Urbanas de 12 a 92 ano

Unidades Conveniadas

Centros de Educacdo Infantil

Urbanas de 12 a 92 ano

Rede Estadual de Educagao

Unidades de Ensino

Unidade

EEB Dr Paulo Medeiros

3.5.1.3 Saude

Endereco
Rua Alwino Hansen, 1250 - Adhemar Garcia
Rua Alwino Hansen, 1226 - Adhemar Garcia
Rua Adolpho Wille Junior, 327 - Adhemar Garcia
Rua Alwino Hansen, 716 - Adhemar Garcia
Rua Domingos Abilio Miranda, s/n - Adhemar Garcia
Rua Guanabara, 1963 - Fatima
Rua Fatima, 2606 - Fatima
Rua Miosotes, 1189 - Fatima

Rua Guanabara, 2575 - Fatima

Rua Lirios, 450 - Fatima
Rua Adilia Mercedes dos Santos, 104 - Fatima
Rua Passo Fundo, 315 - Fatima

Rua Miosotes, 72 - Fatima

Rua Guanabara, 1963 - Fatima
Rua Damasio Mathias de Oliveira, 240 - Jarivatuba
Rua S3do Francisco do Sul, 235 - Jarivatuba
Rua Agulhas Negras, 1587 - Jarivatuba

Rua Francisco Vieira, 38 - Jarivatuba

Rua Erivelto Martins, 58 - Ulysses Guimaraes

Rua Cidade de Barretos, s/n - Ulysses Guimaraes

Rua Alvaro Maia, 1021 - Ulysses Guimares

Endereco

Rua Antonio José da Costa - Adhemar Garcia

Unidades de Saude

Unidade

Endereco
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UBSF - Adhemar Garcia - “Pedro
Celestino da Silva Junior”
UBSF - Fatima

UBSF - Jarivatuba

UBSF - Ulysses Guimaraes

Servico Especializado em Reabilitagdo
(SER)

Rua Vicente Alves Pereira, s/n? - Adhemar Garcia - Telefone: 3466-4505
E-mail: ubsadhemarg@gmail.com
Rua Almirante Protégenes Pereira, 410 - Fatima - Telefone: 3145-2410
E-mail: ubsffatima.saude@joinville.sc.gov.br
ubsf.fatima@gmail.com
Rua Monsenhor Gercino, 5484 - Jarivatuba - Telefone: 3461-4500
E-mail: ses.dsu.ubja@joinville.sc.gov.br
postodesaudejarivatuba@gmail.com
Rua Cidade de Barretos, s/n? - Ulysses Guimardes - Telefone: 3438-2626
E-mail: ulysses.ubsf@gmail.com
Avenida Alwino Hansen, 1118 - Adhemar Garcia - Telefone: 3432-5709
E-mail: ses.use.ase@joinville.sc.gov.br

3.5.2 Territorio do CRAS Aventureiro

Bairros Aventureiro, Iririu e Vila Cubat3do.

3.5.2.1 Assisténcia Social

Centro de Referéncia de Assisténcia Social

Unidade Servigo
PAIF
CRAS SCFV

Aventureiro

Publico Endereco - Telefone
Individuos e familias Rua Theonesto Westrupp, s/n° - Aventureiro
Telefone: 3437-7359

Criancgas e adolescentes
de 6 a 15 anos; pessoas
idosas

E-mail:
crasaventureiro.sas@joinville.sc.gov.br

Servico de Acolhimento Institucional para Adultos e Familias

Unidade Publico Endereco - Telefone
Associagao Gestantes e puérperas acima de  Rua Dep. Lauro Carneiro de Loyola, 836 -
Beneficente Renascer 18 anos e seus filhos com até 12 Iririu

3.5.2.2 Educagao

Rede Municipal de Educagao

anos Telefone: 3227-7910
E-mail: contato@abrenascer.org.br

Servigo de Ensino

Unidade Classe da Escola Endereco - Telefone
CEl Arte e Vida Centros de Educacdo Infantil Rua Willy Schossland, 1242 - Aventureiro
CEl Aventuras de Crianga Centros de Educagdo Infantil Rua Pica-Pau, 993 - Aventureiro
CEl Baldo Magico Unidades Conveniadas Rua Claudio Lopes, 1375 - Aventureiro
CEIl Castelo Branco Centros de Educagdo Infantil Rua Alvino Boldt, 245 - Aventureiro
CEl Fazendo Arte Unidades Conveniadas Rua Canto da Cigarra, 68 - Aventureiro
CEl Filhos de Davi Unidades Conveniadas Rua Emilia Silva Denk, 520 - Aventureiro
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CEl José Francisco Vieira
CEl Namir Alfredo Zattar
CEl Odorico Fortunato

CEI Pimpolhinhos - Fazendo
Arte - Unidade 2

CEl Pintando o 7 no Florescer
CEIl Reino da Alegria
E. M. Pref. Wittich Freitag
E. M. Prof2. Eladir Skibinski

E. M. Sen. Carlos Gomes de
Oliveira

E. M. Ver. Curt Alvino Monich
CEl Nosso Cantinho
CEl Amandos Finder
CEl Brincar e Aprender
CEl Ciranda Cirandinha
CEl Fazendinha
CEl Mdrio Avancini

CEl Pequeninos de Jesus LTDA
ME

CEl Prof2. Zelandia Thomazi
Bratti

CEl Sementinha
CEl Vice-Pref. Ivan Rodrigues
CEl Zigalu
E. M. Padre Valente Simioni
E. M. Pref. Max Colin
CEl Vila da Crianga

Centros de Educacgdo Infantil
Centros de Educagdo Infantil

Centros de Educacgdo Infantil
Unidades Conveniadas

Unidades Conveniadas
Unidades Conveniadas
Urbanas de 12 a 92 ano

Urbanas de 12 a 92 ano
Urbanas de 12 a 92 ano

Urbanas de 12 a 92 ano
Unidades Conveniadas
Centros de Educagdo Infantil
Unidades Conveniadas
Centros de Educagdo Infantil
Unidades Conveniadas

Centros de Educagdo Infantil

Unidades Conveniadas

Centros de Educagdo Infantil

Centros de Educacdo Infantil
Centros de Educagdo Infantil
Unidades Conveniadas
Urbanas de 12 a 92 ano
Urbanas de 12a 92 ano

Unidades Conveniadas

Rede Estadual de Educagdo

Unidades de Ensino

Unidade

EEB Prof Jandira D’Avila
EEB Prof Joao Rocha
EEB Prof Maria Amin Ghanem
EEB Dr Tufi Dippe
EEB Eng Annes Gualberto
EEB Prof Nair da Silva Pinheiro

UD Quilombola Ribeirdo do Cubatdo

Rua Mafalda Laurindo, s/n - Aventureiro
Rua Sdo Januario, 1499 - Aventureiro

Rua Constancio Visentaner, 1093 - Aventureiro
Rua Norwaldo Gongalves da Luz, 142 - Aventureiro

Rua Luisa Deranholi Koschnik, 707 - Aventureiro
Rua Luisa Deranholi Koschnik, 707 - Aventureiro
Rua Miguel Alves Castanha, S/N - Aventureiro

Rua José Gongalves, 803 - Aventureiro
Rua Lauro Schroeder, 777 - Aventureiro

Rua Harold Maul, 250 - Aventureiro
Rua Alois Finder, 1043 - Aventureiro
Rua Augusto Schramm, 52 - Iririu
Rua Alfeu Carneiro Lins, 108 - Iririu
Rua Canoas, 452 - Iririu
Rua Papa Joao XXIIl, 275 - Iririu
Rua Tuiuti, 1010 - Iririu

Rua Coronel Vieira, 1728 - Iririu

Rua Papa Jodo XXIIl, 1623 - Iririu

Ricardo Karmann, 175 - Iririu
Rua Xaxim, 32 - Iririu
Rua Iririu, 1370 - Iririu
Rua Coronel Camacho, 130 - Iririu
Rua Pasteur, 1079 - Iririu
Rua Sen. Rodrigo Lobo, 513 - Iririu

Endereco
Rua Emilio Landmann - Aventureiro
Habib Farah - Aventureiro
Rua Adolar Pohl - Aventureiro
Rua Antonio da Silva - Iririu

Rua Guaira - Iririu

Estrada Cubatdo Grande - Vila Cubatao

Estrada Alvino Souza do Nascimento - Vila Cubatao
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3.5.2.3 Saude

Servigo de Saude

Unidade

UBSF - Aventureiro | - “Teresinha
Conceigdo Schlemper”

UBSF - Aventureiro Il - “Ari Ferreira
Braga”

UBSF - Aventureiro Il - “Antonio José
Alecrim”

UBSF - Parque Joinville

UPA Leste - Unidade de Pronto
Atendimento 24 horas Sebastido José
Rodrigues

UBSF - Leonardo Schilickmann

UBSF - Cubatao - “Edite Canuto
Barbosa”

Endereco - Telefone

Rua Alino José Alipio, s/n2 - Aventureiro - Telefone: 3467-6046
E-mail: ses.dce.ubavi@joinville.sc.gov.br; ubsaventureiro@gmail.com

Rua Mauro Bley do Nascimento, s/n2 - Aventureiro - Telefone: 3467-3044
E-mail: ses.dce.ubavii@joinville.sc.gov.br; esfaventureiro2 @gmail.com

Rua Santa Luzia, s/n2 - Aventureiro - Telefone: 3435-8486
E-mail: ses.dce.ubaviii@joinville.sc.gov.br
ubsfaventureiro3@gmail.com

Rua Willy Schossland, s/n? - Aventureiro - Telefone: 3472-1795
E-mail: ses.dce.ubpj@joinville.sc.gov.br; pgjoinville@gmail.com

Rua José Francisco Vieira, 75 - Aventureiro - Telefone: 3419-9150
E-mail: coordenacaopaleste@gmail.com

Rua Jorge Augusto Emilio Miiller, 118 - Iririu - Telefone: 3437-7793
E-mail: ses.dce.ubs@joinville.sc.gov.br; ubsfleonardos@gmail.com

Rua Nossa Senhora de Fatima, s/n? - Vila Cubat3o - Telefone: 3467-3818
E-mail: ses.dce.ubcub@joinville.sc.gov.br; ubsfcubataol0@gmail.com

3.5.3 Territério do CRAS Comasa
Bairros Boa Vista, Comasa, Espinheiros, Jardim Iririu e Zona Industrial Tupy.

3.5.3.1 Assisténcia Social

Centro de Referéncia de Assisténcia Social

Unidade Servico Publico Endereco - Telefone
CRAS Comasa PAIF Individuos e familias Rua Maracuja, 620 - Comasa
SCFV Criancgas e adolescentes UzlEieme: A2z ik

E-mail: sas.ups.crasco@joinville.sc.gov.br

de 6 a 12 anos; pessoas
idosas

Programa Socioassistencial de Habilitagao e Reabilitagdo para Pessoas com Deficiéncia e suas Familias

na Protecdo Social Basica

Unidade

Associacao de Pais e
Amigos dos Excepcionais
de Joinville - APAE

Publico Endereco - Telefone

Pessoas com deficiéncia
intelectual e suas familias

Rua José Elias Giuliari, 111 - Boa Vista
Telefone: 3431-7400 | 3227-7400
E-mail: suas@apaejoinville.com.br

Rua José Elias Giuliari, 95 - Boa Vista
Telefone: 3433-6355 | 9977-6131
E-mail: adej.assistentesocial@gmail.com

Pessoas com deficiéncia
fisica entre 16 e 80 anos e
suas familias

Associagao dos
Deficientes Fisicos de
Joinville - ADE)J

Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos - SCFV
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Unidade Publico Endereco - Telefone
HOPE Jovens e adultos Rua Aubé, 895 - Boa Vista
de 18 a 59 anos Telefone: 3207-3009

E-mail: hope@ondadura.com

Servico de Protegdo Social Basica no Domicilio para Pessoas com Deficiéncia e Idosas

Unidade Publico Endereco - Telefone
Associagdo dos Pessoas com deficiéncia Rua José Elias Giuliari, 95 - Boa Vista
Deficientes Fisicos de e idosas Telefone: 3433-6355 | 9977-6131
Joinville - ADEJ E-mail: adej.assistentesocial@gmail.com

3.5.3.2 Educagao

Rede Municipal de Educagao

Unidades de Ensino

Unidade Classe da Escola Endereco
CEl Arte e Sonho Unidades Conveniadas Rua Graciliano Ramos, 85 - Boa Vista
CEl Pedacinho do Céu Centros de Educacdo Infantil Rua S3o Miguel, 815 - Boa Vista
CEl Sonho Colorido Unidades Conveniadas Rua Ponta Grossa, 48 - Boa Vista
E. M. Gov. Heriberto Hilse Urbanas de 12 0 52 ano Rua Conselheiro Lafayette, 225 - Boa Vista
E. M. Pres. Castello Branco Urbanas de 12 a 92 ano Rua S3o Miguel, 363 - Boa Vista
E. M. Pres. Castello Branco Extensoes Rua Alcantara, 870 - Boa Vista
Extensao
CAIC Prof. Des. Francisco José Urbanas de 12 a 92 ano Rua Agostinho dos Santos, 568 - Comasa
Rodrigues de Oliveira
CEl Esperanca Centros de Educacdo Infantil Rua Vicente Celestino, 240 - Comasa
CEl Espinheiros Centros de Educacdo Infantil Rua Agostinho dos Santos, 568 - Comasa
CEl Formando Sonhos Unidades Conveniadas Rua Praia Grande, 66 - Comasa
CEl Pequeno Aprendiz Unidades Conveniadas Rua Praia Grande, 648 - Comasa
CEl Ponte Serrada Centros de Educagdo Infantil Ponte Serrada, 1095 - Comasa
E. M. Dom Jaime de Barros Urbanas de 12 a 92 ano Rua Jodo Ebert, 836 - Comasa
Cémara
E. M. Dr. José Antonio Navarro Urbanas de 12 a 92 ano Rua Imbuia, 55 - Comasa
Lins
CEl Manoel Ant6nio da Rosa Centros de Educacdo Infantil Comasa
CEl Miraci Dereti Centros de Educagdo Infantil Rua Bento José Flores, s/n2 - Espinheiros
E. M. Prof. Aluizius Sehnem Urbanas de 12 o0 52 ano Rua Prefeito Baltazar Buschle, 3645 -
Espinheiros
E. M. Prof2. Maria Regina Leal Urbanas de 12 0 92 ano Rua Arnaldo Davet, 519 - Espinheiros

Rede Estadual de Educagao
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Unidades de Ensino

Unidade Endereco
EEB Pres Médici Rua Prefeito Helmuth Falgatter - Boa Vista
EEB Dr Georg Keller Sdo Gongalo - Jardim Iririu
3.5.3.3 Saude
Servigo de Saude
Unidade Endereco - Telefone

Rua Albano Schmidt, 2116 - Boa Vista - Telefone: 3432-2220

QeI E-mail: ses.dce.ubb@joinville.sc.gov.br; ubsbakita@gmail.com

Clinica Especializada em Saude da Rua Prefeito Helmut Fallgatter, 321 - Boa Vista - Telefone: 3417-1314
Mulher E-mail: ses.use.polibv@joinville.sc.gov.br
o . . Rua Prefeito Helmut Fallgatter, 321 - Boa Vista
B - o ’
Policlinica °":,Zr":fa Ruthe Maria Telefone: 3417-1300 | 3417-1301 | 3417-1303

E-mail: ses.use.polibv@joinville.sc.gov.br
Rua Xavier Arp, 1 - Boa Vista (anexo ao Hospital Regional Hans Dieter
Servico de Verificagdo de Obitos Schmidt) - Telefone: 3481-3184
E-mail: ses.uvs.svo@joinville.sc.gov.br
Rua: Xavier Arp, 330 - Boa Vista - Telefone: 3481-3100
E-mail: hrhds@saude.sc.gov.br

Hospital Regional Hans Dieter Schmidt

UBSF - Comasa - “Vereador José Rua Ponte Serrada, s/n2 - Comasa - Telefone: 3145-2450

Evaristo Heck” E-mail: ses.dce.ubca@joinville.sc.gov.br; ubsfcomasa@gmail.com
Rua Agostinho dos Santos, s/n2 - Comasa - Telefone: 3416-3240
UBSF - CAIC Vila Paranaense E-mail: ses.dce.ubcaic@joinville.sc.gov.br;
psfcaicvilaparanaense@gmail.com

Vila da Saude Gelindo Gretter e UBSF Rua Bento José Flores - Espinheiros - Telefone: 3439-2471
da llha - “Fabaro Odilon Colombo” E-mail: ses.dce.ubilha@joinville.sc.gov.br; unidadeilha@gmail.com
UBSF - Dom Gregorio - “Francisco Rua Joaquim José Felipe, s/n2 - Jardim Iririu - Telefone: 3435-5112

Martins de Oliveira” E-mail: ses.dce.ubdg@joinville.sc.gov.br; esfdomgregorio@gmail.com

3.5.4 Territério do CRAS Floresta
Bairros América, Anita Garibaldi, Atiradores, Bucarein, Centro, Floresta, Gléria, Guanabara,
Iltaum, Profipo, Saguacu e Santa Catarina.

3.5.4.1 Assisténcia Social

Centro de Referéncia de Assisténcia Social

Unidade Servico Publico Endereco - Telefone
CRAS Floresta PAIF Individuos e familias Rua Republica da China, 222 - Floresta
SCFV Adultos 30 a 59 anos; Telefone: 3454-4074

E-mail: sas.ups.crasfl@joinville.sc.gov.br

pessoas idosas

Programa Socioassistencial de Habilitagdo e Reabilitagdo para Pessoas com Deficiéncia e suas Familias

na Protecdo Social Basica

Unidade Publico Endereco - Telefone

Associacdo de Sindrome Pessoas com Sindrome de Rua Ministro Calégeras, 758 - Centro
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Telefone: 3423-2102
E-mail: adesd.joinville@yahoo.com.br
Rua Jornalista Hilario Muller, 276 - Floresta
Telefone: 3436-3126 | 3454-8542
E-mail: ajidevi@ajidevi.org.br;

socialfamilia@ajidevi.org.br

Rua Carlos Stiel, 454 - Gloria
Telefone: 3422-9525 | 99260-5512

E-mail: suas.apiscae@gmail.com

de Down de Joinville - Down de todas as faixas
ADESD etdrias e suas familias
Associagdo Joinvilense Pessoas com deficiéncia
para Integracdo dos visual
Deficientes Visuais - de todas as idades
AJIDEVI e suas familias
Associagao para Pessoas com deficiéncia
Integragdo Social de intelectual leve ou
Criangas e Adolescentes moderada, com idade entre
Especiais - APISCAE 12 e 59 anos e suas familias

Programa de Promogdo da Integragdo ao Mundo do Trabalho

Unidade Publico Endereco - Telefone

Associagao de Ensino Adolescentes e jovens Avenida Getulio Vargas, 841 - Bucarein
Social Profissionalizante - de 14 a 24 anos Telefone: (41) 99796-1577
ESPRO E-mail: ds.registrossociais@espro.org.br
fernanda.muller@espro.org.br
Rua Ministro Calégeras, 733 - Centro
Telefone: 3433-8315
E-mail: aprendizjoi@cieesc.org.br

Adolescentes e jovens
de 14 a 24 anos

Centro de Integragao
Empresa - Escola do
Estado de Santa Catarina -
CIEE
Geragao de Emprego,
Renda e Apoio ao
Desenvolvimento
Regional - GERAR

Adolescentes e Jovens
de 14 a 17 anos

Rua Araranguad, 242 - América
Telefone: 3473-1493
E-mail: setorsocial.jlle@gerar.org.br

Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos - SCFV

Unidade Publico

Assisténcia e Promogao
Social Exército de

Endereco - Telefone

Rua XV de Novembro, 3195 - Gléria
Telefone: 3453-0588 | 3028-0588

Pessoas idosas

Salvagao - Centro
Integrado Jodo de Paula
Centro de Estudos e
Orientac¢do da Familia -
CENEF
Instituto Joinvillense de
Educacgdo e Assisténcia -
Centro Educacional
Dom Bosco
Legido da Boa Vontade - Criangas e adolescentes

LBV de 6 a 15 anos;
adultos de 18 a 59 anos

Pessoas idosas

Adolescentes
de 12 a 15 anos

E-mail: ss.joaodepaula@gmail.com;
secretariajoaodepaula@gmail.com
Rua Urussanga, 444 - Bucarein
Telefone: 3422-7033
E-mail: admcenef@gmail.com
Rua Sombrio, 15 - Saguacgu
Telefone: 3435-5617 | 99284-7946
E-mail: social.joinville@dombosco.net

Rua Haiti, 291 - Itaum
Telefone: 3454-2111
E-mail: msossai@Ibv.org.br

Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social

Unidade Servigco Publico Endereco - Telefone
CREAS 1 Servigo de Protegdo e Individuos e familias ~ Rua Alfredo Zimmermann, 174 - ltaum
Atendimento Especializado em Telefone: 3463-3660
Familias e Individuos (PAEFI) E-mail:

Pessoas com sas.upe.creasl@joinville.sc.gov.br

deficiéncia, idosas e

Servico de Protec¢do Social Especial
para Pessoas com Deficiéncia,
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Idosas e suas Familias (SEPREDI) familias
CREAS 2 PAEFI Individuos e familias Rua Floriandpolis, 279 - Guanabara
Servigo de Protegdo Social a Adolescentes e Telefone: 3422-6925
Adolescentes em Cumprimento de jovens E-mail:
Medida Socioeducativa (MSE) de sas.upe.creas2@joinville.sc.gov.br

Liberdade Assistida (LA) e de
Prestacdo de Servico a
Comunidade (PSC)

CREAS 3 PAEFI Individuos e familias Rua Max Colin, 1480 - América
SEPREDI Pessoas com Telefone: 3445-0851
deficiéncia, idosas e E-mail:
familias sas.upe.creas3@joinville.sc.gov.br
CREAS 4 PAEFI Individuos e familias Rua do Principe, 744 - Centro
Telefone: 3439-2870
E-mail:

sas.upe.creas4@joinville.sc.gov.br

Centro de Referéncia Especializado para Populagdo em Situacdo de Rua

Unidade Servico Publico Endereco - Telefone
Centro Servico Especializado para Pessoas  Pessoas em situacdo Rua Paraiba, 937 - Anita Garibaldi
POP em Situagdo de Rua de rua Telefone: 3433-3341

E-mail: centropop@joinville.sc.gov.br

Servigo de Protecdo Social Especial para Pessoas com Deficiéncia, Idosas e suas Familias

em Unidade Centro Dia

Unidade Publico Endereco - Telefone
Associagdo de Pais e Pessoas com deficiéncia Rua Almirante Barroso, 305 - América
Amigos dos Excepcionais intelectual e multipla e suas Telefone: 3227-7400
de Joinville - APAE familias, de 18 a 59 anos E-mail: apae@apaejoinville.com.br
Associagao Diocesana Pessoas idosas Sede Adm.: Rua Jaguaruna, 147 - Centro
de Promocao Social - Rua Dr. Placido Olimpio de Oliveira, 565 - Bucarein
ADIPROS - Centro Dia do Telefone: 3451-3746 | 3422-5258 | 99781-0234
Idoso E-mail: centrodia.coordenacao@adipros.com.br
Servigo Especializado de Abordagem Social
Unidade Publico Endereco - Telefone
Instituto Amor Pessoas em situac¢do de rua Rua Dona Francisca, 516 - Loja 2 - Centro
Incondicional - AMINC Telefone: 3030-1232 | (48) 99152-2968

E-mail: coordenador.seas@institutoaminc.org

Servigo de Acolhimento Familiar - Familias Acolhedoras

Unidade Publico Endereco - Telefone
Familias Acolhedoras Criangas e adolescentes Av. Procépio Gomes, 830 - Bucarein
de0a 17 anos Telefone: 3434-5718

E-mail: familiasacolhedoras@joinville.sc.gov.br

Servico de Acolhimento Institucional para Criangas e Adolescentes - Unidade Casa Lar
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Unidade

Associagdo de Amigos
das Criangas do
Lar Abdon Batista

Associagao
Ecos de Esperanga

Fundagdo 12 de Outubro

Publico
Criangas e adolescentes
de0a 17 anos

Criangas e adolescentes

de0al7 anos

Criangas e adolescentes
deOa 17 anos

Endereco - Telefone

Casa Lar 01, 02, 03, 04:
Rua Afonso Penna, 680 - Bucarein
Telefone: 3422-6944 | 99609-2614
E-mail: larabdon@terra.com.br
Sede Adm.: Rua Osvaldo Valcanaia, 766 - Paranaguamirim
CL 01: Rua Osvaldo Valcanaia, 631 - Paranaguamirim
CL 02: Rua dos Moldadores, 637 - Paranaguamirim
CL 03: Rua Osvaldo Valcanaia, 766 - Paranaguamirim
Telefone: 3423-0104 | 3466-3465 | 99158-6159
E-mail: contato@ecosdeesperanca.org.br
Sede Adm.: Rua: Platina, 232 Saguacgu
CL 02: Rua Capuchinhos, 545 - Saguagu
CL 03: Rua Capinzal, 115 - Saguagu
Telefone: 3451-3715
E-mail: coordenacao@f12.org.br;
equipetecnica@f12.org.br

Servico de Acolhimento Institucional para Adultos e Familias

Unidade

Associagao Diocesana

de Promogao Social -

ADIPROS - Casa Santo
Egidio

Associagao
Esséncia de Vida

Comunidade de Inclusdo
Social Eis-me Aqui - Casa
Nossa Senhora De Salete

Publico
Adultos e familias
em situagdo de rua

Adultos em
situagdo de rua, do sexo
masculino

Adultos e familias
em situagao de rua

Endereco - Telefone

Sede Adm.: Rua Jaguaruna, 147 - Centro
Sede Oferta: Rua Alexandre Schlemm, 850 - Anita
Garibaldi - Telefone: 3305-7481
E-mail:
casasantoegidio.coordenacao@adipros.com.br
Sede Adm.: Av. Getulio Vargas, 500 - Sala 8 - Anita
Garibaldi
Sede Oferta: Rua Adolar Kasulke, 49 - Araquari
Telefone: 3028-3357 | 99252-7786
E-mail: essencia@essenciadevida.org.br
Rua Benedito Novo, 322 - Itaum
Telefone: 99718-4655
E-mail: eismeaquicasadepassagem@gmail.com

Servico de Acolhimento Institucional para Jovens e Adultos com Deficiéncia

Unidade

Instituto Priscila Zanette -
IPZ

Ofertado em Residéncia Inclusiva

Publico
Jovens e adultos
com deficiéncia

Endereco - Telefone

Atendimento Técnico: Rua Floriandpolis, 279 —
Guanabara
RI 01: Rua Triangulo Mineiro, 84 - Saguagu
RI 02: Rua Triangulo Mineiro, 66 - Saguagu
Telefones: 3207-1301 | 3278-0800 | 99638-4896
E-mail: residenciainclusivaipz@gmail.com

Servigo de Acolhimento Institucional para Idosos

Unidade

Associagdo Diocesana
de Promocgao Social -
ADIPROS - Lar do Idoso
Betania

Publico

Pessoas idosas

Endereco - Telefone

Sede Adm.: Rua Jaguaruna, 147 - Centro
Rua Dr. Placido Olimpio de Oliveira, 565 - Bucarein
Telefone: 3451-3746 | 3422-5258 | 999942-5253
E-mail: lar.coordenacao@adipros.com.br
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Associagao Pessoas idosas

Lar Aconchego

Rua Ademar de Barros, 47 - Bucarein
Telefone: 99684-3724 | 99707-7867
E-mail: lar.aconchego22 @gmail.com

Restaurante Popular

Unidade

Restaurante Popular | - Herbert José de Souza

3.5.4.2 Educagao

Rede Municipal de Educagao

Unidades de Ensino

Unidade
E. M. Anita Garibaldi
CEl Doce Castelo
CEl Conde Modesto Leal
CEl Espago Encantado
CEl Itaum
CEl Maria Ofélia Guimaraes
CEl Pequeno Céu

CEl Prof2. Herondina da
Silva Vieira

E. M. Prof2. Virginia Soares

CEl Associagdo Pavilhdo da
Caridade

CEl Peter Pan
E. M. Pastor Hans Miiller
CEl Botaozinho de Rosa
CEl Doce Castelo - Unidade

CEl Doce Castelo - Unidade
Guanabara 2

CEl Luiza Maria Veiga
CEl Tempo Feliz
CEl Tempo Feliz - Unidade 2

E. M. Mons. Sebastido
Scarzello

E. M. Prof2. Anna Maria
Harger

CEl Jorge Luiz Vanderwegen
CEl Juarez Machado
CEl Sol Nascente
CEl Zé Carioca

Classe da Escola
Urbanas de 12 0 52 ano
Unidades Conveniadas
Unidades Filantrépicas

Centros de Educagdo Infantil
Centros de Educacdo Infantil
Unidades Filantrépicas
Unidades Conveniadas

Centros de Educacdo Infantil

Urbanas de 12 a 92 ano

Unidades Filantrépicas

Centros de Educagdo Infantil
Urbanas de 12 a 92 ano
Centros de Educacdo Infantil
Unidades Conveniadas

Unidades Conveniadas

Centros de Educagdo Infantil
Unidades Conveniadas
Unidades Conveniadas

Urbanas de 12 a 52 ano

Urbanas de 12 a 92 ano

Centros de Educacgdo Infantil
Centros de Educacgdo Infantil
Centros de Educagdo Infantil

Centros de Educacgdo Infantil

Endereco

Rua Urussanga, 442 - Bucarein

Enderecgo
Rua Independéncia, 965 - Anita Garibaldi
Rua Ricardo Klaas,35 - Atiradores
Rua S&o Paulo, 1000 - Bucarein
Rua Coronel Procdpio Gomes, 749 - Bucarein

Rua Botafogo, 148 - Floresta
Rua Marab3, 293 - Floresta

Rua Barra Velha, 207 - Floresta

Rua Pedro Castro Breis, 352 - Floresta

Rua Princesa Mafalda, 468 - Floresta

Rua Santarém, 155 - Floresta

Rua Pastor Hans Muller, 138 - Gléria
Rua Pastor Hans Muller, 102 - Gléria
Rua Guanabara, 1062 - Guanabara
Rua Waldemiro Castella, 108 - Guanabara

Rua Waldemiro Castella, 108 - Guanabara

Rua Vidal Ramos, 41 - Guanabara
Rua Professora Lucia Lopes, 38 - Guanabara
Rua Jurueba, 189 - Guanabara

Rua Floriandpolis, 1375 - Guanabara

Rua Barbosa Rodrigues, 227 - Guanabara

Rua Abelino Abdon Ferreira, sn - ltaum
Rua Armazém, 265 - ltaum
Rua Arlindo Pereira de Macedo, 225 - Itaum

Rua Voluntarios da Patria, 110 - ltaum
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E. M. de Jovens e Adultos  Educacgdo de Jovens e Adultos Rua Monsenhor Gercino, 1040 - ltaum

CEIl Pequeno Principe Centros de Educagdo Infantil Rua Cidade de Mossord, 105 - Profipo
CEl Play no Aprender Unidades Conveniadas Rua Mondai - Saguagu
E. M. Dep. Lauro Carneiro Urbanas de 12 a 52 ano Rua Francisco Dunzer, 141 - Santa Catarina
de Loyola
E. M. Nove de Margo Urbanas de 12 a 52 ano Rua Santa Catarina, 6960 - Santa Catarina
E. M. Placido Xavier Vieira Urbanas de 12 a 92 ano Rua Roberto Lehn, s/n? - Santa Catarina
CEl Célio Gomes de Oliveira Centros de Educagdo Infantil Rua Santa Catarina, 4027 - Santa Catarina
E. M. Dep. Lauro Carneiro Urbanas de 12 a 52 ano Rua Francisco Dunzer, 141 - Santa Catarina
de Loyola

Rede Estadual de Educagao

Unidades de Ensino

Unidade Enderecgo
EEB Prof Germano Timm Rua Orestes Guimaraes - América
EEB Prof Joao Martins Veras Henrique Dias - Anita Garibaldi
CEJA de Joinville Rua Alexandre Schlemm - Bucarein

EEM Gov Celso Ramos Rua Placido Olimpio de Oliveira - Bucarein

EEB Dom Pio de Freitas
EEB Prof Rudolfo Meyer
Colégio Policial Militar Feliciano Nunes Pires

Rua Elly Soares - Floresta
Rua Copacabana - Floresta
Rua Linddia - Gldria

CEDUP Dario Geraldo Salles
EEB Joao Colin Rua Botafogo - Itaum

Rua Monsenhor Gercino - Itaum

EEB Dr Jorge Lacerda Rua Santo Agostinho - Guanabara
EEB Prof Gustavo Augusto Gonzaga
EEB Prof Alicia B Ferreira

Rua Assis Brasil - Saguacgu
Rua Cidade Dos PilGes - Santa Catarina

3.5.4.3 Saude
Servigo de Saude
Unidade Endereco - Telefone

Rua Dr. Jodo Colin, 2700
Telefone: (ndo informado)
E-mail: ses.uvs@joinville.sc.gov.br
Rua Max Colin, 550 - América
Telefone: 98904-6375 | 98814-7760
E-mail: cerest@joinville.sc.gov.br
Rua Max Colin, 550 - América
Telefone: 98812-6824
E-mail: cievs@joinville.sc.gov.br
Rua Max Colin, 550 - América
Telefone: 98844-9497 | 98872-7934
E-mail: vigilancia.epidemiologica@joinville.sc.gov.br
Rua Ararangud, 554 - América - Telefone: 3145-1600
E-mail: secretaria@hjaf.org.br

CAPS Il Dé Lirios Rua Tubar3o, 128 - América - Telefone: 3423-0245 | 99778-1037

Geréncia de Vigilancia em Saude

Centro de Referéncia em Saude do Trabalhador
(CEREST)

Centro de Informacgdes Estratégicas de
Vigilancia em Saudde (CIEVS)

Vigilancia Epidemioldgica

Hospital Infantil Dr. Jesser Amarante Faria
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CAPS IJ Infantojuvenil
Hospital Municipal Sdo José

Maternidade Darcy Vargas

CAPS AD Alcool e Drogas

CAPS Il Nossa Casa

Nucleo de Pesquisa e Reabilitacdo de Lesdes
Labio Palatais (Centrinho)

UBSF - Bucarein

Centro de Especialidades Odontoldgicas

Farmacia Escola

Nucleo de Atencgdo Integral a Pessoa com
Deficiéncia Intelectual e Transtorno do
Espectro do Autismo (NAIPE)

Servico Movel de Urgéncia (SAMU)
Central de Imunizagao
Unidade de Atendimento Especializado

Laboratério Municipal

UBSF - Floresta - “Leocadio Chagas dos Santos”

UBSF - Gldria - “Sergio Duprat”

Unidade de Saude Digital

UBSF - Guanabara/Iltaum

UBSF - Profipo

UBSF - Saguacgu

UBSF - Km4

E-mail: caps3@joinville.sc.gov.br

Rua Max Colin, 1451 - Centro - Telefone: 3422-7636
E-mail: capsi@joinville.sc.gov.br
Rua Placido Gomes, 488 - Anita Garibaldi - Telefone: 3441-6666
E-mail: hmsj.nad@joinville.sc.gov.br
Rua Miguel Couto, 44 - Anita Garibaldi - Telefone: 3481-1300.
E-mail: mdv@saude.sc.gov.br
Rua Doutor Placido Olimpio de Oliveira, 1489 - Anita Garibaldi
Telefone: 3423-3367
E-mail: capsad@joinville.sc.gov.br
Rua Pernambuco, 115 - Anita Garibaldi - Telefone: 3422-7161
E-mail: caps2nossacasa@joinville.sc.gov.br
R. Itajai, 51 - Centro - Telefone: 3419-9450
E-mail: joinville.centrinho@gmail.com
Rua Inacio Bastos, 555 - Bucarein - Telefone: 3489-7979
E-mail: ses.dce.ubbu@joinville.sc.gov.br;
pambucareinrecepcao@gmail.com
Rua Indcio Bastos, 555 - Bucarein - Telefone: ndo informado
E-mail: ndo informado
Rua Rio do Sul, 270 - Bucarein - Telefone: 3433-2575
E-mail: faejoinville@gmail.com
Rua Doutor Placido Olimpio de Oliveira, 676 - Bucarein
Telefone: 3433-2278
E-mail: naipe.saude@joinville.sc.gov.br
Avenida Doutor Paulo Medeiros, 200 - Centro - Telefone: 192
E-mail: ses.uue.samu@joinville.sc.gov.br
Rua Abdon Batista, 172 - Centro - Telefone: 3417-1374
E-mail: ses.uvs.aci@joinville.sc.gov.br
Rua Abdon Batista, 172 - Centro - Telefone: 3417-1368
E-mail: ses.uvs.uae@joinville.sc.gov.br
Rua Itajai, 268 - Centro - Telefone: 3489-7081 | 3489-7070
E-mail: ndo informado
Rua Republica do Peru, s/n? - Floresta - Telefone: 3426-4941
E-mail: ses.dsu.ubfl@joinville.sc.gov.br;
ubsf.floresta@gmail.com
Rua Brigada Lopes, s/n2 - Gldria - Telefone: 3416-3074
E-mail: ses.dno.ubg@joinville.sc.gov.br; ubsgloria@gmail.com
Rua Brigada Lopes, s/n2 - Gldria
Telefone: 3481-5165
E-mail: ses.dsu.lws@joinville.sc.gov.br
Rua Guanabara, 548 - Guanabara
Telefone: 3429-6251 (tel./whats) | 3429-7601
E-mail: ses.dce.ubita@joinville.sc.gov.br; ubsitaum@gmail.com
Rua Cidade de Patos de Minas, s/n? - Profipo
Telefone: 3429-7306
E-mail: ubsfprofipo.saude@joinville.sc.gov.br;
profipo.ubsf@gmail.com
Rua Iririu, 110 - Saguacu - Telefone: 34190208
E-mail: ses.dce.ubs@joinville.sc.gov.br;
saguacu2018@gmail.com
Rua Jodo Gomes de Oliveira, s/n - KM4 - Telefone: 3454-1073
E-mail: ubsfkm4.saude@joinville.sc.gov.br;
kmO04.ubsf@gmail.com
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3.5.5 Territorio do CRAS Jardim Paraiso

Bairros Bom Retiro, Jardim Paraiso e Jardim Sofia.

3.5.5.1 Assisténcia Social

Centro de Referéncia de Assisténcia Social

Unidade Servigco Publico
CRAS Jardim PAIF Individuos e familias
Paraiso SCFV Criangas e adolescentes

de 6 a 14 anos; pessoas

idosas

Endereco - Telefone

Rua Crater, 105 - Jardim Paraiso
Telefone: 3427-2980
E-mail: sas.ups.crasjp@joinville.gov.br

Programa Socioassistencial de Habilitacdo e Reabilitagcdo para Pessoas com Deficiéncia e suas Familias

Unidade

Associagao de Amigos do
Autista - AMA

3.5.5.2 Educagao

na Protegdo Social Basica

Publico
Pessoas com Transtorno do

Espectro Autista de 0 a 18
anos e suas familias

Rede Municipal de Educagao

Unidades de Ensino

Unidade
CEl Mio Piccolo

CEl Prof2. Débora Cristina
Neves da Silva Ruiz Paloma

E. M. Prof. Avelino
Marcante

CEl Adolfo Artmann
CEl Algodao Doce
CElI Bem-me-quer

CEl Cantinho da Crianga

CEl GASP - Grupo de
Assisténcia Social Paraiso

CEl José do Patrocinio
CEl Paraiso da Crianca
E. M. Coronel Alire Carneiro

E. M. Dr. Hans Dieter
Schmidt

E. M. Prof. Sylvio
Sniecikovski

E. M. Prof2. Rosa M2,
Berezoski Demarchi

E. M. Prof2. Thereza

Classe da Escola
Unidades Conveniadas

Centros de Educacgdo Infantil

Urbanas de 12 a 92 ano

Centros de Educagdo Infantil
Unidades Conveniadas
Centros de Educacdo Infantil
Unidades Conveniadas

Unidades Filantrépicas

Centros de Educagdo Infantil
Centros de Educacdo Infantil
Escolas do Campo

Urbanas de 12 a 52 ano

Urbanas de 12 a 92 ano

Urbanas de 12 a 92 ano

Urbanas de 12 a 92 ano

Endereco - Telefone

Rua José Gerardt Rolin Filho, 185 - Bom Retiro
Telefone: 3425-5649
E-mail: asocial@amajoinville.org

Endereco
Rua Piratuba, 1132 - Bom Retiro

Rua Nova Trento, 346 - Bom Retiro

Rua Guilherme Holz, 140 - Bom Retiro

Rua Cagapava, 95 - Bom Retiro

Rua Sagita, 33 - Jardim Paraiso

Rua Crater, 42 - Jardim Paraiso
Rua Sagitarius, 94 - Jardim Paraiso

Rua Regulus, 33 - Jardim Paraiso

Rua Timbé, 8805 - Jardim Paraiso
Rua Jupiter, 903 - Jardim Paraiso
Rua Timbé, 1335 - Jardim Paraiso

Rua Carina, 95 - Jardim Paraiso

Rua Jupiter, 1753 - Jardim Paraiso

Rua Jupiter, 839 - Jardim Paraiso

Rua Timbé, s/n2 - Jardim Paraiso
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Mazzolli Hreisemnou

EM José do Patrocinio Escolas do Campo Rua Timbé, 8805 - Jardim Paraiso
CEl Jardim Sofia Centros de Educagdo Infantil Rua Cuba, 85 - Jardim Sofia
CEl Recanto dos Querubins Unidades Filantrépicas Rua Cuba, 142 - Jardim Sofia
E. M. Prof2. Isabel Silveira Urbanas de 12 a 52 ano Rua Dorothovio do Nascimento, 4726 - Jardim Sofia
Machado

Rede Estadual de Educagao

Unidades de Ensino

Unidade Enderecgo
EEB Placido Olimpio De Oliveira Rua Dom Bosco - Bom Retiro
EEM Deputado Nagib Zattar Rua Antonio Michels - Jardim Paraiso
EEB Senador Rodrigo Lobo Rua Cuba - Jardim Sofia
3.5.5.3 Saude
Unidade Endereco - Telefone
UBSF - Bom Retiro - “Aparecido Zem” Rua Ot&vio Rosa Filho, s/n2 - Bom Retiro - Telefone: 3425-2580
E-mail: ses.dno.ubbr@joinville.sc.gov.br; ubsbomretirojlle@gmail.com
UBSF - Jardim Paraiso - Vila da Saude - Avenida Jupiter, 1.700 - Jardim Paraiso - Telefone: 3427-3185
“Servidora Erliete Adir dos Santos” E-mail: ses.dno.ubjp@joinville.sc.gov.br; ses.dno.ubjp@gmail.com
UBSF - Jardim Paraiso - Canto do Rio Estrada Timbé, 8029 - Jardim Paraiso - Telefone: 3418-8236

E-mail: ses.dno.ubjpc@joinville.sc.gov.br; jp4cantodorio@gmail.com

UBSF - Jardim Sofia - “Karla Horta Torrens” Rua Prof. Eunaldo Verdi, 469 - Jardim Sofia - Telefone: 3438-2016
E-mail: ses.dno.ubjs@joinville.sc.gov.br; ubsfiardimsofia@gmail.com

3.5.6 Territorio do CRAS Morro do Meio
Bairros Morro do Meio, Nova Brasilia e Sdo Marcos.

3.5.6.1 Assisténcia Social

Centro de Referéncia de Assisténcia Social

Unidade Servico Publico Endereco - Telefone
CRAS Morro do PAIF Individuos e familias Rua Minas Gerais, 5527 - Morro do Meio
Meio SCFV Criancas e adolescentes Telefone: 3454-9092
de 6 a 12 anos E-mail: sas.ups.crasmm@joinville.sc.gov.br

Programa Socioassistencial de Habilitagdo e Reabilitagdo para Pessoas com Deficiéncia e suas Familias

na Protecdo Social Basica

Unidade Publico Endereco - Telefone
Instituto Dona Anna de Criangas e adolescentes com Rua Tupy, 2365 - Nova Brasilia
Reabilitagdo do Potencial Transtorno do Espectro Telefone: 3454-0514 | 99793-3110
Humano - IRPH Autista, deficiéncia E-mail: donaannainstituto@gmail.com
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intelectual e multipla de 0 a

10 anos

Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos - SCFV

Unidade

Associagdo Centro
Evangélico de Educacao,
Cultura e Assisténcia
Social - CEEDUC
Instituto Conforme

3.5.6.2 Educacao

Publico

Criangas e adolescentes

de 6al15anos

Jovens e adultos
de 18 a 59 anos

Endereco - Telefone

Sede Adm.: Rua Cerro Azul, 888 - Nova Brasilia
Sede Oferta: Rua Carlos Luetke, 1141 - Morro do Meio

Telefone: 3466-0058
E-mail: social@ceeduc.edu.br

Rua do Campo, 315 - Morro do Meio

Telefone: 3440-0415

E-mail: institutoconforme@comunidadesiloe.com.br

Rede Municipal de Educagao

Unidades de Ensino

Unidade
CEl Justina Rosa Fachini
CEl Morro do Meio

E. M. Dr. Ruben Roberto
Schmidlin

E. M. Prof2, Elizabeth von
Dreifuss

E. M. Prof. José Motta Pires
E. M. Prof. Julio Machado da Luz
CEl Doce Infancia
CEl Kairds Kids
CEl Lejuju
CEl Mundo Azul
E. M. Paul Harris

Classe da Escola
Centros de Educagdo Infantil
Centros de Educacdo Infantil

Urbanas de 12 a 92 ano

Urbanas de 12 2 92 ano

Urbanas de 12 a 52 ano
Urbanas de 12 a 52 ano
Centros de Educagdo Infantil
Unidades Conveniadas
Unidades Conveniadas
Centros de Educacdo Infantil

Urbanas de 12 a 92 ano

Enderecgo
Rua Lagoinha, s/n 2 - Morro do Meio
Rua Do Campo, 817 - Morro do Meio

Rua Alexandre da Silva, 42 - Morro do Meio

Rua Minas Gerais, 5876 - Morro do Meio

Rua Parati, 590 - Nova Brasilia
Rua Jativoca, 1800 - Nova Brasilia
Rua Bom Retiro, 97 - Nova Brasilia

Rua Fernando Goll, 206 - Nova Brasilia
Rua Fernando Goll, 156 - Nova Brasilia
Rua Caxambu do Sul, 85 - Sdo Marcos

Rua Catanduva, 50 - S3o0 Marcos

Rede Estadual de Educagdo

Unidades de Ensino

Unidade Endereco

EEB Prof Antonia Alpaides C dos Santos Rua Minas Gerais - Nova Brasilia

3.5.6.3 Saude

Unidades de Saude

Unidade Endereco - Telefone

UBSF - Morro do Meio Rua Itapeva, s/n2 - Morro do Meio - Telefone: 3436-3500
E-mail: joelma.oliveira@joinville.sc.gov.br; ubsmorrodomeio@gmail.com
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UBSF - Lagoinha

UBSF - Nova Brasilia - “Elias Vicente”

UBSF - Jativoca

UBSF - Sdo Marcos

Rua Tancredo Neves, 46- - Morro do Meio - Telefone: 3465-1912
E-mail: mauro.luiz@joinville.sc.gov.br; ubsflagoinhal9@gmail.com

Rua Bom Retiro, s/n? - Nova Brasilia - Telefone: 3454-9216

E-mail: ses.dno.ubnb@joinville.sc.gov.br; ubsfnovabrasilia@gmail.com

Estrada Jativoca, s/n2 - Nova Brasilia - Telefone: 3454-1842
E-mail: saude.jativoca@gmail.com; cleide.cruz@joinville.sc.gov.br

Rua Guaporé, s/n2 - Sdo Marcos - Telefone: 3438-0652
E-mail: ses.dno.ubsm@joinville.sc.gov.br; ubsfsaomarcos@gmail.com

3.5.7 Territério do CRAS Paranaguamirim

Bairro Paranaguamirim.

3.5.7.1 Assisténcia Social

Unidade Servigo Publico
CRAS PAIF Individuos e familias
Paranaguamirim SCFV Criangas e adolescentes

Centro de Referéncia De Assisténcia Social

de 6 a 15 anos; pessoas

idosas

Endereco - Telefone
Rua Jodo Luiz de Miranda Coutinho, 845 -
Paranaguamirim
Telefone: 3466-4270
E-mail: sas.ups.craspa@joinville.sc.gov.br

Unidade

Fundagdo Padre Luiz
Facchini - Pro
Solidariedade e Vida

3.5.7.2 Educagao

Publico
Criangas e adolescentes
de 6a 17 anos

Rede Municipal de Educagao

Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos - SCFV

Endereco - Telefone

Rua Natanael Amorim Vieira, 745 - Paranaguamirim

Telefone: 3465-0165 | 3465-5541
E-mail: projetos@fundacaopadreluizfacchini.org

Unidades de Ensino

Unidade
CEl Abdon da Silveira
CEl Alegria de Viver
CEl Dia Feliz

CEl Marilene dos Passos
Santos

CEl Monteiro Lobato
CEl P3o de Mel
CEl Presentes de Deus

CEl Presentes de Deus -
Unidade 2

E. M. Joaquim Félix Moreira

Classe da Escola
Centros de Educacgdo Infantil
Centros de Educacdo Infantil

Unidades Conveniadas

Centros de Educacdo Infantil

Centros de Educagdo Infantil
Centros de Educacdo Infantil
Unidades Conveniadas

Unidades Conveniadas

Urbanas de 12 a 52 ano

Endereco
Rua Das Azaléias, s/n2 - Paranaguamirim
Rua Monsenhor Gercino, 6793 - Paranaguamirim
Rua Dos Mecanicos, 219 - Paranaguamirim

Rua Das Tulipas, 111 - Paranaguamirim

Rua Vitor Bueno, s/n? - Paranaguamirim
Rua Alfredo Wersdoerfer, 357 - Paranaguamirim
Rua Jodo de Souza Melo, 470 - Paranaguamirim

Rua Anténio Wronski, 148 - Paranaguamirim

Rua Waldemiro Inacio de Carvalho, 333 -
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Paranaguamirim

Rua Das Tulipas, 89 - Paranaguamirim

E. M. Pref. Nilson Wilson Urbanas de 62 a 92 ano
Bender
E. M. Prof. Reinaldo Pedro Escolas do Campo Rua Beira Mar, s/n2 - Paranaguamirim
de Franca
E. M. Prof2. Ada Sant'Anna Urbanas de 12 a 92 ano Rua Monsenhor Gercino, 6674 - Paranaguamirim
da Silveira
E. M. Prof2. Rosangela Urbanas de 12 a 52 ano Rua Das Tulipas, 89 - Paranaguamirim

Martinowsky Baptista

Rede Estadual de Educagao

Unidades de Ensino

Unidade Endereco
EEB Marli Maria De Souza Rua Efeso - Paranaguamirim
EEB Prof Juracy Maria Brosig Rua Dos Metalurgicos - Paranaguamirim
UD Presidio Feminino de Joinville Rua 6 de Janeiro - Paranaguamirim
UD Presidio Regional de Joinville Rua 6 de Janeiro - Paranaguamirim
3.5.7.3 Saude

Unidades de Saude

Unidade Endereco - Telefone

Rua Elizabeth Rech, s/n2 - Paranaguamirim - Telefone: 3463-6589

UBSF - Paranaguamirim - “Fatima
E-mail: ses.dsu.ubpa@joinville.sc.gov.br; ubsfparanaguamirim@gmail.com

Maria de Oliveira”

Rua Maria Marques Leandro, 505 - Paranaguamirim - Telefone: 3463-9898
E-mail: ubsfestevaodematos.saude@joinville.sc.gov.br;
ubsfestevaodematos@gmail.com

UBSF - Estevao de Matos

Avenida Kurt Meinert, s/n2 - Paranaguamirim - Telefone: 3463-7266

UBSF - Jardim Edilene
E-mail: ses.dsu.ubje@joinville.sc.gov.br; ubsf.jardimedilene @gmail.com

Avenida Kurt Meinert, s/n2 - Paranaguamirim - Telefone: 98844-9389

UBSF - Morro do Amaral
E-mail: ses.dsu.ubma@joinville.sc.gov.br; ubsfmorrodoamaral@gmail.com

3.5.8 Territério do CRAS Parque Guarani

Bairros Boehmerwald, Itinga, Jodo Costa, Parque Guarani e Petrépolis.

3.5.8.1 Assisténcia Social

Centro de Referéncia de Assisténcia Social

Unidade Servico Publico Endereco - Telefone
CRAS Parque PAIF Individuos e familias Rua das Pitangas, 350 - Parque Guarani

E-mail: sas.ups.craspg@joinville.sc.gov.br
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Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos - SCFV

Unidade

Fundagdo Padre Luiz
Facchini - Pro
Solidariedade e Vida

3.5.8.2 Educagao

Publico

Criangas e adolescentes

de 6al7 anos

Rede Municipal de Educagao

Unidades de Ensino

Unidade
CEl Anjinho Sapeca
CEl Eliane Kruger
CEl Infancia Feliz
E.M. Prof. Orestes Guimaraes
E. M. Pauline Parucker
CEl Pedro Paulo Hings Colin
CEl Prof2. Juliana de Carvalho
Vieira
E. M. Prof2. Lacy Luiza da Cruz
Flores
CEl Antonio Brihmdiller
CEl Estrelinha Brilhante
E. M. Jodo Costa

E. M. Prof. Jodo Bernardino
da Silveira Jr.

E. M. Prof. Saul Sant'Anna de
Oliveira Dias

CEl Espago do Parque

CEl Parque Guarani

CEl Silvia Regina Cavalheiro
CEl Zilda Arns Neumann
CEIl Beija-Flor
CEl Turma do Puff
E. M. Dr. Abdon Baptista
E. M. Prof. Oswaldo Cabral

Classe da Escola
Unidades Conveniadas
Centros de Educacdo Infantil
Unidades Conveniadas
Urbanas de 12 a 92 ano
Urbanas de 12 a 92 ano
Centros de Educagdo Infantil

Centros de Educacdo Infantil

Urbanas de 122 92 ano

Centros de Educacdo Infantil
Centros de Educagdo Infantil
Urbanas de 12 a 92 ano

Urbanas de 12 a2 92 ano

Urbanas de 12 a 92 ano

Unidades Conveniadas

Centros de Educagdo Infantil

Centros de Educacdo Infantil

Centros de Educagdo Infantil

Centros de Educacdo Infantil
Unidades Conveniadas
Urbanas de 12 a 92 ano

Urbanas de 12 a 92 ano

Endereco - Telefone

Rua Solidariedade, 100 - Itinga
Telefone: 3465-0165 | 3465-5541

E-mail: projetos@fundacaopadreluizfacchini.org

Enderego
Rua Attilio Vinotti, 218 - Boehmerwald
Rua Adolfo da Veiga, 749 - Boehmerwald
Rua Adolfo da Veiga, 612 - Boehmerwald
Rua Boehmerwald, 1830 - Boehmerwald
Rua Attilio Vinotti, 411 - Boehmerwald
Rua S3o Clemente, 154 - Itinga

Rua Dos Esportistas, 510 - Itinga

Rua Waldemiro José Borges, 3997 - Itinga

Rua Israel, s/n - Jodo Costa
Rua Santa Izabel, 152 - Jodo Costa
Rua Monsenhor Gercino, 3900 - Jodo Costa

Rua Jodo Costa, 1410 - Jodo Costa

Rua Padre Roma, 800 - Jodo Costa

Rua Cidade de Monte Castelo, 133 - Parque
Guarani

Rua Evangelista Justino Espindola, 25 - Parque
Guarani

Rua Lourival Leite Palhares - Parque Guarani
Rua Laranjal, s/n - Parque Guarani
Rua Dos Bancdrios, 305 - Petrépolis
Avenida Paulo Schroeder, 2679 - Petrépolis
Rua Petrdpolis, 1618 - Petrdpolis

Rua Monsenhor Gercino, 3134 - Petrépolis

73


mailto:projetos@fundacaopadreluizfacchini.org

PMAS

2026-2029
Joinville - SC

Rede Estadual de Educagao

Unidades de Ensino

Unidade

EEM Governador Luiz Henrique da Silveira
Ud Penitenciaria Ind Jucemar Cesconetto
EEB Prof Gertrudes Benta Costa

3.5.8.3 Saude

Endereco
Rua Orlando - Parque Guarani
Rua Boehmerwald - Parque Guarani
Avenida Paulo Schroeder - Petrépolis

Unidades de Saude

Unidade

UBSF - Boehmerwald
“Padre Luiz Facchini”

UBSF - Itinga

UBSF - Jodo Costa - “Dagoberto
Maia”

UPA Sul - Unidade de Pronto
Atendimento 24 horas Maria Julia
Pereira da Costa
UBSF - Parque Guarani - “Arvelina
Cotta Rodrigues”

UBS - Prisional

UBSF - Edla Jordan

Endereco - Telefone

Rua Universidade, 377 - Boehmerwald - Telefone: 3454-8066
E-mail: ses.dsu.ubbi@joinville.sc.gov.br; ubsfboehmerwaldt@gmail.com
Rua Santa Gertrudes, 22 - Itinga - Telefone: 3417-2783
E-mail: ses.dsu.ubi@joinville.sc.gov.br
Rua José Fernandes Dias, 129 - Jodo Costa - Telefone: 3466-7001
E-mail: ses.dsu.ubjc@joinville.sc.gov.br; ubsfjoaocosta@gmail.com

Rua Jodo da Costa Junior, s/n - Jodo Costa - Telefone: 3466-0777
E-mail: coordenacaopasul@gmail.com

Rua Diovana Maria Rodrigues, 102 - Parque Guarani - Telefone: 3429-7304
E-mail: ses.dsu.ubpg@joinville.sc.gov.br; ubsfpargueguaranioficial @gmail.com
Serviddao AntOnio Deglmann Junior, n.2 245 - Parque Guarani
Telefone: 3481-3929
E-mail: ubsprisional.saude@joinville.sc.gov.br; ubspresidio@gmail.com
Avenida Paulo Schroeder, 2605 - Petrépolis - Telefone: 3436-6705
E-mail: ubsfedlajordan.saude@joinville.sc.gov.br; ubsfedlajordan@gmail.com

3.5.9 Territorio do CRAS Pirabeiraba

Bairros Costa e Silva, Dona Francisca, Pirabeiraba, Rio Bonito, Santo Antonio, Vila Nova e

Zona Industrial Norte.

3.5.9.1 Assisténcia Social

Unidade Servico
CRAS PAIF
Pirabeiraba SCEV

Centro de Referéncia de Assisténcia Social

Publico

Individuos e familias

Endereco - Telefone

Rua Pastor Dommel, 102 - Pirabeiraba
Telefone: 3424-1048
E-mail: sas.ups.craspi@joinville.sc.gov.br

Familias (adolescentes e
adultos); pessoas idosas

Servico de Acolhimento Institucional para Adultos e Familias

Unidade

Associagao para
Recuperagdo de
Alcodlatras e

Adultos em situagdo de rua,
do sexo masculino

Publico Endereco - Telefone
Estrada Boa Noite, 2752 - Pirabeiraba
Telefone: 3427-0028

E-mail: ct@opcaodevida.org
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Toxicomanos - APRAT

Servigo de Acolhimento Institucional para Idosos

Unidade Publico Endereco - Telefone

Instituicdo Bethesda Pessoas idosas Rua Conselheiro Pedreira, 430 - Pirabeiraba
Telefone: 3121-6150

E-mail: social.residencial@bethesda.org.br

3.5.9.2 Educagao

Rede Municipal de Educagao

Unidades de Ensino

Unidade
CEl Branca de Neve

CEl Girassol

CEl Pequena Sereia

CEI Pequenos Bambinos

CEl Pequenos Travessos

CEl Prof2. Alzelir Teresinha
Gongalves Pacheco

CEl Prof2. Felicia Cardoso Vieira

CEl Recanto dos Anjos

CEl Reino da Crianga

CEl Sonho de Crianga
E. M. Gov. Pedro Ivo Campos

E. M. Prof2, Zulma do Rosario
Miranda

CEl Bethesda
CEl Cachinhos de Ouro
CEl Cachinhos de Ouro Extensao
CEl Espago Magico
CEl Gustavo Zietz
E. M. Adolpho Bartsch

E. M. Alfredo Germano Henrique
Hardt

E. M. Emilio Paulo Roberto Hardt
E. M. Eugénio Klug
E. M. Evaldo Koehler
E. M. Fritz Benkendorf

Classe da Escola
Centros de Educacdo Infantil

Centros de Educagdo Infantil

Centros de Educacdo Infantil

Unidades Conveniadas

Unidades Conveniadas

Centros de Educacdo Infantil

Centros de Educacdo Infantil

Unidades Conveniadas

Unidades Conveniadas

Centros de Educacdo Infantil
Urbanas de 12 a 92 ano

Urbanas de 12 a2 92 ano

Unidades Filantrépicas
Centros de Educacdo Infantil
Extensdes
Unidades Filantrépicas
Centros de Educacdo Infantil
Urbanas de 12 a 52 ano

Escolas do Campo

Urbanas de 12 a 92 ano
Escolas do Campo
Escolas do Campo

Escolas do Campo

Endereco
Rua Das Andorinhas, 550 - Costa e Silva

Rua Vice-Prefeito Luiz Carlos Garcia, 1035 -
Costa e Silva

Rua Roberto Hermann, 37 - Costa e Silva

Rua Promotor Ary Silveira de Souza, 125 -
Costa e Silva

Rua Jodo Adolfo Muller, 133 - Costa e Silva

Rua Inambu, 650 - Costa e Silva

Rua Expedicionario Alfredo Bartz, S/N - Costa e
Silva

Rua Alberto Wiest, 58 - Costa e Silva

Rua Vereador Conrado de Mira, 518 - Costa e
Silva

Rua José Gomes de Freitas, 160 - Costa e Silva
Rua José Manoel de Souza, 70 - Costa e Silva

Rua Das Cabeleireiras, 101 - Costa e Silva

Rua Conselheiro Pedreira, 624 - Pirabeiraba
Rua Pastor Georg Burger, 141 - Pirabeiraba
Rua Andrelino Nunes da Silva, 20 - Rio Bonito
Rua Quinze de Outubro, 1849 - Rio Bonito
Rua Palmeiras, 1698 - Rio Bonito
Rua Arno Krelling, 186 - Pirabeiraba
Rua Do Oeste, 5319 - Rio Bonito

Rua Emilio Hardt, 720 - Rio Bonito
Rua Mildau, 835 - Pirabeiraba
Rua Cubatdo Raabe, 46 - Pirabeiraba
Rua Fazenda, 1697 - Rio Bonito
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E. M. Germano Lenschow
E. M. Hermann Muller
E. M. Otto Ristow Filho
E. M. Pres. Arthur da Costa e Silva
E. M. Prof. Francisco Rieper
E. M. Prof. Hondrio Saldo

E. M. Prof2. Maria Magdalena
Mazzolli

E. M. Sete de Setembro
E. M. Ver. Hubert Hubener

Escola Agricola Municipal Carlos
Heins Funke

SC-301, SN - Pirabeiraba

Rua Palmeiras, 4239 - Pirabeiraba

Escolas do Campo
Escolas do Campo
Rua Pirabeiraba, 810 - Rio Bonito
Rua XV de Outubro, 4648 - Rio Bonito
Rua Do Pico, 48 - Pirabeiraba
Rua Quiriri, 3467 - Pirabeiraba
Rua Da llha, 2066 - Pirabeiraba

Escolas do Campo
Urbanas de 12 a 52 ano
Escolas do Campo
Escolas do Campo

Escolas do Campo

Escolas do Campo Rua Bonita, 3173 - Rio Bonito
Rua Quiriri, 6771 - Pirabeiraba

SC -301 - Pirabeiraba

Escolas do Campo

Urbanas de 12 a 92 ano

Rede Estadual de Educagao

Unidades de Ensino

Unidade

EEB Arnaldo Moreira Douat

EEB Olavo Bilac

EEB Francisco Eberhardt
EEB Ver Guilherme Zuege
UD Quilombola Beco do Caminho Curto
EEB Giovani Pasqualini Faraco
EEM Bailarina Liselott Trinks

3.5.9.3 Saude

Endereco

Rua Geny Peixer - Costa e Silva
Rua Olavo Bilac - Pirabeiraba
Estrada Rio da Prata - Pirabeiraba
Rua Emilio Struck - Rio Bonito
Estrada Caminho Curto - Rio Bonito
Rua Dona Francisca - Santo Ant6nio
Rua Rudolf Baumer - Vila Nova

Unidades de Saude

Unidade

UPA NORTE - Pronto
Atendimento 24 horas Luiza
Schulz Déhler

UBSF - Costa e Silva
UBSF - Willy Schossland

UBSF - Parque Douat

UBSF - Pirabeiraba - “Osmar
Dalonso”

Hospital Bethesda

UBSF - Rio da Prata - Adalberto
Larsen”

UBSF - Rio Bonito - “Egon
Seefeldt”

UBSF - Canela - “Zenaide Klem
dos Santos”

Endereco - Telefone

Rua Guilherme, s/n? - Costa e Silva - Telefone: 3419-9150
E-mail: ses.uue.panorte@joinville.sc.gov.br

Rua Comandante Telles de Mendonga, 65 - Costa e Silva - Telefone: 3437-1760
E-mail: ses.dno.ubcs@joinville.sc.gov.br; recepcaocostaesilva@gmail.com
Rua Vereador Curt Alvino Monich, s/n2 - Costa e Silva - Telefone: 3418-0407
E-mail: ses.dno.ubws@joinville.sc.gov.br; ubsfwillyschossland@gmail.com
Rua Inambu, 4033 - Costa e Silva - Telefone: 3437-5513
E-mail: ses.dno.ubpd@joinville.sc.gov.br; parquedouat@gmail.com
Rua Carlos Heins Funke, s/n - Pirabeiraba - Telefone: 3424-0195
E-mail: ses.dno.ubpi@joinville.sc.gov.br; ubsfpirabeiraba@gmail.com
Rua Conselheiro Pedreira, 624 - Pirabeiraba - Telefone: 3121-5400
E-mail: geral@bethesda.org.br
Estrada Rio da Prata, s/n2 - Pirabeiraba - Telefone: 3428-0108
E-mail: ubsfriodaprata.saude@joinville.sc.gov.br; ubsriodaprata@gmail.com
Rua Quinze de Outubro, 4648 - Rio Bonito - Telefone: 3464-1487
E-mail: ses.dno.ubrb@joinville.sc.gov.br; riobonito.ubsf@gmail.com

Serviddo 4 de Abril, s/n? - Rio Bonito - Telefone: 3437-1141
E-mail: ubsfcanela.saude@joinville.sc.gov.br; ubsfcanela@gmail.com
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UBSF - Vila Nova Sede -
“Vereador Dorival Trapp”

UBSF - Vila Nova | - “Dagoberto
José de Campos”

UBSF - Vila Nova Rural

UBSF - Anaburgo

Servigos Organizados de Inclusdo
Social (SOIS)

Rua XV de Novembro, 8436 - Vila Nova - Telefone: 3439-2201
E-mail: ses.dno.ubvn@joinville.sc.gov.br; ubsfvilanovasede@gmail.com
Rua Arthur Hille, n2 241 - Vila Nova - Telefone: 3435-3956
E-mail: ses.dno.ubvni@joinville.sc.gov.br; ubsfvilanoval@gmail.com

Estrada Blumenau, s/n2 (esquina com Estrada Lafin) - Vila Nova
Telefone: 98829-5492
E-mail: ses.dno.ubvnr@joinville.sc.gov.br; vilanovarural@gmail.com
Rua Arnoldo Mathias Frederico Liermann, 93 - Vila Nova - Telefone: 3455-2326
E-mail: ses.dno.ubea@joinville.sc.gov.br; saudeanaburgo@gmail.com
Rua Aracaju, 1368 - Santo Antonio - Telefone: 3438-3564
E-mail: sois.saude@joinville.sc.gov.br
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No mapa a seguir, apresenta-se a rede socioassistencial de modo georreferenciado.
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3.6 DIAGNOSTICO SOCIOTERRITORIAL

Os dados e informagdes a seguir foram extraidos das mais variadas fontes que, agregados
ao conhecimento, prdprio dos gestores e demais trabalhadores do SUAS, buscam auxiliar na leitura
de realidade, identificando as situa¢des de risco e vulnerabilidade no municipio, as quais deverao

ser objeto de protecao social e atencdes especificas.

3.6.1 Cadastro Unico

A seguir, apresenta-se dados do Cadastro Unico em Joinville, referentes ao més de junho de

2025°.

Tabela 12: Quantitativo de Cadastros - CadUnico

Numero de familias cadastradas 43.714
Numero de pessoas cadastradas 111.791
Familias em situacdo de pobreza inscritas no Cadastro Unico 13.849

Fonte: CECAD 2.0 Perfil Gestor. Junho/2025.

5 Os dados foram extraidos do CECAD Gestor (Consulta, Selegdo e Extragdo de Informagdes do CadUnico), ferramenta do Governo
Federal, e filtrados conforme os indicadores selecionados. Ressalta-se que podem ocorrer divergéncias entre o total de familias
cadastradas no municipio e os quantitativos apresentados nas planilhas extraidas, devido a possiveis atualizagdes ou inconsisténcias
na base de dados.
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Tabela 13: Familias e pessoas cadastradas no CadUnico por territério de CRAS

Municipio de Joinville 43.714 familias cadastradas 111.791 pessoas cadastradas
Total de familias cadastradas Total de pessoas cadastradas

CRAS Adhemar Garcia 6.012 15.778
CRAS Aventureiro 4.723 12.199
CRAS Comasa 6.104 15.734
CRAS Floresta 5.415 12.567
CRAS Jardim Paraiso 3.701 9.799
CRAS Morro do Meio 2.676 7.217
CRAS Paranaguamirim 4.018 11.210
CRAS Parque Guarani 5.545 14.332
CRAS Pirabeiraba 4.571 11.992
Centro POP 949 963

Fonte: CECAD 2.0 Perfil Gestor. Junho/2025.

Grafico 11: Familias e pessoas cadastradas no CadUnico por territério de CRAS

M Total de familias cadastradas Total de pessoas cadastradas
15.778 15.734
14.332
12.199 12.567 11.992
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6.012 5415 5.545
4723 4571
3.701 4.01§

2.676

l 949 963
CRAS AG CRAS AV CRAS CO CRAS FL CRAS JP CRAS MM CRAS PA CRAS PG CRAS PI Centro POP

Fonte: CECAD 2.0 Perfil Gestor. Junho/2025.

Os territdrios dos CRAS Comasa e CRAS Adhemar Garcia apresentam o maior numero de
familias e de pessoas cadastradas no Cadastro Unico: 13,75% do total de familias e 14,11% do total
de pessoas no CRAS Adhemar Garcia; 13,96% do total de familias e 14,07% do total de pessoas no
CRAS Comasa.
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Tabela 14: Pessoas cadastradas no CadUnico conforme sexo por territério de CRAS

Feminino: 65.141 pessoas

Municipio de Joinville

Masculino: 46.650 pessoas

CRAS Adhemar Garcia 9.208 6.570
CRAS Aventureiro 7.258 4941
CRAS Comasa 9.384 6.350
CRAS Floresta 7.217 5.350
CRAS Jardim Paraiso 5.829 3.970
CRAS Morro do Meio 4.218 2.999
CRAS Paranaguamirim 6.468 4.742
CRAS Parque Guarani 8.478 5.854
CRAS Pirabeiraba 6.990 5.002
Centro POP 91 872

Fonte: CECAD 2.0 Perfil Gestor. Junho/2025.

Tabela 15: Pessoas cadastradas no CadUnico conforme faixa etaria por territério de CRAS

Territorio

CRAS Adhemar Garcia 2.003 1.957 2.052 7.655 2.111
CRAS Aventureiro 1.514 1.477 1.534 5.941 1.733
CRAS Comasa 1.941 1.871 1.916 7.715 2.291
CRAS Floresta 1.340 1.267 1.342 6.144 2.474
CRAS Jardim Paraiso 1.334 1.222 1.337 4.800 1.106

CRAS Morro do Meio 999 862 889 3.498 969
CRAS Paranaguamirim 1.570 1.440 1.513 5.538 1.149
CRAS Parque Guarani 1.843 1.744 1.750 6.947 2.048
CRAS Pirabeiraba 1.615 1.461 1.440 5.774 1.702

Centro POP 3 2 5 883 70

Fonte: CECAD 2.0 Perfil Gestor. Junho/2025.

Conforme os registros no CECAD, no periodo em analise, a faixa etaria de 18 a 59 anos € a
mais representativa de pessoas cadastradas no CadUnico, no municipio de Joinville, perfazendo um
total de 54.895, ou seja, equivale a 49,10% desta populacdo. Em seguida, a faixa etdria de 60 anos

ou mais, com 14% e de 0 a 6 anos, com 12,66% do total de pessoas cadastradas.
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Tabela 16: Pessoas cadastradas no CadUnico conforme sexo e raga por territério de CRAS

Territorio
e T e T [
29 10

Feminino 6.015 598 2.556
CRAS Adhemar Garcia

Masculino 4,494 346 1.716 4 10
Feminino 4.622 345 2.265 19 7
CRAS Aventureiro
Masculino 3.223 213 1.495 10 0
Feminino 6.191 506 2.650 29 8
CRAS Comasa
Masculino 4,427 323 1.580 16 4
Feminino 4.946 486 1.746 33 6
CRAS Floresta
Masculino 3.655 365 1.311 13 6
Feminino 3.781 194 1.823 26 5
CRAS Jardim Paraiso
Masculino 2.688 132 1.136 10 4
Feminino 2.917 161 1.125 11 4
CRAS Morro do Meio
Masculino 2.066 109 813 11 0
Feminino 4.826 234 1.383 17 8
CRAS Paranaguamirim
Masculino 3.720 149 857 15 1
Feminino 5.691 414 2.329 34 10
CRAS Parque Guarani
Masculino 3.899 259 1.664 27 5
Feminino 4.705 255 1.983 25 22
CRAS Pirabeiraba
Masculino 3.348 182 1.441 20 11
Feminino 54 6 29 1
Centro POP
Masculino 527 68 276 1 0

Fonte: CECAD 2.0 Perfil Gestor. Junho/2025.

Grafico 12: Pessoas cadastradas no CadUnico conforme raca por territério de CRAS
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Fonte: CECAD 2.0 Perfil Gestor. Junho/2025.
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Com base nos dados do Cadastro Unico, observa-se que 58,3% da populagdo inscrita é do
sexo feminino, enquanto 41,7% sdo do sexo masculino. Esse recorte revela uma predominancia de
mulheres entre os cadastrados.

Quanto a variavel cor/raga, conforme os critérios do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE), o registro é realizado com base na autodeclaragao. Ou seja, quando questionada,
a pessoa pode se declarar como preta, parda, branca, amarela ou indigena.

Os dados revelam que 68,7% se declararam brancas, 5% se declararam pretas, 25,9% se
declararam pardas, 0,3% se declararam amarelas e 0,1% se declararam indigenas.

De acordo com o Censo IBGE 2022, o municipio de Joinville possui uma populagdo
majoritariamente branca (76%), seguida por 19,5% de pessoas pardas. Esse perfil reflete-se
parcialmente no Cadastro Unico, onde 67,8% dos inscritos se declararam brancos e 26,9% pardos.
A diferenca entre os percentuais evidencia que, embora a populacdo branca seja predominante, ha
uma proporcao significativa de pessoas pardas em situacao de vulnerabilidade social.

A andlise territorial aponta que os territérios com maior nimero de pessoas que se
autodeclararam pretas e pardas estdo vinculados ao CRAS Adhemar Garcia, enquanto a maior
concentracdo de pessoas indigenas encontra-se na area de abrangéncia do CRAS Pirabeiraba, em
virtude da presenga de comunidades indigenas no territdrio. No territério de abrangéncia do CRAS
Pirabeiraba também estdo localizadas as comunidades quilombolas, Ribeirdo do Cubatdo e o Beco

do Caminho Curto.
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Tabela 17: Familias e pessoas cadastradas no CadUnico em situagdo de pobreza por territério de CRAS
(Renda per capita de RS0 a R$218)

13.849 familias em situagdo de pobreza
35.417 pessoas em situagao de pobreza

Municipio de Joinville

CRAS Adhemar Garcia 1.606 4.380
CRAS Aventureiro 1.411 3.750
CRAS Comasa 1.855 5.028
CRAS Floresta 1.531 3.526
CRAS Jardim Paraiso 1.221 3.298
CRAS Morro do Meio 860 2.302
CRAS Paranaguamirim 1.486 4,157
CRAS Parque Guarani 1.794 4.650
CRAS Pirabeiraba 1.349 3.585
Centro POP 736 741

Fonte: CECAD 2.0 Perfil Gestor. Junho/2025.

Grafico 13: Familias e pessoas cadastradas no CadUnico em situagdo de pobreza por territério de CRAS

Total de familias em situagdo de pobreza M Total de pessoas em situacdo de pobreza
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Fonte: CECAD 2.0 Perfil Gestor. Junho/2025.
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Tabela 18: Familias e pessoas cadastradas no CadUnico em situagdo de baixa renda por territério de CRAS
(Renda per capita de (Renda per capita de R$218,01 a R$759,00)

Municioio de Joinville 11.804 familias em situacdo de baixa renda
P 36.694 pessoas em situacao de baixa renda

CRAS Adhemar Garcia 1.932 5.887
CRAS Aventureiro 1.212 3.748
CRAS Comasa 1.621 5.010
CRAS Floresta 1.254 3.753
CRAS Jardim Paraiso 1.014 3.179
CRAS Morro do Meio 754 2.443
CRAS Paranaguamirim 1.180 3.858
CRAS Parque Guarani 1.581 4.937
CRAS Pirabeiraba 1.190 3.805
Centro POP 66 74

Fonte: CECAD 2.0 Perfil Gestor. Junho/2025.

Grafico 14: Familias e pessoas cadastradas no CadUnico em situagdo de baixa renda por territério de CRAS
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Fonte: CECAD 2.0 Perfil Gestor. Junho/2025.

O territério do CRAS Comasa apresenta o niumero mais expressivo de familias e de pessoas
em situacao de pobreza, num total de 1.855 familias e 5.028 pessoas. Ao tratar-se de situa¢des de
familias e de pessoas em situacdo de baixa renda, no territorio do CRAS Adhemar Garcia encontram-
se 1.932 familias e 5.887 pessoas, com numero superior aos demais territérios do municipio de

Joinville.

85



PMAS
2026-2029
Joinville -sC G

Tabela 19: Pessoas migrantes cadastradas no CadUnico por territério de CRAS

I T S T

CRAS Adhemar Garcia 1.463 1.807
CRAS Aventureiro 116 723 85 924

CRAS Comasa 256 1.463 88 1.807

CRAS Floresta 200 804 160 1.164
CRAS Jardim Paraiso 19 720 166 905
CRAS Morro do Meio 23 537 18 578
CRAS Paranaguamirim 3 287 34 324
CRAS Parque Guarani 52 838 63 953
CRAS Pirabeiraba 68 417 53 538

Fonte: CECAD 2.0 Perfil Gestor. Junho/2025.

Tabela 20: Familias cadastradas no CadUnico pertencentes a grupos populacionais e tradicionais especificos

Territorio do CRAS Adhemar Garcia

GPTE Total de familias cadastradas
Familia Acampada 1
Familia Cigana 4
Familia de Agricultores Familiares 3
Familia de Catadores de Material Recicldvel 90
Familia de Pescadores Artesanais 12
Familia de Preso do Sistema Carcerario 13
Total 123

Fonte: CECAD 2.0 Perfil Gestor. Junho/2025.

Territorio do CRAS Aventureiro

GPTE Total de familias cadastradas
Familia Assentada da Reforma Agraria 2
Familia de Agricultores Familiares 2
Familia de Catadores de Material Recicldvel 113
Familia de Pescadores Artesanais 28
Familia de Preso do Sistema Carcerario 3
Total 148

Fonte: CECAD 2.0 Perfil Gestor. Junho/2025.
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Territorio do CRAS Comasa

GPTE Total de familias cadastradas
Familia de Catadores de Material Recicldvel 65
Familia de Pescadores Artesanais 10
Familia de Preso do Sistema Carcerario 16
Total 92

Fonte: CECAD 2.0 Perfil Gestor. Junho/2025.

Territorio do CRAS Floresta

GPTE Total de familias cadastradas
Familia Assentada da Reforma Agraria 1
Familia de Agricultores Familiares 4
Familia de Catadores de Material Recicldvel 29
Familia de Pescadores Artesanais 2
Familia de Preso do Sistema Carcerario 1
Familia pertencente a Comunidade de Terreiro 1
Familia Ribeirinha 1

Total 39
Fonte: CECAD 2.0 Perfil Gestor. Junho/2025.

Territorio do CRAS Jardim Paraiso

GPTE Total de familias cadastradas
Familia de Agricultores Familiares 1
Familia de Catadores de Material Reciclavel 27
Familia de Pescadores Artesanais 4
Familia de Preso do Sistema Carcerario 2
Familia Ribeirinha 2
Total 36

Fonte: CECAD 2.0 Perfil Gestor. Junho/2025.

Territorio do CRAS Morro do Meio

GPTE Total de familias cadastradas
Familia de Agricultores Familiares 1
Familia de Catadores de Material Reciclavel 22
Familia de Preso do Sistema Carcerario 7
Total 30

Fonte: CECAD 2.0 Perfil Gestor. Junho/2025.
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Territorio do CRAS Paranaguamirim

GPTE Total de familias cadastradas
Familia Acampada 1
Familia de Catadores de Material Reciclavel 47
Familia de Pescadores Artesanais 31
Familia de Preso do Sistema Carcerario 6
Total 85

Fonte: CECAD 2.0 Perfil Gestor. Junho/2025.

Territorio do CRAS Parque Guarani

GPTE Total de familias cadastradas
Familia Assentada da Reforma Agraria 1
Familia de Agricultores Familiares 4
Familia de Catadores de Material Recicldvel 22
Familia de Pescadores Artesanais 5
Familia de Preso do Sistema Carcerario 14
Total 46

Fonte: CECAD 2.0 Perfil Gestor. Junho/2025.

Territorio do CRAS Pirabeiraba

GPTE Total de familias cadastradas
Familia Cigana 1
Familia de Agricultores Familiares 5
Familia de Catadores de Material Recicldvel 32
Familia de Preso do Sistema Carcerario 7
Familia Ribeirinha 1
Total 46

Fonte: CECAD 2.0 Perfil Gestor. Junho/2025.

Tabela 21: Pessoas em situagdo de rua cadastradas no CadUnico

PSR cadastradas no CadUnico 963

Fonte: CECAD 2.0 Perfil Gestor. Junho/2025.

3.6.2 Programa Bolsa Familia (PBF)

O Programa Bolsa Familia é um programa social do Governo Federal, instituido pela Lei no

14.601, de 19 de junho de 2023. O critério para selecdo do Programa é que a familia esteja inscrita
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no Cadastro Unico e possua renda per capita de até R$218,00. A selec3o é realizada pelo governo
federal.

Sao objetivos do Programa Bolsa Familia:

* Combater a fome, por meio da transferéncia direta de renda as familias beneficiarias;

= Contribuir para a interrupgao do ciclo de reprodugdo da pobreza entre as geragdes;

* Promover o desenvolvimento e a protecao social das familias, especialmente das criancas,

dos adolescentes e dos jovens em situacdo de pobreza.
Na tabela a seguir, seguem dados relativos ao PBF, constantes na base de dados em junho

de 2025, no municipio de Joinville.

Tabela 22: Quantitativo de beneficiarios Programa Bolsa Familia

Familias beneficidrias do Programa Bolsa Familia - PBF 16.015

Fonte: Folha de pagamento PBF. Junho/2025.

Tabela 23: Familias e pessoas beneficiarias do Programa Bolsa Familia por territério de CRAS

Municioio de Joinville 16.015 familias beneficiarias do PBF
P 45.361 pessoas beneficiarias do PBF

CRAS Adhemar Garcia 2.093 6.212
CRAS Aventureiro 1.644 4.729
CRAS Comasa 2.171 6.308
CRAS Floresta 1.637 4.308
CRAS Jardim Paraiso 1.432 4.230
CRAS Morro do Meio 968 2.876
CRAS Paranaguamirim 1.788 5.414
CRAS Parque Guarani 2.161 6.228
CRAS Pirabeiraba 1.521 4.446
Centro POP 600 610

Fonte do Total de Familias: Folha de pagamento PBF. Junho/2025.
Fonte do Total de pessoas: CECAD 2.0 Perfil Gestor. Junho/2025.
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Grafico 15: Familias e pessoas beneficiarias do Programa Bolsa Familia por territério de CRAS
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Fonte do Total de Familias: Folha de pagamento PBF. Junho/2025. Fonte do Total de pessoas: CECAD 2.0 Perfil Gestor. Junho/2025.

Tabela 24: Pessoas em situacao de rua beneficidrias do Programa Bolsa Familia - PBF

PSR beneficiarias do PBF 610

Fonte: CECAD 2.0 Perfil Gestor. Junho/2025.

Tabela 25: Sistema de Condicionalidades - SICON por territério de CRAS
(Dados de margo de 2025 por territorio de CRAS - Salide e Educagdo)

Territério Saude: Educacao:
Pessoas Pessoas

CRAS Adhemar Garcia 1 86
CRAS Aventureiro 6 35
CRAS Comasa 3 97
CRAS Floresta 1 86
CRAS Jardim Paraiso 1 58
CRAS Morro do Meio 0 74
CRAS Paranaguamirim 0 124
CRAS Parque Guarani 1 82
CRAS Pirabeiraba 1 63

Fonte: Sistema de Gestdo do Programa Bolsa Familia - SIGPBF.
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3.6.3 Beneficio de Prestacao Continuada (BPC)

O Beneficio de Prestagao Continuada - BPC é um beneficio de renda no valor de um salario-

minimo para pessoas com deficiéncia de qualquer idade ou para idosos com idade de 65 anos ou

mais que apresentam impedimentos de longo prazo, de natureza fisica, mental, intelectual ou

sensorial e que, por isso, apresentam dificuldades para a participacdo e interacdo plena na

sociedade. Para a concessao deste beneficio, é exigido que a renda familiar mensal seja de até % de

salario-minimo por pessoa (Lei n? 8.742, de 7 de dezembro de 1993 - “§ 11-A. O regulamento de

gue trata o § 11 deste artigo poderd ampliar o limite de renda mensal familiar per capita previsto

no § 32 deste artigo para até % (meio) salario-minimo, observado o disposto no art. 20-B desta Lei”).

Seguem subscritos os numeros de beneficidrios de BPC constantes na plataforma do

Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e Combate a Fome, na base de dados

relativa ao municipio de Joinville, no més de junho de 2025.

Tabela 26: Pessoas beneficiarias do Beneficio de Prestagdo Continuada - BPC por territorio de CRAS

Municipio de Joinville

4.152 pessoas com deficiéncia beneficiarias do BPC
3.176 pessoas idosas beneficiarias do BPC

Benefcérios BPC PCD ET———

CRAS Adhemar Garcia
CRAS Aventureiro
CRAS Comasa
CRAS Floresta
CRAS Jardim Paraiso
CRAS Morro do Meio
CRAS Paranaguamirim
CRAS Parque Guarani
CRAS Pirabeiraba

Outros Enderegos | Municipios

549
457
538
581
344
252
395
592
444

524
Fonte: Plataforma do MDS - BPC - Junho/2025.

353
315
408
498
235
153
193
378
352
291
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Grafico 16: Pessoas beneficiarias do BPC por territério de CRAS
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Fonte: Plataforma do MDS - BPC - Junho/2025

3.6.4 Protecao Social Basica

A Protecdo Social Bésica - PSB tem como objetivos prevenir situa¢des de risco por meio do
desenvolvimento de potencialidades e aquisicdes, e o fortalecimento de vinculos familiares e
comunitarios. Destina-se a populac¢do que vive em situacdo de vulnerabilidade social decorrente da

pobreza, privacao e, ou, fragilizacdao de vinculos afetivos - relacionais e de pertencimento social.

Centro de Referéncia de Assisténcia Social - CRAS

Os Centros de Referéncia de Assisténcia Social - CRAS ofertam o Servico de Protecdo e
Atendimento Integral a Familia e o Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para
familias ou individuos que passam por situacdo de inseguranca, fragilidade, auséncia de renda e

dificuldade de acesso aos servigos publicos.

Servigo de Protecdo e Atendimento Integral a Familia

O Servico de Protecdo e Atendimento Integral a Familia (PAIF) consiste no trabalho social
com familias, de cardter continuado, com a finalidade de fortalecer a funcdo protetiva das familias,
prevenir a ruptura de seus vinculos, promover seu acesso e usufruto de direitos e contribuir na

melhoria de sua qualidade de vida. Prevé o desenvolvimento de potencialidades e aquisi¢cdes das
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familias e o fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios, por meio de acdes de carater

preventivo, protetivo e proativo.

Tabela 27: Niumero de familias acompanhadas - Servigo de Protecdo e Atendimento Integral a Familia

Servigco de Protegao e Atendimento Integral a Familia

Total de

Unidade Familias Acompanhadas
CRAS Adhemar Garcia 40
CRAS Aventureiro 62
CRAS Comasa 56
CRAS Floresta 42
CRAS Jardim Paraiso 44
CRAS Morro do Meio 47
CRAS Paranaguamirim 70
CRAS Parque Guarani 41
CRAS Pirabeiraba 44
CRAS PAIF Geral 446

Fonte: GUPSB - Relatdrios Mensais de Atendimentos - Jan a Jun/2025.

Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos

O Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV) é ofertado de forma
complementar ao trabalho social com familias que é realizado por meio do Servico de Protecao e
Atendimento Integral a Familia (PAIF) e do Servico de Protecdo e Atendimento Especializado as
Familias e Individuos (PAEFI).

Possui um carater preventivo e proativo, pautado na defesa e afirmacdo de direitos e no
desenvolvimento de capacidades e potencialidades dos usuarios, com vistas ao alcance de
alternativas emancipatdrias para o enfrentamento das vulnerabilidades sociais. Deve ser ofertado
de modo a garantir as segurancas de acolhida e de convivio familiar e comunitario, além de
estimular o desenvolvimento da autonomia dos usuarios. Em Joinville, o SCFV é ofertado pela rede

socioassistencial publica e privada.
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Tabela 28: Numero de usudrios inscritos - Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos
por Unidade de CRAS

Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos - CRAS

Unidade Individuos Inscritos
CRAS Adhemar Garcia 28
CRAS Aventureiro 68
CRAS Comasa 59
CRAS Floresta 57
CRAS Jardim Paraiso 37
CRAS Morro do Meio 54
CRAS Paranaguamirim 65
CRAS Parque Guarani 15
CRAS Pirabeiraba 49
CRAS SCFV CRAS - Geral 432

Fonte: GUPSB - Relatdrios Mensais de Atendimentos - Jan a Jun/2025.

Tabela 29: Numero de usuarios inscritos - Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos por OSC

Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos - OSCs

Total de Individuos

Unidade Participantes

Assisténcia e Promogao Social Exército de Salvagao - Centro

Integrado Jodo de Paula 16
Associacdo Centro Evangélico de Educacéao, Cultura e 45
Assisténcia Social - CEEDUC
Centro de Estudos e Orientagdo da Familia - CENEF 18
Fundagdo Padre Luiz Facchini 103
Pré Solidariedade e Vida - Unidade Itinga
Fundagdo Padre Luiz Facchini 109
Pré Solidariedade e Vida - Unidade Paranaguamirim
Hope 10
Instituto Conforme 26
Instituto Joinvillense de Educagdo e Assisténcia - Centro
. 54
Educacional Dom Bosco
Legido da Boa Vontade - LBV 168
OSCs SCFV 0OSCs - Geral 549

Fonte: OSCs - Relatérios Mensais de Atendimentos - Jan a Jun/2025.
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Programa Nacional de Promog¢ao do Acesso ao Mundo do Trabalho - Acessuas Trabalho

O Programa Acessuas Trabalho objetiva promover o acesso dos usudrios do SUAS ao mundo
do trabalho por meio de informacgdes e orientagdes sobre direitos e oportunidades, de a¢des que
estimulem o reconhecimento de potencialidades e o desenvolvimento de habilidades, bem como
da articulacdo com politicas setoriais. Em 2024, todos os territdrios de CRAS do municipio foram
atendidos pelo Programa. Além de serem desenvolvidas nas unidades de CRAS, as oficinas foram
também desenvolvidas em unidades privadas da rede socioassistencial, em unidades publicas da

Educacdo e da Saude.

Tabela 30: Numero de Oficinas e participantes - ACESSUAS

Programa Nacional de Promog¢ao do Acesso ao Mundo do Trabalho - Acessuas Trabalho

Total de Oficinas 25

Total de Participantes que concluiram as Oficinas 255

Fonte: GUPSB - Relatdrios Mensais de Atendimentos - Jan a Jun/2025.

Programa Socioassistencial de Habilitagdo e Reabilitagdo para Pessoas com Deficiéncia e
suas Familias na Proteg¢ao Social Basica

O Programa Socioassistencial de Habilitacdo e Reabilitacdo para Pessoas com Deficiéncia e
suas Familias na Protecdo Social Bdasica (PHR) tem o objetivo de prevenir agravos que possam
desencadear o rompimento de vinculos familiares e sociais; prevenir o confinamento e acolhimento
institucional; sensibilizar grupos comunitarios sobre a necessidade de inclusdo das PCD na vida
comunitaria, contribuindo para a construcdo de contextos inclusivos; oferecer possibilidades de
desenvolvimento de habilidades e potencialidades e o estimulo a participa¢do cidada; oportunizar

condicOes e estratégias para as familias e/ou cuidadores para o exercicio de suas fungdes protetivas.
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Tabela 31: Quantitativo de usuarios atendidos no PHR

Programa Socioassistencial de Habilitacdao e Reabilitagao

para Pessoas com Deficiéncia e suas Familias na Prote¢do Social Basica

Total de Usuarios

Unidade Atendidos | Acompanhados
Associacdo de Amigos do Autista - AMA 54
Associagao de Pais e Amigos dos Excepcionais de Joinville - APAE 49
Associagdo de Sindrome de Down de Joinville - ADESD 45
Associagdo dos Deficientes Fisicos de Joinville - ADEJ 47
Associagao Joinvilense para Integracao dos Deficientes Visuais - 6

AJIDEVI
Associacdo para Integracdo Social de Criangas e Adolescentes 58
Especiais - APISCAE

Instituto Dona Anna de Reabilitagdo do Potencial Humano - IRPH 44
PHR Geral 343

Fonte: OSCs - Relatdrios Mensais de Atendimentos - Jan a Jun/2025.

Programa de Promogao da Integragao ao Mundo do Trabalho

O Programa de Promocdo da Integracdo ao Mundo do Trabalho (PPIMT) da-se por meio da
promocgdo do protagonismo e participacdo cidada, mediacdo do acesso ao mundo do trabalho e
mobilizacdo social para a construcdo de estratégias coletivas. Refere-se a mobilizacdo,
encaminhamento e acompanhamento dos usudrios em situacdo de vulnerabilidade e/ou risco social

para acesso a cursos de capacitacao, formacdo profissional e demais a¢ées de inclusdo produtiva.

Tabela 32: Numero de usuarios atendidos - Mundo do Trabalho

Programa de Promogao da Integragao ao Mundo do Trabalho

Total de Usuarios Atendidos

BOidege Acompanhados | Monitorados
Associacdo de Ensino Social Profissionalizante - ESPRO 61
Centro de Integragdao Empresa - Escola do Estado de Santa Catarina 18
- CIEE
Geragdo de Emprego, Renda e Apoio ao Desenvolvimento Regional
11
- GERAR
PPIMT Geral 90

Fonte: OSCs - Relatérios Mensais de Atendimentos - Jan a Jun/2025.
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Servico de Proteg¢ao Social Basica no Domicilio para Pessoas com Deficiéncia e Idosas

O Servigo de Protecdo Social Basica no Domicilio para Pessoas com Deficiéncia e Idosas
(SPSBD) tem como finalidade a prevencdo de agravos que possam provocar o rompimento de
vinculos familiares e sociais dos usuarios. Visa a garantia de direitos, o desenvolvimento de
mecanismos para a inclusdo social, a equiparacdao de oportunidades e a participagao e o
desenvolvimento da autonomia das pessoas com deficiéncia e pessoas idosas, a partir de suas
necessidades e potencialidades individuais e sociais, prevenindo situa¢des de risco, a exclusdao e o

isolamento.

Tabela 33: Numero de usudrios acompanhados - SPSBD

Servico de Protecao Social Basica no Domicilio para Pessoas com Deficiéncia e Idosas

Total de Usudrios

Unidade Atendidos | Acompanhados

Associacdo dos Deficientes Fisicos

de Joinville - ADEJ >3

SPSBD Geral 55

Fonte: OSC - Relatérios Mensais de Atendimentos - Jan a Jun/2025.

3.6.5 Protecao Social Especial

A Protecgao Social Especial - PSE tem por objetivo o atendimento a familias e individuos em
situacOes de risco pessoal e/ou social devido a violagdo de direitos. A partir das situacGes de risco
devem ser desencadeadas estratégias de atencdo sociofamiliar que possibilitem a reestruturacdo

do grupo familiar e a elaborac¢do de novas referéncias afetivas positivas.

Protecdo Social Especial de Média Complexidade
A Protecdo Social Especial de Média Complexidade é composta por servicos que oferecem
atendimento a familias e individuos com direitos violados nas situa¢gdes em que ainda ndao houve

rompimento dos vinculos familiares e comunitarios.
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Centro de Referéncia Especializados de Assisténcia Social - CREAS

Os Centros de Referéncia Especializados de Assisténcia Social - CREAS consistem em
unidades publicas da politica de Assisténcia Social, ofertando o Servico de Protecdo e Atendimento
Especializado a Familias e Individuos (CREAS 1, CREAS 2, CREAS 3 e CREAS 4), o Servigo de Protegao
Social a Adolescentes em Cumprimento de Medida Socioeducativa de Liberdade Assistida e de
Prestacdo de Servicos a Comunidade (CREAS 2) e o Servico de Protecdo Social Especial para Pessoas
com Deficiéncia, ldosas e suas Familias (CREAS 1 e CREAS 3), a familias e pessoas que estdo em
situacdo de risco social ou tiveram seus direitos violados.

O Centro de Referéncia Especializado para Populagdo em Situa¢do de Rua - Centro POP é o
equipamento que, em Joinville, oferta o Servico Especializado para Pessoas em Situacao de Rua para

atendimento as pessoas que utilizam as ruas como espac¢o de moradia.

Servico de Prote¢ao e Atendimento Especializado a Familias e Individuos

O Servico de Protecdo e Atendimento Especializado a Familias e Individuos (PAEFI) consiste
em Servigo de apoio, orientagao e acompanhamento a familias com um ou mais de seus membros
em situagao de ameaca ou violagao de direitos. Compreende atenc¢des e orienta¢des direcionadas
para a promocao de direitos, a preservacao e o fortalecimento de vinculos familiares, comunitarios
e sociais e para o fortalecimento da funcado protetiva das familias diante do conjunto de condicdes

que as vulnerabilizam e/ou as submetem a situacées de risco pessoal e social.

Tabela 34: Niumero de usuarios/familias acompanhadas e em demanda reprimida - PAEFI

Servigco de Protecao e Atendimento Especializado a Familias e Individuos

. Total de Familias ou Usuarios Total de Familias em Demanda
Unidade .
Acompanhados Reprimida*
CREAS 1 415 147
CREAS 2 364 392
CREAS 3 392 104
CREAS 4 442 398
CREAS PAEFI Geral 1.613 1.041

Fonte: GUPSE - Relatérios Mensais de Atendimentos - Jan a Jun/2025 (CREAS 1, 2 e 3) | Mar a Jun/2025 (CREAS 4). *Més de referéncia: Jun/2025.
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Servico de Proteg¢ao Social Especial para Pessoas com Deficiéncia, Idosas e suas Familias

O Servigco de Protecao Social Especial para Pessoas com Deficiéncia, Idosas e suas Familias
(SEPREDI) consiste em Servico para a oferta de atendimento especializado a familias com pessoas
com deficiéncia e idosos com algum grau de dependéncia, que tiveram suas limitagcdes agravadas
por violagdes de direitos, tais como: exploragdo da imagem, isolamento, confinamento, atitudes
discriminatérias e preconceituosas no seio da familia, falta de cuidados adequados por parte do
cuidador, alto grau de estresse do cuidador, desvalorizagdo da potencialidade/capacidade da
pessoa, dentre outras que agravam a dependéncia e comprometem o desenvolvimento da

autonomia.

Tabela 35: Quantitativo de usuarios/familias acompanhadas e demanda reprimida - SEPREDI

Servico de Protecdo Social Especial para Pessoas com Deficiéncia, Idosas e suas Familias

. Total de Familias ou Usudrios Total de Familias em Demanda
Unidade .
Acompanhados Reprimida*
CREAS 1 190 179
CREAS 3 172 177
CREAS SEPREDI Geral 392 356

Fonte: GUPSE - Relatdrios Mensais de Atendimentos - Jan a Jun/2025. *Més de referéncia: Jun/2025.

Linda L. Dahlberg e Etienne G. Krug (2006) mencionam que a Organiza¢cdo Mundial de Saude

(OMS) define violéncia como

O uso intencional da forga fisica ou do poder, real ou em ameaca, contra si préprio, contra
outra pessoa, ou contra um grupo ou uma comunidade, que resulte ou tenha grande
possibilidade de resultar em lesdo, morte, dano psicoldgico, deficiéncia de desenvolvimento
ou privagdo, e produz impactos sobre a saide e o bem-estar (Dahlberg, Krug; 2006, p. 1165).

Essa definicdo compreende a violéncia ndo apenas como ato que envolve forga fisica, mas
também a noc¢do de poder que aponta para outras situacdes como: omissao, negligéncia, ameacas,

coerc¢do, humilhacdo, e demais impactos para além da dimensdo fisica.
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Tabela 36: Situagées de violéncias e violages de direitos identificados nos CREAS (PAEFI e SEPREDI) -
Familias acompanhadas e em demanda reprimida

Territorio de CRAS

Municipio

identificada no PAEFI CRAS | CRAS | CRAS | CRAS | CRAS | CRAS | CRAS | CRAS | CRAS J_e_"
AG | AV | CO | FL | JP |MM | PA | PG | PI oinville
4 12 10

Alienagdo 2 8 12 14 5 7 74
Autonegligéncia 4 6 9 7 5 2 3 7 6 49
Discriminagdo Origem Sexual 0 0 4 1 0 0 1 1 0 7
Discriminagdo Raga/Etnia 0 0 0 2 0 0 0 0 0 2
Discriminagdo Religido 1 0 1 0 1 0 0 1 0 4
Discriminagdo Socioecon6mica 0 0 0 1 0 0 0 0 1 2
Exploragdo Sexual 1 0 0 1 0 0 2 0 0 4
Negligéncia / Abandono 47 48 69 70 40 30 55 50 77 486
Situagdo de Rua 6 2 1 7 1 3 3 4 8 35
Trabalho Infantil 5 3 6 1 2 1 5 3 1 27
Trafico de Pessoas 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Usuario SPA 20 15 15 17 13 4 16 12 16 128
Violéncia Doméstica 56 40 39 77 30 30 40 34 46 392
Violéncia Fisica 56 63 68 89 37 35 51 60 81 540
Violéncia Patrimonial 7 2 4 14 2 1 7 5 3 45
Violéncia Psicolégica 79 58 92 128 49 41 52 84 115 698
Violéncia Sexual Intrafamiliar 60 35 47 49 30 19 42 51 47 380
Violéncia Sexual Extrafamiliar 21 18 19 28 16 10 13 23 29 177

Fonte: GUPSE - Dezembro/2024.
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Violéncia/ Violagdo de direito de
identificada no SEPREDI CRAS | CRAS | CRAS | CRAS | CRAS | CRAS | CRAS | CRAS | CRAS ..
Abandono 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Autonegligéncia 8 10 4 7 2 3 5 8 7 54
Conflitos Familiares 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Discriminagdo Origem Sexual 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1
Maus Tratos 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Negligéncia 32 45 38 70 24 14 19 42 47 331
Situagdo de Rua 3 0 1 5 0 3 1 4 0 17
Sobrecarga Cuidador 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Usudrio Spa 2 5 4 4 0 1 1 1 5 23
Violéncia Doméstica 5 2 6 10 0 2 1 7 4 37
Violéncia Fisica 12 9 7 10 5 7 3 11 8 72
Violéncia Patrimonial 9 7 11 20 5 6 1 9 13 81
Violéncia Psicoldgica 17 13 19 29 9 9 3 14 23 136
Violéncia Sexual 3 0 0 1 0 0 2 2 4 12

Fonte: GUPSE - Dezembro/2024.

Servico de Protecdo Social a Adolescentes em Cumprimento de Medida Socioeducativa de
Liberdade Assistida e de Prestagdo de Servigos a Comunidade

O Servico de Protecdo Social a Adolescentes em Cumprimento de Medida Socioeducativa de
Liberdade Assistida e de Prestacdo de Servicos a Comunidade (MSE) tem por finalidade prover
atencdo socioassistencial e acompanhamento a adolescentes e jovens em cumprimento de medidas
socioeducativas em meio aberto, determinadas judicialmente. Deve contribuir para o acesso a
direitos e para a ressignificacdo de valores na vida pessoal e social dos adolescentes e jovens. Para
a oferta do Servico, faz-se necessaria a observancia da responsabilizacdo face ao ato infracional
praticado, cujos direitos e obrigacdes devem ser assegurados de acordo com as legislacbes e

normativas especificas para o cumprimento da medida.
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Tabela 37: Niimero de adolescentes/jovens acompanhados pelo MSE

Servigo de Protegao Social a Adolescentes em Cumprimento de Medida Socioeducativa

de Liberdade Assistida e de Prestagao de Servicos a Comunidade

Total de Adolescentes em Cumprimento de MSE

Unidade Acompanhados pelo Servigco
CREAS 2 113
CREAS MSE Geral 113

Fonte: GUPSE - Relatérios Mensais de Atendimentos - Jan a Jun/2025.

Servigo Especializado para Pessoas em Situagao de Rua

O Servico Especializado para Pessoas em Situacdo de Rua é ofertado para pessoas que
utilizam as ruas como espaco de moradia e/ou sobrevivéncia. Tem a finalidade de assegurar
atendimento e atividades direcionadas para o desenvolvimento de sociabilidades, na perspectiva

de fortalecimento de vinculos interpessoais e/ou familiares.

Tabela 38: Numero de Pessoas em Situagdo de Rua atendidas

Servigo Especializado para Pessoas em Situagao de Rua

Total de Pessoas em

Ridacs Situagdo de Rua Atendidas*
Centro POP 1.554
Centro POP - SEPSR Geral 1.554

Fonte: GUPSE - Relatérios Mensais de Atendimentos - Jan a Jun/2025.
*Refere-se as PSR atendidas pela recepgdo e educadores; destas, 711 PSR foram atendidas,
também, pela equipe técnica de nivel superior.

Servico de Protecgdo Social Especial para Pessoas com Deficiéncia, Idosas e suas Familias,
ofertado em Unidade Centro Dia

O Servico de Protecdo Social Especial para Pessoas com Deficiéncia, Idosas e suas Familias,
ofertado em Unidade Centro Dia, destina-se a pessoas com deficiéncia com algum grau de
dependéncia, que tiveram ou tém as suas limitacdes agravadas pela convivéncia com situac¢des de
risco ou violacdo de direitos. O Centro Dia deve desenvolver um conjunto variado de atividades de
convivéncia, fortalecimento de vinculos e cuidados pessoais; identificacdo de tecnologias assistivas
de convivéncia e autonomia; inclusdo em outros servicos no territério; orientacdo e apoio aos

cuidadores familiares; producdo de conhecimentos de referéncia para o SUAS, dentre outras
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atividades que contribuam para a superacdo das barreiras, dependéncia e risco por violacdo de

direitos.

Tabela 39: Numero de usudrios atendidos Centro Dia

Servico de Protegao Social Especial para Pessoas com Deficiéncia, Idosas e suas Familias,

ofertado em Unidade Centro Dia

Total de Usuarios

Unidade Atendidos e Acompanhados

Associagdo de Pais e Amigos dos Excepcionais de

Joinville - APAE 34
Associacdo Diocesana de Promocgdo Social - ADIPROS 24
Centro Dia Geral 58

Fonte: OSCs - Relatdrios Mensais de Atendimentos - Jan a Jun/2025.

Servico Especializado em Abordagem Social

O Servico Especializado em Abordagem Social (SEAS) consiste em servico ofertado de forma
continuada e programada, com a finalidade de assegurar trabalho social de abordagem e busca ativa
gue identifique, nos territdrios, a incidéncia de trabalho infantil, exploracdo sexual de criancas e
adolescentes, situacdo de rua, dentre outras. O Servico deve buscar a resolucao de necessidades
imediatas e promover a insercdo na rede de servicos socioassistenciais e das demais politicas

publicas na perspectiva da garantia dos direitos.

Tabela 40: Nimero de Pessoas em Situagdo de Rua abordadas | Total de abordagens

Servigo Especializado em Abordagem Social

Unidade Total de Pessoas Abordadas Total de Abordagens
AMINC 1.189 4.546
SEAS Geral 1.189 4.546

Fonte: OSC - Relatdrios Mensais de Atendimentos - Jan a Jun/2025.

Protecdo Social Especial de Alta Complexidade
A Protecdo Social Especial de Alta Complexidade é composta por servicos que visam a
garantia de protecdo e seguranca integral (moradia, alimentacdo, higienizacdo e trabalho protegido)

a familias e individuos afastados temporariamente do nucleo familiar e/ou comunitarios de origem.
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Servico de Acolhimento Familiar - Familias Acolhedoras
O Servico de Acolhimento Familiar - Familias Acolhedoras organiza, em residéncias de
familias cadastradas, acolhimentos provisdrios a criancas e adolescentes afastados de suas familias

por medidas de protecdo e/ou cujas familias tiveram o poder familiar destituido.

Tabela 41: Numero de acolhimentos em Servico de Acolhimento Familiar

Servigo de Acolhimento Familiar - Familias Acolhedoras

Unidade Total de Acolhidos
Servigo de Acolhimento Familiar 61
Servico de Acolhimento - Geral 61

Fonte: GUPSE - Relatérios Mensais de Atendimentos - Jan a Jun/2025.

Servico de Acolhimento para Mulheres em Situagao de Violéncia Doméstica e Familiar

No municipio, o Servigo de Acolhimento para Mulheres em Situagao de Violéncia Doméstica
e Familiar é ofertado na Casa Abrigo Viva Rosa, consistindo em acolhimento provisério de mulheres,
acompanhadas ou ndo dos filhos, em situacdo de risco de morte ou sob ameacas em funcdo de
violéncia doméstica e familiar, que tenha causado lesdo, sofrimento fisico, sexual, psicoldgico ou

dano moral.

Tabela 42: Niumero de mulheres acolhidas e seus filhos

Servigo de Acolhimento para Mulheres em Situa¢ao de Violéncia Doméstica e Familiar

Unidade Total de Acolhidos
Mulheres 49
Casa Abrigo Viva Rosa
Criangas e/ou adolescentes 20
Servigo de Acolhimento - Geral 69

Fonte: GUPSE - Relatdrios Mensais de Atendimentos - Jan a Jun/2025.

Servigo de Acolhimento Institucional para Criangas e Adolescentes
O Servico de Acolhimento Institucional para Criangcas e Adolescentes destina-se ao

acolhimento provisdrio de criancas e/ou adolescentes afastados de suas familias por medidas de
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protecdo e/ou cujas familias tiveram o poder familiar destituido. A modalidade Casa Lar destina-se
ao acolhimento de até 10 criangas e/ou adolescentes, em uma unidade residencial em que resida

um casal (ou uma pessoa) que preste os cuidados.

Tabela 43: Numero de criangas e adolescentes acolhidos - Casa Lar

Servigo de Acolhimento Institucional para Criangas e Adolescentes

Unidade Total de Acolhidos

Associacdo Agua da Vida - Casa Lar Emanuel 15
Casalarl 14

Associagdo de Amigos das Casa Lar 2 15
Criangas do Lar Abdon Batista Casa Lar 3 13
Casa lar4 17

Casa lar 1 9

Associagao Ecos de Esperanga Casa Lar 2 9
Casa Lar 3 12

Fundagdo 12 de Outubro Cosa Lar 2 9
Casa lar3 12
Servico de Acolhimento - Geral 135

Fonte: OSCs - Relatdrios Mensais de Atendimentos - Jan a Jun/2025.

Servico de Acolhimento Institucional para Jovens e Adultos com Deficiéncia, ofertado em
Residéncia Inclusiva

O Servico de Acolhimento Institucional para Jovens e Adultos com Deficiéncia, ofertado em
Residéncia Inclusiva, visa o acolhimento de jovens e adultos com deficiéncia, cujos vinculos
familiares estejam rompidos ou fragilizados. E previsto para jovens e adultos com deficiéncia que
ndo dispdem de condi¢cbes de autossustentabilidade, de retaguarda familiar temporaria ou

permanente ou que estejam em processo de desligamento de instituicdes de longa permanéncia.

Tabela 44: Numero de acolhidos em Residéncia Inclusiva

Servigo de Acolhimento Institucional para Jovens e Adultos com Deficiéncia, ofertado em Residéncia Inclusiva

Unidade Total de Acolhidos
Instituto Priscila Zanette - Residéncia Inclusiva Unidade 01 13
Instituto Priscila Zanette - Residéncia Inclusiva Unidade 02 14
Servico de Acolhimento - Geral 27

Fonte: OSCs - Relatérios Mensais de Atendimentos - Jan a Jun/2025.
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Servico de Acolhimento Institucional para Adultos e Familias

O Servico de Acolhimento Institucional para Adultos e Familias destina-se ao acolhimento
provisdrio de pessoas adultas ou grupos familiares, em situacdo de rua e desabrigo devido a
abandono, migracdo e auséncia de residéncia, ou pessoas em transito sem condi¢des de
autossustento. O Servico em pauta pode ser desenvolvido: a) em unidade institucional semelhante
a uma residéncia com o limite maximo de 50 pessoas por unidade e de quatro pessoas por quarto;
b) em unidade institucional de passagem para a oferta de acolhimento imediato e emergencial, com
profissionais preparados para receber os usuarios em qualquer hordrio do dia ou da noite, enquanto

se realiza um estudo diagndstico detalhado de cada situacdo para os encaminhamentos necessarios.

Tabela 45: Nimero de adultos e familias em situagdo de acolhimento

Servigo de Acolhimento Institucional para Adultos e Familias

Unidade Total de Acolhidos
Associacdo Beneficente Renascer 19
Associacdo Diocesana de Promocgdo Social - Adipros - Casa 185
Santo Egidio
Associagao Para Recuperagdo de Alcodlatras e Toxicbmanos - 45
APRAT
Associagao Esséncia de Vida 32
Casa da Vo6 Joaquina 105
Casa Nossa Senhora de Salete 75
Servigco de Acolhimento - Geral 461

Fonte: OSCs - Relatdrios Mensais de Atendimentos - Jan a Jun/2025.

Servigo de Acolhimento Institucional para Idosos

O Servico de Acolhimento Institucional para Idosos oferta acolhimento para pessoas idosas
com 60 anos ou mais, de ambos os sexos, independentes e/ou com diversos graus de dependéncia.
A natureza do acolhimento devera ser provisdria e, excepcionalmente, de longa permanéncia,
quando esgotadas todas as possibilidades de autossustento e convivio com os familiares. E previsto
para pessoas idosas que ndo dispdoem de condi¢des para permanecer com a familia, com vivéncia
de situacdes de violéncia e negligéncia, em situacdo de rua e de abandono, com vinculos familiares

fragilizados ou rompidos.
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Tabela 46: Numero de idosos em acolhimento institucional

Servigo de Acolhimento Institucional para Idosos

Unidade Total de Acolhidos
Associacdo Diocesana de Promogdo Social - Adipros - Lar do ’3
Idoso Betania
Associagao Lar Aconchego 12
Instituicdo Bethesda 3
Servico de Acolhimento - Geral 38

Fonte: OSCs - Relatérios Mensais de Atendimentos - Jan a Jun/2025.

3.6.6 Posto de Atendimento de Cadastro Unico

Os Postos de Atendimento de Cadastro Unico s3o responsaveis pelo cadastro de familias no
Cadastro Unico para Programas Sociais (CadUnico), para acesso a beneficios e servigos, conforme
critérios pré-estabelecidos, como Programa Bolsa Familia, Auxilio Gas, Tarifa Social de Energia
Elétrica, Identidade Jovem, Carteira do Idoso, Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC), Segurado

Facultativo (Baixa Renda INSS), isencdo de taxa em concursos publicos, entre outros.

Tabela 47: Numero de atendimentos Cadastro Unico

Posto de Atendimento de Cadastro Unico

Unidade Total de CadUnicos
Posto CadUnico 1 - Bucarein 3.345
Posto CadUnico 2 - Guanabara 1.282
Posto CadUnico 3 - Iririu 1.336
Posto CadUnico - Geral 6.053

Fonte: SAS - Relatdrios Mensais de Atendimentos - Jan a Jun/2025 (Posto CadUnico 1) | Mar a Jun/2025 (Postos CadUnico 2 e 3).
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Capitulo 4:
OBJETIVOS

4.1 OBJETIVO GERAL

Garantir a oferta de servigos, programas e beneficios socioassistenciais, conforme preconiza
a PNAS para inclusdo e a melhoria das condicdes de vida da populacdo em situacdo de

vulnerabilidade e risco social no municipio.

4.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

= Fortalecer a oferta continua de servigos, programas e beneficios socioassistenciais as
familias e individuos em situac¢do de vulnerabilidade e risco social;

=  Aprimorar os processos de gestdo, planejamento, monitoramento e avaliacdo das acdes

da assisténcia social;

= Assegurar que aglOes de controle social sejam desenvolvidas junto a Politica de

Assisténcia Social no municipio.
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Capitulo 5:

PRIORIDADES E MIETAS

5.1 DELIBERAGOES DA 142 CONFERENCIA MUNICIPAL DE

ASSISTENCIA SOCIAL

Conforme a NOB/SUAS (2012) o Plano de Assisténcia Social deve considerar as deliberagdes

das conferéncias da referida politica. Portanto, abaixo sdo apresentadas as deliberacées da 142

Conferéncia Municipal de Assisténcia Social de Joinville.

Quadro 11: Deliberagbes da 142 Conferéncia Municipal de Assisténcia Social de Joinville

Eixo 1: Universalizagdo do SUAS:
Acesso Integral com Equidade e
Respeito as Diversidades

Eixo 2: Aperfeicoamento Continuo do

SUAS: Inovagao, Gestao
Descentralizada e Valorizagdo
Profissional

Eixo 3: Integracdo de Beneficios e
Servigos Socioassistenciais:
Fortalecendo a Protecdo Social,
Seguranca de Renda e a Inclusdo
Social no Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS)

Eixo 4: Gestdo Democratica,
informagdo no SUAS e comunicagdo

Ampliar o nimero de Centros de Referéncia de Assisténcia Social - CRAS,
prioritariamente, e Centros de Referéncia Especializados de Assisténcia
Social - CREAS, bem como flexibilizar os horarios de atendimento de ambos,
com vistas ao efetivo acesso da populagdo usudria, com equipe adequada,
conforme NOB-RH.

Possibilitar o acesso as refeicGes adequadas e sauddveis nas regides
prioritarias a pregos acessiveis, por meio da implantagdo de equipamentos
de segurancga alimentar e nutricional (como os Restaurantes Populares,
Cozinhas Comunitarias e Hortas Comunitdrias), visando garantir o direito
humano a alimentag¢do adequada e saudavel, além da implantacdo de a¢Ges
de educagdo alimentar e nutricional.

Elaborar e implementar o plano de cargos e saldrios, conforme a formacgao
continuada dos trabalhadores do SUAS e a garantia de aumento salarial
(INPC + ganho real), na cidade de Joinville.

Implantar ferramentas digitais de informagdo e agendamento dos servigos
de atendimento (chat bot), complementando as formas ja existentes.

Fortalecer a Protecdo Social Basica por meio da ampliagdo do numero de
CRAS garantindo a redistribuicdo nos territorios, a ampliagdo de horario de
atendimento, a estrutura adequada, bem como a reestruturacdo dos
equipamentos existentes, com base nos estudos da vigilancia
socioassistencial.

Ampliar o nimero de Postos e horario de atendimento do Cadastro Unico de
acordo com estudos da vigilancia socioassistencial.

Divulgar por diversas estratégias informagdes dos servicos e rede
socioassistencial de forma continua (canais digitais, folders, materiais
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transparente: fortalecendo a graficos, outdoors, tv, radios, outros). Locais para o acesso: rede de saude,
participagdo social no SUAS educacgao, assisténcia social e outros.

Promover capacita¢Oes sistematicas para liderangas comunitdrias e agentes
publicos visando a qualificagdo da politica publica de assisténcia social,
buscando transversalidade com as demais politicas publicas com enfoque
nos grupos populacionais vulnerabilizados.

Eixo 5: Sustentabilidade Financeira e Criar escritdrios de projetos, com equipe multiprofissional para elaboragao
Equidade no Cofinanciamento do de projetos com finalidade de qualificar captagdo de recursos, para aplicagdo
SUAS na Politica de Assisténcia Social no municipio de Joinville.

Fortalecer a inclusdo social, do publico em situagdo de vulnerabilidade, no
municipio de Joinville, por meio de parcerias com institui¢cdes, favorecendo
a geragdo de emprego e renda.

5.2 MIETAS 2026-2029

As metas elencadas no Plano orientam as acdes propostas para a Politica de Assisténcia
Social no municipio durante o periodo de 2026 a 2029, com resultados esperados e mensuraveis
das a¢bes desenvolvidas ao longo dos anos citados, implicando no compromisso da gestao municipal

com a implementagao do PMAS.

5.2.1 GERENCIA DA UNIDADE DE PLANEJAMENTO E GESTAO

A Unidade de Planejamento e Gestao de Assisténcia Social é responsavel pelas areas da
Vigilancia Socioassistencial, Beneficios Eventuais e Socioassistenciais, Sistemas de Informacao,

Supervisdao de Controle e Processamento de Dados, Monitoramento e Regulacdao, Gestdo do

Trabalho e Nucleo de Gestao de Pessoas.

GERENCIA DA UNIDADE DE PLANEJAMENTO E GESTAO

Area [ Prazo
Servi Prioridade Meta Acdo | Estratégia Responsavel
A 2026 2027 2028 2029
< v Acompanhar e .
S o= L Realizar o Mapear os fluxos de
z Z < subsidiar a mapeamento dos trabalho da oferta;
< O 2 implantagio ' GUPG X X X X
G O stema municipal para fluxos referente a 2 captar, levantar e
>3 ofertas no 12 e 22 analisar dados para

ofertas da rede
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MONITORAMENTO

REGULACAO DO SUAS

socioassistencial
privada

Elaborar e atualizar os
estudos ou
diagndsticos referentes
a assisténcia social no
municipio

Avaliar os resultados

alcangados pelas
ofertas
socioassistenciais  da
rede publica

Ampliar e fortalecer a
drea da Vigilancia
Socioassistencial

Estabelecer padrdes e
indicadores para
monitoramento da
rede socioassistencial
privada quanto a
execu¢do e impacto
das agdes conforme
normativas da PAS
(efetividade).

Ampliar e fortalecer a
area da Regulagdo do
SUAS

Elaborar e/ou atualizar
protocolos da SAS e
intersetoriais

ano e a 3 ofertas no
32e492ano

1 Diagnostico
Situacional/estudo
por ano

Realizar 1 avaliagdo
anual de resultados
das ofertas
socioassistenciais,
com base no
monitoramento
realizado.

1 técnico de nivel
superior

Elaborar 1 plano de
monitoramento da
rede
socioassistencial
privada

1 técnico de nivel
superior

1 protocolo ao ano

elaboracdo do
relatdrio da oferta

Mapear e analisar a
realidade de um
determinado publico,
territorio ou demanda,
identificando

contextos,

necessidades e
oportunidades  para
subsidio de
planejamento e

tomadas de decisado

Analisar os Relatodrios
Mensais de
Atendimentos e a
Avaliagdo dos usuadrios
sobre as ofertas

Enviar justificativa da
necessidade de
requisicdo da vaga
para a SGP e monitorar

Revisar a metodologia
de analise de dados de
atendimento,
avaliagdo dos usuarios,
descrever os
processos de trabalho;
construir fluxos entre
as demais geréncias da
SAS e/ou Comissdo de
Fiscalizagdo
Administrativa
Acompanhar e avaliar
0s servigos
socioassistenciais da
rede privada.

Enviar justificativa da
necessidade de
requisicdio da vaga
para a SGP e monitorar

Criar e revisar
protocolos
intersetoriais e

socioassistenciais,
articular  com as
geréncias, promover
reunides, fortalecer o
GT interprotegdes.

GUPG X
GUPG X
GUPG X
GUPG X
GUPG X
GUPG
GUPSE
GUPSB X
GUCDH
GUAF
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Implantar sistema
municipal para ofertas
da rede

2 socioassistencial

=

w

|_

[%]

n

CONTROLE E PROCESSAMENTO DE DADOS

Ampliar e fortalecer a
area de Sistemas

Implementar producdo
de indicadores taticos e

operacionais
(Dashboard)
Automatizagdo e
manutencgado de
processos para

recebimento de dados

Treinamento do
sistema para a rede
socioassistencial
privada, sendo 2
ofertas no 12 e 29
ano e 3 ofertas no
32e42ano

1 Analista de
Sistemas

4 3o ano

4 ao ano

Efetivar o wuso do
termo de referéncia,
levantamento do perfil
profissional e
conteudo
programatico.

Instituir a vaga; enviar
justificativa da
necessidade de
requisicdio da vaga
para a SGP e monitorar

1. Realizar reunides
com as geréncias para

mapeamento e
levantamento de
requisitos das
necessidades de
informacgao.

2. Desenvolver e
atualizar dashboards
no Google Looker
Studio, com base nos
dados do SUAS e
outros sistemas.
3. Validar os
indicadores com os
gestores das dreas
solicitantes antes da

publicacdo final.
4. Capacitar equipes-
chave na
interpretacao e
utilizagdo dos
dashboards para

tomada de decisao.

1. Identificar e
priorizar processos
manuais passiveis de
automacdo (ex:
planilhas de RMA,
registros de
atendimentos).

2. Utilizar ferramentas
como JavaScript e
Google AppsScript
para criar  fluxos
automatizados.

3. Verificar a validagdo
e qualidade dos dados
recebidos.

4. Realizar
manutencdo periddica

GUPG

GUPG

GUPG
GUPSE
GUPSB
GUCDH

GUAF

GUPG
GUPSE
GUPSB
GUCDH

GUAF

X

X

X
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Implementar
progressivamente o]
plano de educagdo
permanente da
Secretaria de

GESTAO DO TRABALHO

Assisténcia Social, de
acordo com a Politica
Nacional de Educacgdo
Permanente do SUAS

Aperfeicoar a oferta
dos servigos, mediante
parcerias

Qualificar as agbes do
NUMEP

Ampliar e fortalecer a
drea da Gestdo do
Trabalho

Realizar 1 acdo de
capacitagdo inicial

Realizar 1 acdo de
capacitagao de
atualizacdo

Realizar 1 acdo de
supervisao técnica

Estabelecer 01
parceria ao ano

Impulsionar 1 agdo
de articulagdo com
os Nducleos de

Educacdo
Permanente do
SUAS de outros
municipios
Promover 1

capacitacdo anual
para integrantes do
NUMEP

1 técnico de nivel
superior

e melhorias nos
processos
automatizados  com
base no feedback dos
usudrios.

Promover educagdo
permanente sobre
servigos, projetos,
programas e

beneficios da Politica
de Assisténcia Social,

desdobrada em:
capacitacdo inicial,
capacitagao de
atualizacao e

supervisdo técnica

Estabelecer parcerias
com universidades ou
instituicdes e pessoas
com notdrio saber
sobre politicas
publicas, para a
realizacdo de acgdes
que contribuam para
instrumentalizar o
trabalho, com uso de
metodologias e
estratégias para
qualificar a oferta dos
servigos.

Promover capacitagao
dos integrantes do
NUMEP e troca de
experiéncias com
nucleos de municipios
do Estado

Enviar justificativa da
necessidade de
requisicio da vaga
para a SGP e monitorar

GUPG
GUPSE
GUPSB
GUCDH

GUAF

GUPG
GUPSE
GUPSB
GUCDH

GUAF

GUPG
GUPSE
GUPSB
GUCDH

GUAF

GUPG

GUPG

GUPG

GUPG

X

X

X

X
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5.2.2 GERENCIA DA UNIDADE DE PROTECAO SOCIAL BASICA

A Unidade de Protecao Social Bdsica é responsdvel por agdes socioassistenciais preventivas,

por meio do desenvolvimento de potencialidades e do fortalecimento de vinculos familiares e

comunitarios, a populagao que vive em situac¢ao de fragilidade decorrente da vulnerabilidade social,

inexisténcia ou baixa de renda, fragilizacao de vinculos familiares e comunitarios.

PROTEGAO SOCIAL BASICA

Area |
Servigo

CRAS

CRAS

PAIF

Prioridade

Ampliagdo
numero de CRAS

do

Reforma e ampliacdo
dos CRAS Parque
Guarani e Adhemar

Garcia

Aprimoramento
PAIF

do

Meta

Implantar 3 novos
CRAS até 2029,

priorizando
territérios com maior
indice de

vulnerabilidade

Concluir reformas e
ampliagdes até final
de 2027.

Garantir que 100%
dos CRAS tenham
prontudrio
eletrénico das
familias atualizado

Garantir que 90% das
familias
acompanhadas

Agdo | Estratégia

Elaborar diagndstico
socioassistencial e estudo
de viabilidade técnica

Prever e alocar recursos
orcamentarios especificos
para implantacdo e
estruturagdo de 3 novos
CRAS

Buscar fonte de recurso/
emendas parlamentares

Construir sede prépria de
CRAS (ou garantir locagdo
ou reforma de local
adequado)

Elaborar projetos
arquitetoénicos

Licitar execucao dos
projetos arquitetonicos

Executar obras garantindo
minima interrup¢ao dos
atendimentos

Capacitar as equipes dos
CRAS e implementar rotina
de preenchimento e
atualizacdo do Prontudrio
Eletrénico

Implantar e implementar
protocolo de
acompanhamento

Responsavel

GUPG

GUAF

Gabinete

GUAF

Gabinete

GUAF

GUAF

GUPSB

GUPSB

Prazo

2026 2027 2028 2029

X
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Adequacgdo das
equipes  conforme

SCFV

orientagGes técnicas

Fortalecimento das
equipes técnicas do
PAIF

Implantar equipe
volante para
ampliar o
atendimento de
Protecao Social
Basica em locais
especificos

(extensos, isolados,
areas rurais e de
dificil acesso)

Qualificar e ampliar a
oferta do Servico de

Convivéncia e
Fortalecimento de
Vinculos no
municipio.

tenham Plano de
Acompanhamento
Familiar

Garantir que 100%
dos CRAS realizem,
no minimo, 1 acgdo
mensal de
sensibilizagao,

promocgao de direitos
e prevengao a
violagdo de direitos
em territérios com
alta concentragdo de
vulnerabilidade

Garantir composigao
minima das equipes
em 100% dos CRAS

Garantir equipe
técnica capacitada
em 100% das
unidades

Criar equipe volante
para atendimento a
areas descobertas

Garantir equipe
exclusiva para
execugdo do SCFV
em 100% dos CRAS

Capacitar as equipes para a
construgdo do Plano de
Acompanhamento Familiar

Realizar mensalmente
acGes de sensibilizagdo,
promogdo dos direitos e
preven¢do a violagdo de
direitos em territérios de
alta  concentragdo  de
vulnerabilidade

Atualizar levantamento do
déficit de RH

Nomeagao de servidores
(via SGP)

Capacitar novas equipes
para alinhamento ao SUAS

Levantar demandas por
area

Promover capacita¢des de
acordo com as
necessidades levantadas

Mapear territorios

Estruturar equipe volante

Garantir veiculo para o

deslocamento e
equipamentos de
informatica

Levantar composicdao das
equipes e identificar
lacunas para atendimento
exclusivo do SCFV

Nomeagdo dos
profissionais necessarios

Realizar capacitagdo inicial
e continuada para a equipe
exclusiva conforme o Plano
Municipal de Educagdo
Permanente

GUPSB
GUPG

GUPSB

GUPSB
GUPG

GUPG

GUPSB
GUPG

GUPSB
GUPG

GUPSB
GUPG

GUPSB
GUPG

GUPG

GUAF

GUPSB
GUPG

GUPG

GUPSB
GUPG
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Adequar’.a organizagdo (510 GUPSB
espaco fisico para execugdo X

GUAF
das atividades v
Ampliar o acesso do
publico prioritario da
Politica de
Assisténcia Social ao GUPSB
50% de Publico Prioritari
SCFV, garantindo que no SOCF:e/ ublico Frioritario GUPG X X X X
minimamente 50% GUAF
dos usuarios

participantes facam
parte deste publico

Ampliar a oferta do SCFV na

rede privada, levando em

consideragdo as demandas
Ampliar em 30% o de faixas etdrias do GUPSB X X X X
nimero de vagas até territdrio e priorizando os
2029 territérios onde ndo ha

oferta privada

Ampliar a oferta de grupos

nos CRAS GUPSB X X X X

Incluir pelo menos 3 Levantar interesse dos

modalidades de usudrios do SCFV por GUPSB X
oficinas territério

complementares ao

SCFV  (ex.: musica, Nomear  servidores  ou

teatro, ] danca, firmar  parceria  para (;LEJF;SC!;B < | x| x
fotografia, horta, disponibilizacio de
artes ViSUais, jnstrutores GUAF

esportes) até 2028

Padronizar o fluxo de
referenciamento das OSCs
no ambito da Protegdo
Social Basica, com GUPSB X X X X
supervisdo da Geréncia da
Aprimorar o Garantir que 100% Unidade de Protegdo Social
referenciamento das das 0SCs Basica
OSCs pela Geréncia referenciadas . .
. .. Realizar reunides
da Unidade de tenham referéncia trimestrais com as OSCs
Protecao Social | técnica e controle de . GUPSB X X X X
. para alinhamentos e/ou
Basica vagas S
capacitacGes

Implementar registro de
informac¢do dos usuarios e
controle de vagas online,
atualizado mensalmente

AREA DE PROTEGAO SOCIAL BASICA

GUPSB X X X X
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Potencializar e
o fomentar a
\g intersetorialidade, Promover, em cada CRAS, 1
E integrando a Realizar interlocugdo encontro mensal, de
e Protecdo Social continua com as fevereiro a novembro, com
5 Basica as demais demais politicas representantes das
a politicas publicas | publicas por meio de politicas publicas locais’ GUPSB X X X X
12 para  ampliar o encontros das redes paraalinhamento de fluxos,
E acesso a direitos de articulagdo nos encaminhamentos e
e sociais e territdrios. acompanhamento de
2 oportunidades as €asos.
S familias em situacdo

de vulnerabilidade.

5.2.3 GERENCIA DA UNIDADE DE PROTEGAO SOCIAL ESPECIAL

A Unidade de Protecao Social Especial é responsavel por atender situacdes de risco pessoal
e social, por demandas de direitos violados, tais como: violéncia fisica, psicoldgica, negligéncia,
abandono, violéncia sexual (abuso e exploracdo), situacao de rua, trabalho infantil, praticas de ato
infracional, fragilizacdo ou rompimento de vinculos, afastamento do convivio familiar, por meio de
programas, projetos e servicos especializados de carater continuado, promovendo a potencializacdo

de recursos para a superacao e prevencgao das situagdes vividas pelos usuarios.

PROTECAO SOCIAL ESPECIAL DE MEDIA COMPLEXIDADE

Area | Prazo
. Prioridade Meta Acdo | Estratégia Responsavel
SEmico 2026 2027 2028 2029
Encaminhar justificativa
Viabilizar 01 técnico d2 necessidade  dos GUPSE X
de nivel superior na profissionais para a drea
drea  técnica de de Gestdo do Trabalho
AmF)Ilar e 'forta!ec.er as Média Complexidade Nomeacio de
equipes da drea técnica de . . GUPG X
1 . servidores (via SGP)
média complexidade
‘Z’ 01 Capacitagdo por
5 . N
3 ano para a equipe da Ofertar capacitagdao  GUPSE X X X X

drea técnica de paraa equipe técnica GUPG
média complexidade

Elaborar o fluxo de

Ofertar apoio técnico aos Minimamente 2 referenciamento  das
Servigos do SEAS e Centro reuniGes por ano de oL GUPSE

. . OSCs no ambito da X
Dia ldoso e PCD da Rede referenciamento por Protecio Social Especial GUPG
Privada SUAS oferta ¢ P

de Média Complexidade
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CREAS

Implantar o Programa de
Acolhimento Familiar para
idosos e pessoas com
deficiéncia em situagdo de
vulnerabilidade e violagdo
de direitos em familia de
origem, extensa ou
ampliada e afetiva

Fortalecer o direito a
convivéncia familiar e
comunitdria de criangas e
adolescentes, em familia
extensa ou ampliada em
situagdo de
vulnerabilidade social,
egressas do acolhimento
institucional ou familiar

Expandir os servigos de
média complexidade

Fortalecer a oferta do
Servigo de média
complexidade
contribuindo para a
superagao da violacdo de
direitos.

Constituir uma
equipe composta por
1 coordenador, 1
administrativo e 1

equipe técnica
(assistente social,
psicologo e

terapeuta
ocupacional)

Aprovar e implantar
o Programa Familia
Guardia - Guarda
Subsidiada, em
Familia Extensa ou
Ampliada, de
Criangas e
Adolescentes em
Situagao de Risco por
Violagdes de Direitos

Ampliacdo e reforma
do CREAS 1

Implantagao do
CREAS 5

Amplia¢do do espacgo
do CREAS 4

Diminuir 40% da
demanda reprimida
no atendimento do
PAEFI e SEPREDI no
periodo de 4 anos,
10% ao ano,
considerando a
listagem de 01/2026

Realizar reunibes de
referenciamento  por
oferta

Encaminhar justificativa
da necessidade dos
profissionais para a area
de gestao do trabalho

Nomeagdo de
servidores (via SGP)

Iniciar os estudos para
criagdo do Programa

Elaboracdo da Minuta
da Mensagem de Lei e
encaminhamento paraa
SEGOV

Monitorar a Sangao e
Publicagdo da Lei

Implantagdo do
programa

Monitorar a execugdo
do projeto de reforma
Mapeamento e
reordenamento do

territdrio para definicao
de bairro

Construir sede propria
de CREAS (ou garantir
locagdo ou reforma de
local adequado)

Nomeacgao de
servidores (via SGP)

Capacitagao da equipe

Viabilizar alteracdo do
espaco fisico

Acompanhar o
procedimento
metodoldgico
implantado nos CREAS

GUPSE
GUPG

GUPSE

GUPG

GUPSE
GUPG

GUPSE
GUPG

GUPSE

GUPSE

Gabinete

GUPSE
GUPG

Gabinete
GUAF
GUPSE

GUPG
GUPSE
GUPG

GUPSE
GUAF
Gabinete

GUPSE
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PETI

CPOP

Fortalecer as estratégias
de erradicagao do
Trabalho Infantil

Expandir e fortalecer o
acesso da Pessoa em
Situacdo de Rua as ofertas
de atendimento no Centro
POP contribuindo para a
superagao da situagdo de
rua

Garantir que 100%
dos CREAS realizem,
no minimo, 1 agdo
mensal de
sensibilizacao,

promogao de direitos
e prevengdo a
violagdo de direitos

90% das familias em
acompanhamento
nos CREAS com Plano
de

Acompanhamento
Familiar ou Plano
Individual de
Acompanhamento
elaborado
Viabilizar 1
profissional de nivel
superior para as
articulagdes e
deliberagdes da
comissao

Ampliacdo e reforma
do Centro POP

90% das
familias/individuos
em
acompanhamento
no Centro POP com

Plano de
Acompanhamento
Familiar ou Plano
Individual de
Acompanhamento
elaborado

Realizar mensalmente
acles de sensibilizagao,
promocgao dos direitos e
prevengdo a violagdo de
direitos nos CREAS

Capacitar as equipes
para a construgdo do

Plano de
Acompanhamento
Familiar

Numero de familia
acompanhadas com
Plano definido
(PAF/PIA)

Encaminhar justificativa
da necessidade dos
profissionais para a drea
de Gestdo do Trabalho

Nomeagdo de

servidores (via SGP)

Estudo de viabilizacdo
de ampliagdo do espago
fisico

Numero de familia
acompanhadas com
Plano definido
(PAF/PIA)

Monitorar o processo
metodoldgico do
acompanhamento da
equipe do Centro POP

GUPSE

GUPSE
GUPG

GUPSE

GUPSE

GUPG

Gabinete

GUPSE

GUPSE

PROTEGAO SOCIAL ESPECIAL DE ALTA COMPLEXIDADE

Area |
Servico

GUPSE

Prioridade

Ampliar e fortalecer as
equipes da area técnica de
alta complexidade

Meta

Viabilizar 02 técnicos de justificativa
nivel superior na area necessidade
Alta profissionais para a

técnica de
Complexidade

Agdo | Estratégia

Encaminhar
da
dos

area de Gestdo do
Trabalho

Responsavel

GUPSE

Prazo

2026 2027 2028 2029
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CAVR

SFA

REDE PRIVADA
ACOLHIMENTO PCD

Ofertar apoio técnico aos
Servicos de Acolhimento
da Rede Publica e Privada
SUAS

Fortalecer o Servico de
Acolhimento Institucional
para mulheres Vitimas de
Violéncia, visando superar
a violagdo de direitos.

Fortalecer a modalidade
do Servico de
Acolhimento em Familia
Acolhedora para Criangas
e Adolescentes

Ofertar de vagas de
acolhimento institucional
para pessoas com
deficiéncia no territério de
Joinville em  servigos
tipificados pela Politica de
Assisténcia Social,
garantindo a
previsibilidade das vagas

01 Capacitagao por ano
para a equipe da drea
técnica de alta
complexidade

Minimamente 2
reunides por ano de
referenciamento  por
oferta

Viabilizar 01
profissional psicélogo e
01 profissional
administrativo, ambos
lotados exclusivamente
na CAVR

Habilitar 40 familias
acolhedoras para
criangas e adolescentes
no periodo de quatro
anos

Ampliar a estrutura do
SAF.

Ampliar a equipe do
SFA, um 1 coordenador,
1 administrativo e 3
equipes técnicas no
periodo de quatro anos

Ofertar minimamente
80% de wvagas de
acolhimento
institucional para
pessoas com
deficiéncia no territério
de Joinville em
instituicdes
conveniadas

Nomeagdo de
servidores (via SGP)

Ofertar capacitagdo
para a equipe técnica

Elaborar o fluxo de
referenciamento das
0OSCs no ambito da
Protegdo Social
Especial de Alta
Complexidade

Realizar reunides de
referenciamento por
oferta

Encaminhar
justificativa da
necessidade dos

profissionais para
area de Gestdo do
Trabalho

Nomeagao de
servidores (via SGP)

Divulgacdo continua

Estudo de viabilizagdo
de ampliagdo do
espaco fisico

Encaminhar
justificativa da
necessidade dos

profissionais para a
area de Gestdo do
Trabalho

Nomeacgdo de
servidores (via SGP)

Ampliar a parceria
com instituices no
municipio

GUPG

GUPSE
GUPG

GUPSE
GUPG

GUPSE
GUPG

GUPSE

GUPG

GUPSE

Gabinete

GUPSE

GUPG

GUPSE
GUPG
GUAF
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disponiveis e qualificando
o trabalho.

Ofertar o acolhimento
institucional para pessoas
com deficiéncia em

de atendimentos e
demanda reprimida.

Ampliar em 20% do
total do numero de

idosas, totalizando 120
vagas ofertadas

Ampliar a oferta de
vagas para

pessoas idosas

. o . o vagas para acolhimento . GUPSE
situagdo de violagdo de . ° .. acolhimento
. . institucional de pessoas . ... . GUAF X X
direitos, reduzindo a . ... institucional de .
e com deficiéncia, Gabinete
judicializagdo de . pessoas com
) totalizando 66 vagas oA
atendimentos e demanda deficiéncia
. ofertadas
reprimida.
Formular  proposta
° para regulamentar o GUPSE X
& ., Fortalecer a oferta do Regulamentar a oferta SErVico e enviar para  GUPG
< - i N
% < ser\_/lT‘o de almémen;o do  servico  de aProvagio do CMAS
o) <§( soaaA . por  meio € alojamento social Estabel A
Q & convénio com OSC. stabelecer convenio - o
:(': 3 com instituicao GUAF X
9‘: O inscrita no CMAS
S 5
c 3 Reordenar as vagas
E 9,: Ofertar vagas de Ofertar 100% das vagas ara e & o GUPSE
a acolhimento institucional dentro do territério de gtendimen('jo ocorra GUPG X
& no territdrio de Joinville  Joinville no municipio
Fortalecer a oferta de
acolhimento institucional Ofertar minimamente Fomentar a migragdo
Q  para pessoas idosas em 50% vagas de das vagas de
8 servigos tipificados pela acotIJhimentogno Servico acolhimento GUPSE
o Politica de Assisténcia de Acolhimento aia institucional da GUPG X
£ Social, garantindo a . .pN modalidade de GUAF
w A Idosos em instituicdes .
S previsibilidade das vagas . credenciamento para
= . .. - conveniadas o
L disponiveis e qualificando o convénio
S otrabalho.
<
< Ofertar o acolhimento Ampliar em  20% do
g institucional para pessoas totapl do mjmeroo de Ampliar a oferta de
&  idosos em situagdo de . vagas para  GUPSE
. ~ . vagas para acolhimento .
& violagdo de direitos, . " " acolhimento GUAF X X
o . . 4. ... . institucionaldepessoas . . = . .
o reduzindo a judicializagdo institucional de Gabinete

5.2.4 GERENCIA DE CIDADANIA E DIREITOS HUMANOS

A Unidade de Cidadania e Direitos Humanos é responsavel por atuar no ambito estratégico
e articulador com as diversas areas da sociedade, de modo a potencializar o acesso dos cidadaos

aos direitos de dignidade e cidadania.
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DIREITOS HUMANOS E CONTROLE SOCIAL

Area |
Servigo

MDH

Prioridade

Ter um diagndstico
interpoliticas
Municipais
(Assisténcia  Social,
Saude e Seguranga
Publica) com

informagdes  sobre
Violéncia contra a
Mulher no municipio
de Joinville

Levar ao  maior
nimero de pessoas a
informacgao como

notificar ou buscar
ajuda em caso de
violéncia

Conhecer a
Realidade dos Povos
tradicionais,

quilombolas e

Meta

Percentual de
servidores
utilizando o]

instrumetal

N2 de
ofertadas
anualmente a cada
servidor que opera
o GMAS

acoes

Instituir o]
“Observatério da
violéncia contra as
mulheres” -
Sistema integrado
de informacdes de
violéncia contra as
mulheres no
municipio

Nuimero de Flores
com QR Codes
disponibilizadas em
diversos pontos da

cidade de livre
acesso
N2 de Encontros

com Mulheres

Execugdo de
pesquisa e
entrevistas

Agdo | Estratégia

Implantagdo no GMAS
de instrumental
técnico que identifique
de forma mais
assertiva casos de
violéncia contra a
mulher identificados
nos atendimentos
realizados pela SAS em
conformidade com a
Lei Municipal n29339

Reunides, acoes
educativas e de
sensibilizagdo para que
o servidor preencha
suficientemente
instrumental

Instituir o registro de

informacdes sobre
violéncia contra as
mulheres em

instrumentais técnicos
especificos. Publicizar
os dados em espago
institucional.

Publicizar os dados em
espaco institucional.

Execucdo do Projeto
"Rosas Que Informam"
através da confeccdo
de rosas de Crochet e
encartes informativos

com QR CODE

Encontros com intuito
de promover um
espago de escuta e
didlogo sobre a
violéncia com
mulheres e

confeccionar as Rosas
sobre o projeto

Realizar levantamento
de informagdes sobre
a realidade ambiental,
social e cultural dos
povos tradicionais,

Prazo
Responsavel
2026 2027 2028 2029

40% 80% 100% 100%

Comissdo de
Sistematizagao
de Dados

Coordenacgao
de Politicas
para Mulheres
e Direitos
Humanos
20% 30%

50% 100%

Comissdo de
Sistematizagao
de Dados

1.000 2.000 2.000 2.000

Coordenacao
de Politicas
para Mulheres
e Direitos
Humanos

10 10 10
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PCD

CONTROLE SOCIAL

indigenas

Oferecer
atendimento
acessivel em libras
nos equipamentos
da Assisténcia Social

Fortalecer a equipe
de assessoria técnica
da Unidade de Apoio
aos Conselhos

Mapeamento
realizado e
publicado

Ter no minimo 2
profissionais de
referéncia para
atendimento em
libras por
equipamento  da
SAS.

Atualizacao do
Manual a cada 02
anos, inclusive
incluindo 0s
Procedimentos
Operacionais
Padrdes (POPs)

indigenas e
quilombolas no
territério de Joinville

Publicar relatéiro com
os dados na pagina da
Coordenagdo

Ofertar  anualmente
curso de libras basico
de 20h para servidores
da SAS.

Solicitar ao
coordenador de cada
equipamento a

indicagdo anual de 2
pessoas da sua equipe
para fazer o curso, e
que o mesmo se
comprometa em que o
servidor conclua a
capacitagao.

Criar mecanismos de
controle para quando
ha trocas de servidores
de um equipamento
para outro, possa
manter sempre 2
pessoas de referéncia
para atendimento em
libras por
equipamento

Através de reunides
entre coordenagdo e
equipe técnica,
posteriormente
validando o conteudo
junto a Gestdao do
Trabalho

Coordenagdo
de Assessoria
a
Acessibilidade
da Pessoa com
Deficiéncia

Coordenacgao
de Assessoria
a
Acessibilidade
da Pessoa com
Deficiéncia

Coordenagdo
de Assessoria
a
Acessibilidade
da Pessoa com
Deficiéncia

UAC
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2 Promover a
O realizagdo de
o
& campanhas
S continuas para
o . N
e divulgagdo do
(ZD sistema de garantia
O de direitos
—
< N
(@] Fomentar a criagao e
(@] ~
&  manutengdo de
w Y s .
o foruns de usuarios e
i trabalhadores do
z
§ SUAS
O

CONTROLE SOCIAL

Fortalecer a equipe
de monitoramento
das parcerias
firmadas por meio
dos fundos especiais

Realizar 02 agoes
sobre temas de
direitos humanos
ao longo do ano
sobre direitos de
mulheres, pessoas
idosas, criangas e

adolescentes,
fundos especiais,
seguranga
alimentar e

nutricional, pessoa
com deficiéncia,
igualdade  racial,
comunidades
tradicionais,
assisténcia social e
beneficios, entre
outros direitos
humanos

Auxiliar na criagao
e manutencdo de
01 féorum anual na
regido dos Centros
de Referéncia de
Assisténcia  Social
(CRAS)

Criagdo da
descricdo do cargo
e atribuicbes da
area de
monitoramento

dos fundos
especiais e revisao
a cada 02 anos

Realizagdo pelos
Conselhos de
seminarios, acdes ou
campanhas em
espacos publicos ou
privados, podendo

contar com o auxilio de
parceiros

Proposi¢ao de
parcerias pela
assessoria técnica/
Conselhos/ CRAS, para
sensibilizagdo de
usudrios e moradores
dos bairros atendidos
pelos CRAS/CREAS,
bem como articulagdo
com Conselhos de
classe, sindicatos e
grupos formais e
informais de
trabalhadores do SUAS
para a criagdo e
manutencdo de forum
para reuniao
quadrimestral

Através de reunides
entre coordenagdo e
equipe técnica,
posteriormente
validando o conteudo
junto a Gestdo do
Trabalho

UAC

UAC
CRAS

FDE
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|
< Fomentar a
O . ~
2 realizagdo de
w capacitagao para as
Q  0SCs, composi¢do de
£  projetos e prestagdo
S  decontas

CONTROLE SOCIAL

CONTROLE SOCIAL

CADASTRO UNICO

Fomentar a captagao
de recursos tripartite
e fundo a fundo

Fomentar a captacao
de recursos tripartite
e fundo a fundo

Ampliar os Postos de
Atendimento do
Cadastro Unico de
acordo com os dados
da Vigilancia
Socioassistencial

Auxiliar as 0SCs
acerca da
documentagdo
necessaria para
seus
funcionamentos e
registro nos
Conselhos, bem
como na
elaboragdo de
projetos para
arrecadacgao de
fundos e entdo
para realizacdo da
prestacao de
contas através de
01 capacitagdo ao
ano

Ampliar a
divulgacgdo de
formas de

destinagdo de
verbas aos fundos
especiais  através
de 01 evento
bianual

Ampliar a
divulgacao de
formas de
destinagao de

verbas aos fundos
especiais  através
de 02 agles anuais
em parceria com

instituicdes
publicas ou
privadas

Implantar dois
postos do
CadUnico

Realizagdo de
semindrio com
profissionais

qualificados sobre

temas relacionados ao
assunto e, também,
sugeridos pelas OSCs

Realizagdo de evento e

informativos que
divulguem projetos
financiados pelos
fundos, com relatos
dos destinadores
sobre a experiéncia e
transparéncia das
acoes

Busca e formacgdo de
parcerias com
universidades e outras
instituigdes  publicas
para criar visibilidade
para os fundos
especiais

Elaborar estudo da
realidade para andlise
dos indicadores

Prever e alocar
recursos
orcamentarios
especificos para
implantagao e
estruturagdo de 2
novos postos

Nomeacao de
servidores (via SGP)

Capacitar novas
equipes para

UAC
FDE

UAC
FDE

FDE

GUCDH

GUCDH

GUCDH

GUCDH
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alinhamento

PROGRAMA BOLSA FAMILIA

Acompanhar o indice GUCDH
de atualizagdo X X X X
Ampliar a cadastral
Qualificar o indice de atualizagdo

atualizagdo cadastral
do municipio

Aprimorar (o]
acompanhamento
das
condicionalidades do
Programa Bolsa
Familia

cadastral de acordo
com o indice
nacional (87%)

Ampliar a
integragdo com as
politicas de

Educacgdo, Saude e
Assisténcia  Social
por meio de 05
acdes anuais

Realizar
capacitacdo as
areas técnicas que

acompanham  as
familias
beneficidrias do
PBF, no minimo 1
por Servio que
realiza o
acompanhamento
do SICON
Acompanhar o
Sistema de
Condicionalidades
com a
periodicidade
conforme o
recebimento da

listagens do SICON
(todos os meses
impares, exceto
janeiro) de 100%
das familias

Aumentar em 5% ao
ano a busca ativa por
telefone e presencial,
visita e entrevista
domiciliar

Promover reunides,
promover capacitacao
de supervisao,
aprimorar protocolos

Promover capacitagdo
e orientagao as
equipes técnicas que
acompanham as
familias  beneficidrias
do PBF

Identificacdo e envio
do publico com perfil
para
acompanhamento das
condicionalidades
para os equipamentos

Acompanhamento das
condicionalidades e
registros das
informagdes no SICON

Anidlise e
sistematizacdo de
informagGes sobre o
acompanhamento das
condicionalidades
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5.2.5 GERENCIA DE ADMINISTRAGAO E FINANGAS

A Unidade de Administracao e Finangas é responsavel por Convénios com Entidades Sociais,
Compras, Orcamentos, Financas, Informadtica, Patrimdnio, Abastecimento, Manutencdo e
Transporte para os diversos equipamentos (Sede, Centros de Referéncia em Assisténcia Social
(CRAS), Centros de Referéncia Especializada em Assisténcia Social (CREAS), Centro POP e Casa
Abrigo Viva Rosa). Observando os principios de Planejamento, Organizacao, Dire¢ao e Controle,
oferece apoio necessario em termos de gestdo de recursos para operacionalizacdo de acles e

programas sociais do Municipio.

GESTAO FINANCEIRA

Area | - . - . Prazo
Gt Prioridade Meta Agdo | Estratégia Responsavel 2026|2027 | 2028|2029
Planilhar, acompanhar e
analisar as informag&es GUAF x| X | x X
o orgamentarias e
E  Executar o orcamento ~ financeiras mensalmente
S da politica municipal de Executar no minimo iodi
= AssFi)sténcia Socialp 80% do orcamento  Informar periodicamente
4 os gestores para em
© conjunto  apontar  as GUAF X X X X
necessidades para
aplicag¢do dos recursos
Visdo holistica:
Otimizar o Desenvolver um
planejamento de planejamento de
aquisicdo de materiais aquisicbes que considere
e servigos; buscando a demanda agregada de  GUAF X | X | XX
maior integracdo com materiais e servicos de
outras Geréncias e Processos sejam todas as geréncias e
% unidades da SAS, bem realizados em 270 unidades da SAS (SAP
£ como outras dias (desde o dia em regulamentar PCA)
g Secretarias (SAP, PGM, que foi iniciado no SEI comunicacio eficaz:
O CGM) visando sempre até  sua  efetiva pstabelecer canais de
0 aprimoramento nhos| contratagdo) comunicacdo para alinhar
processos de compras prioridades, necessidades
e contratagdes e prazos entre as  GUAF X X X X
diversas, reduzindo o diferentes ireas
lapso  temporal  dos envolvidas nos processos
processos de compra (SAP, PGM,
SEFAZ)
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Promover a
atualizagdo de 100%
termos de
colaboragdo, visando
fortalecer o
monitoramento e a
fiscalizagdo dos

servicos executados.

Implantar o formato
de prestagdo de
contas  simplificado
em 100% das
Fortalecer a gestdo das parcerias regidas pela
parcerias e convénios Lein?13.019/2014.
da Secretaria de
Assisténcia Social

CONVENIOS E PRESTACAO DE CONTAS

Garantir que 100%
das prestagbes de

contas nao
simplificadas estejam
registradas e

acompanhadas pelo
software e-Publica até
o final do primeiro
ano de implantagdo

Qualificar as parcerias
com as entidades

Manutencao, Qualificar e manter
;adequacgdo e pequenos espagos publicos da
reparos das unidades SAS em  perfeito

Adogao de ferramentas
tecnoldgicas: Aquisi¢do de
compras  através de
Consércios que
Municipio faz parte. Ex:
CINCATARINA

Revisar as propostas de
parceria, especialmente
as Obrigagbes de cada
parte envolvida

Realizar reuniGes com as
entidades parceiras para
pactuagdo das mudangas.

Repactuar os termos de
colaboracdo

Orientar as entidades
parceiras sobre o novo
modelo de prestagdo de
contas

Implementar fluxo
interno para aprovacdo da
execucgdo do servigo, bem
como para recebimento
de prestagcGes de contas,
cujo ndo atingimento de
meta nao for acatado pela
Comissao de Fiscalizagdo.

Capacitar servidores para
utilizagdo do sistema

Orientar as entidades de
forma continua para
utilizagdo do sistema

Disponibilizar manual
orientativo as Entidades
para elaboracdo de
projetos e presta¢des de
contas (quando couber)

Realizar as reformas,
manuten¢bes necessarias
das unidades da SAS.

GUAF

GUAF,
GUPG e
Geréncias
afins

GUAF,
GUPG e
Geréncias
afins

GUAF

GUAF

GUAF

GUAF

GUAF

GUAF

GUAF
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CENTRAL DE
ABASTECIMENTO

PATRIMONIO

GESTAO DOCUMENTAL

CONSELHO

co

TUTELAR

NTR

da SAS

Otimizar o wuso do
recurso publico através
da administracdo dos
materiais adquiridos

Administracao
Patrimonial

Gestdo de Documentos

Fomentar o
fortalecimento dos
Conselhos Tutelares

Garantir que 0s
contratos sejam

funcionamento

1 - Atingir, no minimo,

85% de pedidos
recebidos  (pedidos
feitos x  pedidos
recebidos);

2 - Atingir, no
maximo, 0,5% de

perdas e danos, em
relagdo ao valor total
de pedidos recebidos.

Controle e
administragao dos
bens moveis
permanentes

Gerenciar o ciclo de
vida dos documentos
desde sua producgdo
até seu arquivamento
permanente e
eliminagdo.

Prover
administrativamente
os recursos para pleno
funcionamento  dos
Conselhos Tutelares

Maior engajamento
dos fiscais de contrato

Levantamentos de
servigos necessarios para
manutengdes dos

programas (calhas, rufos,
pingadeiras, limpeza de
caixa d’agua, vidragaria
etc.)

Acompanhamento de
obras e reformas

Trabalhar com
indicadores para medigdo
e acompanhamento das
agodes.

Tombamento e
destinacdo dos bens

Controle dos ativos por
meio da realizagdo do
Inventdrio anual de todas
as unidades da SAS

Controle sobre a
movimentagao e estados
dos bens

Destinacdo dos inserviveis

Orientagdo as unidades
guanto a gestdo
documental

Controle de entrada e
saida de documentos

Eliminagdo de
documentos.

Destinacdo dos arquivos
permanentes.

Gestdo administrativa, RH
e frota de veiculos

Articulacdo entre CT e SAS

Elaboracdo e efetivacdao
de fluxos de trabalho

Compartilhamento  das
informacdes

GUAF

GUAF

GUAF

GUAF

GUAF

GUAF

GUAF

GUAF

GUAF

GUAF

GUAF

GUAF

GUAF

GUAF

GUAF
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executados

conformidade legal e
com transparéncia,
garantindo a qualidade

dos servigos

assisténcia social

Joinville.

Exceléncia
atendimento

INFORMATICA

modernizar

as unidades

unidades.  Implantar
novos equipamentos e

atendimento em todas

na execugao e
fiscalizagdo

Atendimento de GLPI®
em tempo menor que
3 horas. Aquisicao de
novos equipamentos
e implantagdo de
tecnologia para

otimizar o]
atendimento ao
cidaddo.

Instituicdo de Fluxo de
fiscalizagdo

Capacitagao dos fiscais

Ampliar equipe de ataque
em campo

Estabelecer fluxos de
atendimentos

Implantar  sistema de
painel digital nas unidades

GUAF

GUAF

GUAF

GUAF

GUAF

6 GLPI é um Sistema Helpdesk, que significa uma plataforma centralizada que permite gerenciar, acompanhar e resolver problemas,
duvidas e solicitagdes de suporte de clientes ou colaboradores em um unico lugar, permitindo que a equipe de suporte atenda as
demandas de forma mais rdpida e organizada. Este sistema é Open Source, ou seja, é distribuido gratuitamente, desenvolvido pela

empresa francesa Teclib.
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Capitulo 6:
MONITORAMENTO E AVALIACAO

Para a execucdao da Politica de Assisténcia Social é imprescindivel realizar acbes de
monitoramento e avaliagao das metas.

Neste sentido, é importante considerar, no processo de execu¢dao do PMAS 2026-2029, os
desafios encontrados ao longo de sua realizagdo, assim como alternativas possiveis para garantir
gue sejam alcancados os objetivos e metas estabelecidas, implicando em promover avaliacdo
periddica deste processo e considerar os recursos disponiveis para sua praxis.

No processo de execucdo do Plano, poderdo ser realizadas revisdes e ajustes para definicdo
de novas estratégias, visando o alcance dos objetivos.

Para monitorar este PMAS serd instituida uma comissdao formada por representantes de
cada geréncia da SAS e Conselho Municipal de Assisténcia Social.

O processo de monitoramento e a avaliagdo do PMAS 2026-2029 tera carater continuo ao
longo dos ciclos mencionados a seguir, coordenado pela drea de Vigilancia Socioassistencial da

Geréncia da Unidade de Planejamento e Gestao.

Quadro 12: Ciclo de monitoramento e avaliagdo do PMAS 2026-2029

Ciclo de Monitoramento/Avaliagio “

12 e 22 Ciclo 2026
32 e 42 Ciclo 2027
52 e 62 Ciclo 2028
72 e 82 Ciclo 2029

O instrumental, a metodologia e a agenda de encontros de cada ciclo serdo elaborados até
o inicio do primeiro ciclo, pela area de Vigilancia Socioassistencial da Geréncia da Unidade de

Planejamento e Gestdo, com apoio das demais geréncias da SAS.
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6.1 RESULTADOS ESPERADOS

= Fortalecimento da rede de protegao social, com maior articulagao entre os servigos e 6rgaos
competentes;

= Qualificagdo de gestores, trabalhadores e conselheiros do SUAS, visando o aprimoramento
da pratica profissional preconizada na Politica Nacional de Educacdo Permanente do SUAS;

= Estruturacdo e padronizagao de instrumentos de planejamento, monitoramento e avaliagao
no ambito da politica de assisténcia social;

= Expansdo do acesso a rede socioassistencial, garantindo atendimento eficaz as familias que

necessitam de seguranca de renda, acolhimento e convivio social.
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Apéndice

Apéndice 1 - Histdrico dos equipamentos da Protecdo Social Basica
Apéndice 2 - Histdrico dos equipamentos da Protecao Social Especial

Apéndice 3 - Histérico dos Postos de cadastramento do Cadastro Unico

Apéndice 1

PROTECAO SOCIAL BASICA

A implantagao de Unidades de Centro de Referéncia em Assisténcia Social (CRAS) em Joinville
foi definida enquanto uma das metas a serem alcangadas na V Conferéncia Municipal da Assisténcia
Social, realizada no ano de 2005.

Apds estudo técnico promovido por representantes do Conselho Municipal de Assisténcia
Social (CMAS), da Secretaria Municipal de Assisténcia Social (SAS) e com a publicacdo da Resolucdo
n2 052 de 09 de agosto de 2005, na qual o referido Conselho acordou com a implantac¢ao de novos
equipamentos no municipio.

Importante ressaltar que no ano de 2008 foi publicado o documento “Territorializagdao dos
CRAS: Centro de Referéncia de Assisténcia Social Joinville - SC” que apresentava indicadores sociais
e demograficos para a disposicdo territorial das Unidades de CRAS no municipio. O documento
citado indicava 09 regides enquanto territérios a serem contemplados por Unidades de CRAS.

No ano de 2018 foi promovido um processo de reordenamento dos Servicos de Protecdo
Social Basica da Secretaria Municipal de Assisténcia Social no municipio. Neste contexto, foram
considerados na promocdo do referido processo, alguns indicadores sociais de vulnerabilidade
social, o documento “Territorializacdo dos CRAS: Centro de Referéncia de Assisténcia Social Joinville

- SC”, assim como, a distribuicdo territorial dos diversos bairros que constituem Joinville.
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Diante disto, 09 dreas’ foram elencadas para a territorializacdo das Unidades de Centros de
Referéncia em Assisténcia Social no municipio, constituindo: CRAS Adhemar Garcia; CRAS
Aventureiro; CRAS Comasa; CRAS Floresta; CRAS Jardim Paraiso; CRAS Morro do Meio; CRAS

Paranaguamirim; CRAS Parque Guarani; CRAS Pirabeiraba.

CRAS Adhemar Garcia

O referido CRAS iniciou o seu funcionamento em junho de 2010, por meio de uma Regional
do bairro Fatima; em novembro de 2010, ocorreu a chegada da equipe de referéncia na unidade;
em janeiro de 2011, foi instalada a equipe em espaco cedido pelo CAIC Mariano Costa e, em junho
de 2012, foi inaugurado em sede prdpria, na Rua Antenor Douat Baptista, 205, bairro Ulysses
Guimaraes. A escolha da localidade de instalagdo do referido CRAS se deu apds andlise de territorios
em situagao de alta vulnerabilidade social. Esta unidade de CRAS atende os usuarios dos bairros

Adhemar Garcia, Fatima, Jarivatuba e Ulysses Guimaraes.

Quadro 1: Informacgdes sobre a estrutura fisica e recursos humanos do CRAS Adhemar Garcia
Data de referéncia: setembro de 2025

CRAS ADHEMAR GARCIA

Imével préprio Estrutura fisica
23 Profissionais Imovel préprio

01 Recepgdo

04 Salas de atendimento

01 Sala de atendimento coletiva
01 Sala de Coordenagdo

02 Salas para equipe

01 Cozinha

01 Tenda fixa

01 Depésito

01 Banheiro unissex

01 Banheiro masculino

01 Banheiro feminino, adaptados para pessoas com deficiéncia
01 Despensa

01 Lavanderia

Recursos humanos

23 profissionais

01 Coordenadora - Assistente social
04 Assistentes sociais

02 Psicologos

7 As 09 dreas elencadas para a implantagdo de Unidades de CRAS em 2018, ndo sdo as mesmas apresentadas no documento
“Territorializagdo dos CRAS: Centro de Referéncia de Assisténcia Social Joinville - SC”. Apesar da importante contribuicdo do
documento citado em relagdo a andlise de indicadores sociais e demograficos, os estudos e planejamentos promovidos no ano de
2018, consideraram as sugestdes apresentadas, mas também, outras disposi¢des territoriais foram elencadas na implantagdo das
Unidades de CRAS em Joinville.
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03 Agentes Administrativos

03 Estagiarios

04 Educadores

02 Cozinheiras

03 Condutores de veiculos

01 Agente de servigos gerais- terceirizada

CRAS Aventureiro

O CRAS Aventureiro teve inicio efetivo no territério, em primeiro de outubro de 2005,
inicialmente instalado a rua Helena Casagrande Ramos, 1218. Na ocasido, era denominado CRAS
Parque Joinville, visto atender apenas aquela regido do bairro Aventureiro. Em 22 de novembro de
2013, o CRAS Parque Joinville mudou-se para o novo espaco, sendo renomeado junto ao Ministério
do Desenvolvimento Social (MDS) como CRAS Aventureiro, e abrangendo, a partir de entdo, todo o
bairro Aventureiro.

O endereco atual do equipamento é a rua Theonesto Westrupp, s/n°, esquina com rua
Jequié, bairro Aventureiro. O imével é préprio, construido com recursos do Ministério de Cultura,
através da construcdo do Centro de Artes e Esportes Unificado (CEU) do Aventureiro, que previa em
sua estrutura fisica e ocupacgdo, a implantacdo de um CRAS em 2018.

Com o processo de reordenamento dos servicos da SAS, o CRAS Aventureiro passou a
atender também o bairro Iririu; e, em fevereiro de 2019 agregou ao seu territério o bairro Vila
Cubatdo, passando a atender, a partir de entdo, os bairros Aventureiro, Iririd e Vila Cubatdo. A
escolha do local deu-se apds diagndstico realizado pela Secretaria de Assisténcia Social,
entendendo-se que os moradores daquela regido do bairro Aventureiro, sendo o local um conjunto
habitacional novo e destinado a familias de baixa renda, apresentavam maiores situacbes de

vulnerabilidade social e economica.

Quadro 2: Informagdes sobre a estrutura fisica e recursos humanos do CRAS Aventureiro
Data de referéncia: setembro de 2025

CRAS AVENTUREIRO

Imével compartilhado Estrutura fisica
14 Profissionais Imdvel compartilhado com Centro de Artes e Esportes Unificados (CEU) do Aventureiro
1 Recepgao

4 Salas de atendimento
1 Sala de coordenagdo
1 Banheiro

1 Copa

2 Depésitos
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CRAS Comasa

1 Sala administrativo
1 Sala multiuso
2 Banheiros externos

Recursos humanos
14 profissionais

01 Coordenadora - Terapeuta ocupacional
03 Assistentes sociais

01 Psicologo

01 Agente administrativo

01 Assistente administrativo

02 Educadores

02 Cozinheiros

02 Estagiarios

01 Agente de servigos gerais- terceirizada

O CRAS Comasa, situado a Rua Maracuja n° 620, bairro Comasa, foi instituido em 01 de

dezembro de 2011. O inicio efetivo de seus atendimentos ocorreu em 04 de abril de 2012.

Inicialmente a unidade atendia os municipes dos bairros Comasa e Espinheiros, mas, a partir de

janeiro de 2018, com o reordenamento dos Servicos da Protecdo Social Basica no municipio, o

territério do CRAS Comasa passou a contemplar os bairros: Comasa, Boa Vista, Espinheiros, Jardim

Iririd e Zona Industrial Tupy.

Quadro 3: Informagodes sobre a estrutura fisica e recursos humanos do CRAS Comasa

Data de referéncia: setembro de 2025

CRAS COMASA

Imével locado
16 Profissionais

Estrutura fisica
Imével Locado

01 Recepgdo

01 Sala de espera

05 Salas de atendimento técnico

01 Sala coletiva do SCFV

01 Sala de coordenagdo e reuniGes

01 Salas para Coletivo

01 Refeitdrio

01 Varanda coberta — espago externo utilizado para atividades ao ar livre
01 Depésito — anexo a varanda

01 Parque com brinquedos

01 Quadra de esportes — espago anexo ao CRAS
05 Banheiros unissex

Recursos humanos
16 profissionais

01 Coordenadora - Assistente social
03 Assistentes sociais
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02 Psicologos

02 Assistentes administrativos

01 Agente administrativo

02 Educadores

01 Professora de educagao fisica

01 Cozinheiro

02 Estagiarios

01 Agente de servigos gerais- terceirizada

CRAS Floresta

O inicio do trabalho efetivo na unidade do CRAS Floresta deu-se em 02 de janeiro de 2018.
Trata-se de sede prdpria, localizada na rua Republica da China, 222, bairro Floresta, com localizagdo
e espaco fisico favoravel para os atendimentos das demandas.

A construcao deu-se por meio de emenda parlamentar, concedida no ano de 2005, onde
Joinville se inscreveu com o propdsito de construcdo do Centro de Convivéncia para ldosos (CCl),
junto ao Ministério do Desenvolvimento Social (MDS). A construcdo se efetivou em 2010, sendo
inaugurado em primeiro de outubro de 2010.

Entre o ano de 2010 até dezembro de 2017 o equipamento onde situa-se o CRAS Floresta
era ocupado pelo extinto Centro de Convivéncia do Idoso (CCl). Atualmente o CRAS Floresta oferta
atendimento aos usudrios dos bairros: América, Anita Garibaldi, Atiradores, Bucarein, Centro,

Floresta, Gldria, Guanabara, Itaum, Profipo, Saguacu e Santa Catarina.

Quadro 4: Informagdes sobre a estrutura fisica e recursos humanos do CRAS Floresta
Data de referéncia: setembro de 2025

CRAS FLORESTA

Imével préprio Estrutura fisica
16 Profissionais Imével Préprio

06 Salas com capacidade para 5 pessoas

01 Sala de médio porte com capacidade para até 25 pessoas

01 Sala com capacidade para até 14 pessoas

01 Sala exclusiva para equipe técnica e coordenagdo

01 Recepgao

01 Area coberta com capacidade para 30 pessoas

03 Banheiros sendo: 1 banheiro masculino adaptado, 1 feminino adaptado e 1 banheiro
para trabalhadores.

O equipamento é acessivel, com rampa na entrada principal, piso baixo em toda sua
estrutura e espacgos de evasdao em caso de incéndio conforme previsto na ABNT.

Recursos humanos
16 Profissionais

01 Coordenadora - Assistente social
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CRAS Jardim Paraiso

01 Assistente social

02 Psicologos

01 Pedagoga

01 Assistente administrativo

01 Agente administrativo

02 Educadores

02 Cozinheiras

02 Estagiarios

02 Condutores de veiculos

01 Agente de servigos gerais- terceirizada

O CRAS Jardim Paraiso foi implantado em 01 de marco de 2006, no Centro Multiplo Uso

Jorge Fuck, compartilhando o espaco do prédio com a Associacdo de Moradores do Jardim Paraiso.

Desde sua inauguracao o CRAS Jardim Paraiso passou por diferentes enderecos, inicialmente

estava localizado na Rua Corona Borealis, s/n, em 2010 passou a realizar seus atendimentos na

Avenida Jupiter, 1545. Em 2011 mudou-se para a sede do projeto Missdo Crianca, dividindo as

instalacdes na Rua Crux, 450, retornou para a Rua Jupiter e atualmente esta situado a Rua Crater,

105. O referido CRAS contempla usuarios dos bairros: Jardim Paraiso, Jardim Sofia e Bom Retiro.

Quadro 5: Informag6es sobre a estrutura fisica e recursos humanos do CRAS Jardim Paraiso

Data de referéncia: setembro de 2025

CRAS JARDIM PARAISO

Imével préprio
14 Profissionais

Estrutura fisica
Imdvel Préprio

01 Recepgao

04 Salas de atendimento socioassistencial individualizado
02 Salas para atendimentos socioassistenciais coletivos (uma em especifico destinada
ao SCFV)

01 Sala de apoio para atendimento socioassistencial

01 Sala de apoio para trabalhos administrativos

01 Sala para equipe técnica

01 Sala para coordenagao

01 Cozinha

02 Banheiros

01 Almoxarifado

01 Varanda coberta para atendimentos coletivos

Todos os espagos contam com acessibilidade

Recursos humanos
14 Profissionais

01 Coordenador - Pedagoga
03 Assistentes sociais

01 Psicologo

01 Assistente administrativo
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CRAS Morro do Meio

01 Agente administrativo
02 Educadores
02 Cozinheiras
02 Estagiarios

01 Agente de servigos gerais- terceirizada

O CRAS Morro do Meio foi inaugurado em 11 de setembro de 2007. Desde a sua

implantagdo, atende os bairros Sdo Marcos, Nova Brasilia e Morro do Meio. Houve mudancga de

endereco da rua do Campo, 664, bairro Morro do Meio, no dia 03 de janeiro de 2020, para o

endereco atual, rua Minas Gerais, 5527, igualmente no Morro do Meio.

O territério desta unidade de CRAS corresponde a uma regido de alto indice de

vulnerabilidade social, em que hd dreas de ocupacao irregular e um namero significativo de familias

em situacdo de pobreza e extrema pobreza.

Quadro 6: Informacgdes sobre a estrutura fisica e recursos humanos do CRAS Morro do Meio
Data de referéncia: setembro de 2025

CRAS MORRO DO MEIO

Imével locado
14 Profissionais

Estrutura fisica
Imével locado

08 Banheiros

01 Cozinha

02 Recepgdes

03 Salas de grupo

06 Salas de atendimento
01 Sala de coordenagdo
01 Sala de brinquedos
01 Auditério

01 Sala de biblioteca

02 Depositos

Recursos humanos
14 Profissionais

01 Coordenadora - Pedagoga

01 Assistentes sociais
01 Psicologo
01 Pedagogo

01 Assistente administrativo

01 Agente administrativo
03 Educadores
02 Cozinheiras
02 Estagiarios

01 Agente de servigos gerais- terceirizada
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CRAS PARANAGUAMIRIM

O CRAS Paranaguamirim foi instituido em 01 de setembro de 2007. A unidade iniciou seu

trabalho efetivo no dia 04 de setembro de 2007 em imdvel situado a rua Antonio Wronski, 305,

bairro Paranaguamirim. Desde 10 junho de 2014 o referido equipamento situa-se na rua Joao Luiz

de Miranda Coutinho, 845, bairro Paranaguamirim.

Apenas os usudrios do referido bairro sdo contemplados por esta unidade de CRAS, devido

a extensao territorial desta localidade e seu alto indice demografico.

Quadro 7: Informacgdes sobre a estrutura fisica e recursos humanos do CRAS Paranaguamirim
Data de referéncia: setembro de 2025

CRAS PARANAGUAMIRIM

Imével locado
17 Profissionais

Estrutura fisica
Imével locado

06 Salas de Atendimento (equipe técnica)

01 Sala para os profissionais administrativos

02 Salas de Atendimento coletivo
07 Banheiros

01 Cozinha

01 Refeitdrio

01 Biblioteca

01 Auditério

01 Sala de arquivo

01 Almoxarifado

02 Depositos

01 Lavanderia

01 Recepgdo

01 Sala da Coordenacgao

Recursos humanos
17 Profissionais

01 Coordenadora - Assistente social
04 Assistentes sociais

02 Psicélogo

01 Assistente administrativo

02 Agentes administrativos

02 Educadores

01 Aucxiliar de educador

01 Telefonista

02 Cozinheiras

01 Estagidrio

01 Agente de servigos gerais- terceirizada
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CRAS Parque Guarani

O CRAS Parque Guarani iniciou os atendimentos aos usudrios no dia 02 de janeiro de 2018.
A escolha pelo endereco deste equipamento se deu pela proximidade a um grande conjunto
habitacional do Programa Minha Casa, Minha Vida - Trentino | e Il

A unidade atende os usudrios dos bairros: Boehmerwald, Itinga, Jodo Costa, Parque Guarani
e Petrépolis.

O referido CRAS é um equipamento proprio, situado a Rua das Pitangas n° 350, bairro Parque
Guarani, com terreno doado pelo Municipio de Joinville e prédio construido pelo Governo do

Estado, dentro do Programa Pacto por Santa Catarina.

Quadro 8: Informagdes sobre a estrutura fisica e recursos humanos do CRAS Parque Guarani
Data de referéncia: setembro de 2025

CRAS PARQUE GUARANI

Imével préprio Estrutura fisica
15 Profissionais Imével Préprio

03 banheiros

01 cozinha

01 recepgdo

01 sala de grupo

06 salas de atendimento
01 sala de coordenagdo

Recursos humanos
15 Profissionais

01 Coordenadora - Psicéloga

03 Assistentes sociais

01 Psicélogo

02 Agentes administrativos

02 Educadores

02 Condutores de veiculos

02 Cozinheiras

01 Estagidrio

01 Agente de servigos gerais- terceirizada

CRAS Pirabeiraba

Instituido em janeiro de 2018, o CRAS Pirabeiraba iniciou os trabalhos efetivos em 09 de abril de
2018, a rua Pastor Dommel, s/n°, bairro Pirabeiraba.

O imdével é préprio, anexo ao terminal de 6nibus, onde existe grande fluxo de pessoas e oferece
facilidade de acesso a comunidade. Apds uma breve reforma, o CRAS Pirabeiraba iniciou suas atividades no

territério.
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Os usudrios que residem nos seguintes bairros sao atendidos por este CRAS: Costa e Silva, Dona

Francisca, Pirabeiraba, Rio Bonito, Santo Antonio, Vila Nova e Zona Industrial Norte.

Quadro 9: Informagdes sobre a estrutura fisica e recursos humanos do CRAS Pirabeiraba
Data de referéncia: setembro de 2025

CRAS PIRABEIRABA

Imovel préprio Estrutura fisica
14 Profissionais Imével préprio

04 salas com capacidade para 5 pessoas
01 sala com capacidade para 15 pessoas
01 sala administrativa

01 sala de coordenagao

03 banheiros

01 recepgao

01 cozinha/copa

01 almoxarifado

Recursos humanos

14 Profissionais

01 Coordenadora - Assistente social
03 Assistentes sociais

01 Psicélogo

01 Assistente administrativo

02 Agentes administrativos

02 Educadores

02 Cozinheiros

01 Estagidrio

01 Agente de servigos gerais- terceirizada

Apéndice 2

PROTEGAO SOCIAL ESPECIAL DE MEDIA COMPLEXIDADE

Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia SOCIAL - CREAS 1

O inicio efetivo do trabalho do CREAS 1 no atual endereco, rua Vereador Alfredo
Zimmermann, 174, bairro Itaum, ocorreu em setembro de 2016. Anteriormente, desde 13/03/2012,
o servico funcionava em imdvel locado, na Rua Republica da China, Bairro Floresta.

Em 2016, foi realizada mudanca para local préprio, sendo este de facil acesso a populacdo e

centralizado em relacdo aos bairros de abrangéncia do referido CREAS.
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O CREAS 1 oferta o Servico de Protecdo e Atendimento Especializado a Familias e Individuos
(PAEFI) e o Servigo de Protecao Social Especial para Pessoas com Deficiéncia, Idosas e suas Familias
(SEPREDI).

Atualmente o PAEFI deste CREAS atende os usudrios dos seguintes bairros: Boehmerwald,
Floresta, Itaum, Itinga, Morro do Meio, Nova Brasilia, Petrépolis, Profipo, Santa Catarina.

O SEPREDI: Adhemar Garcia, Anita Garibaldi, Atiradores, Boa Vista, Boehmerwald, Bucarein,
Comasa, Espinheiros, Fatima, Floresta, Guanabara, Itaum, Itinga, Jarivatuba, Jodo Costa,
Paranaguamirim, Parque Guarani, Petrépolis, Profipo, Santa Catarina, Ulysses Guimardes e Zona

Industrial Tupy.

Quadro 1: Informagdes sobre a estrutura fisica e recursos humanos do CREAS 1
Data de referéncia: setembro de 2025

CREAS 1

Imével préprio Estrutura fisica
32 Profissionais Imével Préprio

01 Sala de coordenagao
01 Sala administrativos

04 Banheiros

01 Cozinha

01 Recepgdo

01 Espaco ludico

02 Sala atendimento social
01 Sala atividade coletiva
02 Sala técnicos

Recursos humanos
32 Profissionais

01 Coordenadora - Assistente social

10 Assistentes sociais

09 Psicélogos

02 Terapeutas ocupacionais

03 Agente administrativos

01 Estagidrio

02 Educadores

02 Cozinheiras

02 Condutores de veiculos

01 Agente de servigos gerais- terceirizada

Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social - CREAS 2
Segundo registro no Censo SUAS o inicio efetivo dos servicos deste equipamento foi em 30
de julho de 2010. A unidade ja esteve localizada sito a Avenida Coronel Procépio Gomes, 830, bairro

Bucarein. Mas, foi transferida em 2023 para Rua Floriandpolis, 279, bairro Guanabara.
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O CREAS 2 oferta o Servico de Protecdo e Atendimento Especializado a Familias e Individuos

(PAEFI) e o Servico de Protecdo Social a Adolescente em Cumprimento de Medidas Socioeducativas

de Liberdade Assistida e de Prestagdo de Servigos a comunidade (SCMSE).

O PAEFI deste equipamento atende os moradores dos seguintes bairros: Adhemar Garcia,

Bucarein, Fatima, Guanabara, Jarivatuba, Jodo Costa, Paranaguamirim, Parque Guarani e Ulysses

Guimaraes

O SCMSE oferta atendimento a todos os usudrios do Municipio de Joinville, sendo o seu

acesso apenas por determinacdo Judicial.

Quadro 2: Informagodes sobre a estrutura fisica e recursos humanos do CREAS 2
Data de referéncia: setembro de 2025

CREAS 2

Imével locado
30 Profissionais

Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social - CREAS 3

Estrutura fisica
Imével locado

01 Sala de coordenagdo

05 Banheiros

01 Cozinha

01 Recepgao

01 Sala Espaco Ludico

05 Salas Atendimento Social
01 Sala Atividade Coletiva
02 Salas Técnicos

Recursos humanos
30 Profissionais

01 Coordenadora - Assistente social
10 Assistentes sociais

08 Psicélogos

02 Agente administrativos

01 Assistente administrativo

01 Estagiario

04 Educadores

01 Aucxiliar de educador

01 Cozinheira

02 Condutores de veiculos

01 Agente de servigos gerais- terceirizada

O CREAS 3 esta localizado na Rua Max Colin, 1480, bairro América, mas ja teve como

endereco a Rua Urussanga, 442, bairro Bucarein e Rua Almirante Tamandaré, 222, bairro América.

149



PMAS

2026-2029

Joinville-sC |

O referido CREAS oferta o Servico de Protecdo e Atendimento Especializado a Familias e

Individuos (PAEFI) e o Servico de Protecao Social Especial para Pessoas com Deficiéncia, Idosas e

suas Familias (SEPREDI).

O PAEFI deste equipamento atende os usuarios dos seguintes bairros:

América, Anita

Garibaldi, Atiradores, Costa e Silva, Gléria, Saguagu, Santo Ant6nio, Sdo Marcos, Vila Nova e Zona

Industrial Norte.

E, o SEPREDI: América, Aventureiro, Bom Retiro, Centro, Costa e Silva, Dona Francisca, Gldria,

Iririu, Jardim lIririu, Jardim Paraiso, Jardim Sofia, Morro do Meio, Nova Brasilia, Pirabeiraba, Rio

Bonito, Saguacu, Santo Ant6nio, S3o Marcos, Vila Cubatdo, Vila Nova e Zona Industrial Norte.

Quadro 3: Informagdes sobre a estrutura fisica e recursos humanos do CREAS 3

Data de referéncia: setembro de 2025

CREAS 3

Imével locado
26 Profissionais

Estrutura fisica
Imével Locado

01 Recepgao

01 Sala de espera

01 Sala administrativa

01 Cozinha com refeitério (atualmente compartilhada com a SAN)
04 Salas de equipe técnica

01 Sala ludico-pedagdgica

04 Salas de atendimento

01 Sala de coordenagdo

01 Ambiente externo para atividades de convivio

01 Auditério

05 Banheiros

02 Vagas de estacionamento para Idosos e Pessoas com Deficiéncia e demais vagas de
estacionamento para uso geral.

Recursos humanos
26 Profissionais

01 Coordenadora - Psicéloga

08 Assistentes sociais

09 Psicélogos

02 Terapeutas ocupacionais

03 Agente administrativos

02 Educadores

01 Cozinheira

01 Condutor de veiculo

01 Agente de servigos gerais- terceirizada

Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social - CREAS 4

Instituido em 13 de margo de 2025, o CREAS 4 deu inicio a suas atividades em 14 de marco

do referido ano, enderecado a Rua do Principe, 744, Centro.
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O CREAS 4 oferta a populacdo o Servico de Protecdo e Atendimento Especializado a Familias
e Individuos (PAEFI) que atende os seguintes bairros: Aventureiro, Boa Vista, Bom Retiro, Centro,
Comasa, Dona Francisca, Espinheiros, Iririu, Jardim Iririu, Jardim Paraiso, Jardim Sofia, Pirabeiraba,

Rio Bonito, Vila Cubatdo e Zona Industrial Tupy.

Quadro 4: Informagdes sobre a estrutura fisica e recursos humanos do CREAS 4
Data de referéncia: setembro de 2025

CREAS 4

Imével locado Estrutura fisica
27 Profissionais Imével Locado

02 Recepgdes (uma no piso térreo e outra no superior)

03 Salas de apoio para atendimentos individualizados ou familiares;
03 Salas para equipe técnica

01 Sala para coordenacgdo

01 Cozinha

01 Refeitdrio

03 Banheiros

01 Almoxarifado

01 Sala para atendimento lidico-pedagdgico.

Todos os espagos contam com acessibilidade

Recursos humanos
27 Profissionais

01 Coordenadora - Assistente social
10 Assistentes sociais

10 Psicélogos

02 Agente administrativos

02 Educadores

01 Cozinheira
01 Agente de servigos gerais- terceirizada

Centro de Referéncia Especializado para Populagdao em Situagdo de Rua - Centro POP

O atendimento especializado as pessoas em situacdo de rua em Joinville iniciou em 2002,
por meio do Programa Porto Seguro, na antiga “Secretaria do Bem-Estar Social”, situada a Avenida
Coronel Procopio Gomes, 749, Bucarein. Posteriormente esteve na Rua Urussanga, 1180, Bucarein
entre os anos de 2005 e 2009.

Com o desenvolvimento da Politica Nacional de Assisténcia Social, consolidacdo do Sistema
Unico de Assisténcia Social e com a Tipificagdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais, o referido
servico adotou em 2012 a nomenclatura padrdo Centro de Referéncia Especializado para Populacdo

em Situacdo de Rua - Centro Pop.
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Atualmente o Centro Pop ocupa sede prépria a Rua Paraiba, 937 — Anita Garibaldi, localizado
nas proximidades da Rodoviaria de Joinville.

Em 2014 o Servico Especializado em Abordagem Social - SEAS, passou a ofertar abordagens
especializadas em diversos pontos da cidade, contemplando cidaddaos em situag¢ao de rua que
tinham dificuldade de acessar o Centro Pop.

Desde dezembro de 2023, o SEAS® é executado pelo Instituto Amor Incondicional (AMINC).

Quadro 5: Informag6es sobre a estrutura fisica e recursos humanos do Centro POP
Data de referéncia: setembro de 2025

CENTRO POP

Imovel préprio Estrutura fisica
23 Profissionais Imével préprio

01 Sala de coordenagdo

01 Sala de administrativos
09 Banheiros

01 Copa/cozinha

02 Recepgdes

02 Salas atendimento social
01 Sala atendimento coletivo
01 Sala técnicos

Recursos humanos
23 Profissionais

01 Coordenadora - Terapeuta ocupacional
04 Assistentes sociais

01 Psicdlogo

01 Pedagogo

03 Agentes administrativos

01 Assistente administrativo

02 Cozinheiras

05 Educadores

01 Auxiliar de educador

03 Estagidrios

01 Agente de servigos gerais- terceirizada

8 Mais informacdes sobre o SEAS, disponivel em: https://www.joinville.sc.gov.br/servicos/acionar-servico-especializado-em-
abordagem-social-seas/. Acesso em: 06 de agosto de 2025.
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PROTEGAO SOCIAL ESPECIAL ALTA COMPLEXIDADE

Servigo de Acolhimento Institucional para Mulheres em Situacao de Violéncia - Casa Abrigo Viva
Rosa

A Casa Abrigo Viva Rosa foi instituida em 26 de junho de 2001 pela Lei n? 4.380. O primeiro
acolhimento foi realizado no dia 20 de setembro de 2004.

O Servico de Acolhimento Institucional para Mulheres em Situacao de Violéncia - Casa Abrigo
Viva Rosa localiza-se em terreno da prefeitura, em local residencial e discreto. O imével é préprio,
ampliado com recurso federal através da Secretaria de Politicas para Mulheres. O servico é
destinado a mulheres (e seus filhos/dependentes) em situa¢do de violéncia doméstica/familiar e em

risco social no municipio de Joinville.

Quadro 6: Informagoes sobre a estrutura fisica e recursos humanos do Servigo de Acolhimento Institucional para
Mulheres em Situagdo de Violéncia - Casa Abrigo Viva Rosa
Data de referéncia: setembro de 2025

CASA ABRIGO VIVA ROSA

Imével préprio Estrutura fisica
25 Profissionais Imdvel proprio

01 Sala de atendimento

01 Sala coordenagdo/educadoras
03 Banheiros

01 Cozinha

01 Refeitério

01 Salade TV

06 Dormitoérios

01 Dispensa

01 Depédsito

01 Lavanderia

Recursos humanos
25 Profissionais

01 Coordenadora - Psicéloga

01 Assistente social

14 Educadoras

02 Condutores de veiculos

06 Cozinheiras

01 Estagidria

01 Agente de servigos gerais- terceirizada
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SERVICO DE ACOLHIMENTO FAMILIAR

O Servico de Acolhimento Familiar - Familias Acolhedoras foi instituido em Joinville pela Lei
Municipal n2 5.998 de 30 de novembro de 2007, alterada pela Lei Municipal n2 7945 de 23 de janeiro
de 2015. Em 2020 foi sancionada a lei n2 8.837, de 24 de julho de 2020, de reformulac¢do do servigo.

Inicialmente o Servigo de Acolhimento Familiar - Familias Acolhedoras esteve situado na Rua
Urussanga, 554, bairro Bucarein, em apartamento anexo ao Lar Abdon Batista, no primeiro andar.
Em 2010, o servigo mudou-se para outro apartamento no piso superior da mesma instituicdao. Em
agosto de 2014 foi transferido para a sede prdpria, rua Virginia Ferreira Gomes, 277, bairro Floresta.

Em novembro de 2023, o Servico mudou-se, provisoriamente, enquanto a sede passava por
reforma e ampliacdo, permanecendo no endereco: Avenida Coronel Procdpio Gomes, 830,
Bucarein, em casa alugada. Retornou para a sede prépria (Rua Virginia Ferreira Gomes, 277 -

Floresta) no dia 15 de maio de 2025. O servico abrange todos os bairros do Municipio de Joinville.

Quadro 7: Informagdes sobre a estrutura fisica e recursos humanos do Servigo de Acolhimento Familiar
- Familias Acolhedoras
Data de referéncia: setembro de 2025

SERVICO DE ACOLHIMENTO FAMILIAR - FAMILIAS ACOLHEDORAS

Imével préprio Estrutura fisica
12 Profissionais Imdvel Préprio

01 Recepgao

03 salas de equipe técnica

02 salas para atendimento e atividades ludico-pedagdgicas
01 sala para coordenagdo

01 sala de reunido

01 cozinha

02 banheiros

01 almoxarifado

Recursos humanos
12 Profissionais

01 Coordenadora - Assistente social

05 Assistentes sociais

03 Psicdlogas

01 Agente administrativo

01 Estagidria

01 Condutor de veiculo

01 Agente de servigos gerais - terceirizada
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Apéndice 3

Postos de Atendimento de Cadastro Unico

Em Joinville hd 03 Postos de Atendimento de Cadastro Unico para Programas Sociais do
governo federal. Os referidos postos visam ampliar a oferta de atendimento a populagao que
necessita de beneficios socioassistenciais, conforme preconiza a Politica de Assisténcia Social.

O Posto 1 - Bucarein, denominado de “Central de CadUnico” até o ano de 2025, foi a primeira
unidade de Posto de Cadastro Unico implantada no municipio. Suas acdes iniciaram em 07 de
novembro de 2022, em imodvel locado no bairro Bucarein.

Os Postos 2 e 3 de Cadastro Unico foram implantados em 10 de marco de 2025 em Joinville
e estdo anexos aos terminais de 6nibus Guanabara e Iririu, respectivamente.

A implantacdo destes postos de cadastramento foi debatida junto ao Conselho Municipal de
Assisténcia Social e a Secretaria de Assisténcia Social do municipio, sendo formalizado por meio da

Resolucdo N2 10/2025 - CMAS e Resolugdo N2 11/2025 - CMAS.

Posto 1 - Bucarein

Quadro 1: InformagGes sobre a estrutura fisica e recursos humanos do Posto 1 - Bucarein
Data de referéncia: setembro de 2025

POSTO 1

Imdvel locado Estrutura fisica
Profissionais Imdvel locado

01 Recepgao

01 Sala de espera

03 Salas para entrevistadores
03 Banheiros

01 Copa

03 Salas para coordenagdes
01 Sala para motoristas

01 Sala equipe arquivo

02 Salas para o arquivo

01 Auditério

02 Dispensas

Recursos humanos
15 Profissionais
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Posto 2 - Guanabara

Quadro 2: Informagdes sobre a estrutura fisica e recursos humanos do Posto 2 - Guanabara

Data de referéncia: setembro de 2025

POSTO 2

Imével cedido
Profissionais

Posto 3 - Iririu

Estrutura fisica
Imével cedido

01 Recepgdo

01 Sala de espera

01 Copa

06 Salas para entrevistadores

Recursos humanos
07 Profissionais

Quadro 3: Informagoes sobre a estrutura fisica e recursos humanos do Posto 3 - Iririu

Data de referéncia: setembro de 2025

POSTO 3

POSTO 2

Imével cedido
Profissionais

Estrutura fisica
Imével cedido

01 Recepgao

01 Sala de espera

01 Copa

06 Salas para entrevistadores

Recursos humanos
07 Profissionais
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Anexo 1 - Portaria 170/2025
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Diario Oficial Eletrénico do Municipio de Joinville
n? 2803
Disponibilizagao: 15/09/2025
[ *"“ Prefeitura de Publicacéio: 15/09/2025
gg Joinville

PORTARIA SEI - SAS.GAB/SAS.NAD
PORTARIA N° 170/2025

Dispoe sobre a criacdo de Comissao para elaboracao do Plano Municipal de
Assisténcia Social - PMAS 2026/2029.

A Secretdria Municipal de Assisténcia Social, no exercicio de suas atribuigées, em consonancia com o Decreto n¢
40.299/2021,

CONSIDERANDO que o Plano Municipal de Assisténcia Social de que trata o inciso III, artigo 30, da Lei Organica
de Assisténcia Social - LOAS (Lei n® 8.742/1993), é um instrumento de planejamento estratégico que organiza, regula
e norteia a execucdo da Politica Municipal de Assisténcia Social - PMAS na perspectiva do Sistema Unico
de Assisténcia Social - SUAS;

CONSIDERANDO que o Plano Municipal de Assisténcia Social é condicao para transferéncia de recursos do FNAS
aos Estados, ao Distrito Federal e aos Municipios;

CONSIDERANDO que o Plano Municipal de Assisténcia Social é o principal instrumento de gestdo da Politica de
Assisténcia Social e sua elaboracao deve mobilizar gestores e trabalhadores para inserir a pauta da Assisténcia Social
na agenda publica local,

RESOLVE:

Art. 12 - Nomear os representantes para compor a Comissao na elaboragdo do Plano de Assisténcia Social 2026-2029
do municipio de Joinville/SC:

I - Representantes da Secretaria Municipal de Assisténcia Social - SAS:

No Gabinete:

a) Fabiana Ramos da Cruz Cardoso - Secretaria Municipal;

b) Valquiria Viviani Rodrigues Backes Forster - Diretora Executiva;

c) Jaciane Geraldo dos Santos - Assessoria Técnica e Coordenadora do PMAS.

Na Geréncia de Unidade de Planejamento e Gestao de Assisténcia Social:
a) Fernanda Rossi Hagemann - Gerente de Unidade;
b) Monica Monich - Coordenadora da Vigilancia Socioassistencial - Membro colaborador na

elaboracao;

c) Danuza Labanca Rocha - Coordenadora da Area de beneficio eventual;

d) Fernanda Rossi Hagemann - Assistente social (Trabalhador do SUAS);

e) Maria Cecilia Takayama Koerich - Pedagoga (Trabalhador do SUAS) - Membro colaborador na
elaboracao.

Na Geréncia de Unidade de Protecdo Social Basica:

a) Alana Cristina de Almeida Nogueira - CRAS Adhemar Garcia;

b) Luciana Cabral - Gerente de Unidade;

c) Evelim Sacardo Beraldo - Coordenadora CRAS Jardim Paraiso;

d) Luciana Muller Moraes - Psicologa - CRAS Pirabeiraba (Trabalhador do SUAS);
e) Natacha Madeira de Oliveira Santhiago - Coordenadora de Area.

Na Geréncia de Unidade de Protecdo Social Especial:



a) Francielle De Luca Rosa - Gerente de Unidade (interina);
b) Elisabeth Deglmann da Costa - Coordenadora da Area de Média Complexidade;
c) Marieli Ciola Kapfenberger - Coordenadora de Assessoria da Alta Complexidade;

d) Jonas Roberto de Lima - Coordenacgdo de Assessoria Técnica da Alta Complexidade e Situagées de
Calamidades;

e) Vanessa Fiorentin - Coordenadora CREAS 1;
f) Rosangela Rodrigues -Assistente social - CREAS 1 (Trabalhador do SUAS).

Na Geréncia de Unidade de Cidadania e Direitos Humanos:

a) Nédia Meier - Gerente de Unidade;

b) Aline Sikorski - Coordenadora da Area de Apoio Técnico aos Conselhos;
c) Robson Richard Duvoisin - Assessor Técnico;

d) Maria da Penha Lage Camargo - Assistente social - Unidade de Apoio aos Conselhos (Trabalhador
do SUAS).

Na Geréncia de Unidade de Administracdo e Financas:

a) Tatiane Schroeder Wunderlich - Gerente de Unidade;

b) Michele Hames Durieux - Coordenadora da Area de Convénios e Prestacdo de Contas;

c¢) Vlademir Michels - Coordenador de Area de Gestdo Orcamentéria e Financeira do SUAS.

IT - Representantes do Conselho Municipal de Assisténcia Social - CMAS:
a) Benilson Pereira Angelo (Usuarios do SUAS);
b) Sandra Regina da Silva Alves - Assistente Social (Trabalhador do SUAS).

Art. 22 - Revoga-se a Portaria n? 62/2025;
Art. 32 - Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacao.

Fabiana Ramos da Cruz Cardozo
Secretaria Municipal de Assisténcia Social

. eil . . - o . Documento assinado eletronicamente por Fabiana Ramos da Cruz Cardozo, Secretario (a), em
Iﬂamm& &ll % L‘?_l| 12/09/2025, as 16:13, conforme a Medida Provisoria n? 2.200-2, de 24/08/2001, Decreto Federal
=, n28.539, de 08/10/2015 e o Decreto Municipal n2 21.863, de 30/01/2014.
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