Secretaria de Assisténcia Social

Prefeitura de
Joinvilie

Oficio n°. 096/2018 — GUPSE / SAS
Joinville, 10 de dezembro de 2018,

Senhor Presidente,

Cumprimentando-o cordialmente, a Secretaria de Assisténcia Social, verm, mui
respeitosamente, encaminhar para andlise e validagao junto a esse Conselho Municipal ¢
Plano de Reordenamento das Instituicdes de Acolhimento de Criangas e Adolescentes do

municipio de Joinville,

Informamos que. o encaminhamento & Secretaria de Estado deve ocorrer até o
final deste ano. Todavia, em razdo do recesso, contamos com prazo reduzido, pelo gual
solicitamos pronta apreciacdo, e, se aprovado, que o presente Plano seja ratificade por

resclucao.

Sendo o que se apresenta para ¢ momento, colocamo-nos a inteira disposigéo
para prestar mais informacdes que se fizerem necessarias, renovando as nossas cordiais

saudagdes.

Atenciosamente,

"'ﬂneg/l fé@reira de Oliveira

Secretario

/> S
o Sogial
R ”’“’//

fimo. Senhor
Deyvid Inacio Espindola Luz
Prasidente do CMDCA

Contato: (47) 3802>3700 | assistenciasocial@joinville.sc.gov.br
wwaw.joinville.sc.gov.br



Secretaria de Assisténcia Social b
Prefeiturade
Joinville

PLANC DE REORDENAMENTO DAS INSTETUI@;@ES DE ACOLHIMENTC DE
CRIANGAS E ADOLESCENTES DO MUNICIPIO DE JOINVILLE/SC

IDENTIFICAGAC DO PROPONENTE

Responsavel pelo érgao gestor

Nome do Secretario Municipal: Vagner Ferreira de Oliveira
E-mail: assistenciasocial@joinville sc.gov.br

Telefone: {47) 3802-3701

Gerente da Unidade de Protegéo Social Especial
Nome: Deyvid Inacio Espindola Luz

E-mail: deyvid.luz@joinville.sc.gov.br

Telefone: {47} 3802-3750

Coordenadora de Assessoria 3 Alta Complexidade
Nome: Izaura Rodrigues da Fonseca Krammel
E-mail: izaura.krammel@joinville.sc.gov.br

Telefone: (47} 3802-3750

CONSIDERAGCOES GERAIS

0 Plano de Reordenamento das Instituicbes de Acolhimente de Criangas e Adolescentes fol
traduzido pela Resolugdo n.® 070 de 14 de ouiubrc de 2014 peic CMAS - Conselho
Municipal de Assisténcia Social de Joinville/SC, todavia, com o decorrer do fempo, as
unidades e os servigos de acolhimento sofreram alteractes, razéo pela qual, torna-se viavel
uma atualizacdo. Outrossim, ha que se destacar outra motivagéo, gquando do questionario
solicitado pele setor competente do Estado, havia grandes lacunas que n&o foram
contempladas pelo Recordenamento em questdo.

Diante do cenario constatado, a Geréncia da Unidade de Protecac Social Especial tomou a
iniciativa junto a rede de acclhimento de criangas e adolescentes do municipioc em
diagnosticar & reconstruir os dados existentes, locupletando as lacunas existentes.

O resultado adiante demonstrado, & fruto da realidade local, com objetivo de fortalecer a
rede de acolhimento num sistema de autopercepgéo, visando crescimento, adequacbes e
melhorias nos pontos tabelados, coma forma de dar vigor a doutrina de Protegéo Integral,
pautada no art. 227 da Constituicdo da Republica Federativa do Brasi! combinade com ¢
art. 4° do ECA - Estatuto da Crianga e Adolescente (Lei n.° 8.089/1990), sem excluir
demais regramentos existentes.

Ainda, a partir de um comparativo com o Recrdenamento vigente, foi possivel listar avangos
& desafios a serem conquistados.

E cedico que a politica plblica gue envolvem criangas e adolescentes & ‘ransversal,
devendo ser tratada como prioridade absoiuta em todos 0s setores piiblicos, independente
do nivel de esfera governamental, principalmente apos o rompimento da “situacao irrequiar”
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trazida pelos dois Cédigos de Menores que existiram no ordenamento juridico brasileiro, e &
partir de entdo, criancas e adolescentes passaram a ser reconhecidos como sujeitos de
Direito, & sua condicdo peculiar de pessca em desenvolvimenic deve ser sempre
observada.

Por derradeiro, a familia, a comunidade, a sociedade em geral & o Poder Publico devem
reconhecer suas responsabilidades para com as criangas e adolescentes, e & transcrigéo a
termo da presente atualizaco, visando um Reordenamento condizente com a realidade
municipal é fazer valer essa responsabilidade.

A sociedade é dindmica, e o Direito deve se adequar ac tempo que ela urge, especialmente
diante das novas configuragdes que podem surgir.

Reordenar ¢ uma forma de garantir a existéncia do Direito, cabendo entdo, fiscalizar a
efetivaciio deste, e prontamente promover as acbes necessarias de estimulo.

JUSTIFICATIVA

Partinde da Doutrina da Protecéo Integral, do Principio da Prioridade Absoluta, do Melhor
interesse, da Dignidade da Pessoa Humana, e, da evidente necessidade de unificar e
padronizar informacdes necessarias, viando o fortalecimento da rede de acolhimento, com
reflexo direto na evolugée dentro de um Sistema de Garantia de Direitos, é que se propoe a
presente atualizagio.

A Lei remete gue o acolhimento institucional e o acolhimento familiar sdo medidas
provisérias e excepcionais, € mesmo assim, com foco de resgate a superacéo dos motivos
que levaram a promogéc do acolhimento, para o retorno daquela crianga ou adolescente ac
seio de sua familia.

A identificacdo dos servigos oferecidos pelo municipio, bem como suas peculiaridades,
favorecem o cenario reordenado, com vistas a atender as demandas que envolvem
acolhimento. Por l6gica, o ideal € a minima utilizagdo de servigos dessa natureza, todavia,
enguanto houver a necessidade, estes devem ser oferecidos com exceléncia.

Razao peia gqual, a presente atualizagao visando Reordenar demonstra-se justificada.
INFORMAGOES DO MUNICIPIO
Conforme o censo realizado no ano 2010 pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

- iBGE, em 2010 ¢ municipic contava com 515,288 habitantes (IBGE, 2017). Atualmente, ja
tem cerca de 577 mil habitantes (SEPUD, 2018).
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De acorde com informacdes da SEPUD(2018), contidas no Caderno “Joinville Cidade em
Dados”,

Localizada na regido Sul do Pais, municipio pélo da microrregiso nordeste
do Estado de Santa Catarina, Joinville & a maior cidade catarinense,
responséavel por cerca de 20% das exportagGes catarinenses. Em 2017
ficou na 45 posicac entre os maiores municipios exportadores do Brasil &
2° lugar no Estado. £ também polo industrial da regido Sul, com volume de
receitas geradas aos cofres piblicos inferior apenas as capitais Porto
Alegre {RS) e Curitba (PR). E esta em 30° lugar no ranking do PiB
nacional, & cidade concentra grande parte da atividade scondmica na
indistria com destaque para og setores metalmecanico, téxtii, plastico,
metaltrgico, guimico e farmacéutico, O Produte Interne Bruto de Joinville
também & um dos maiores do pais, em torno de R$25.599.407,00 por ano
{IBGE/2017).

METODOLOGIA

Em 19 de novembro de 2017 foi realizada a primeira reunidc com as instituicbes da Rede
de Acolhimentc Infantojuvenil do municipio de Joinville - RALS, com o objetive de resgatar ¢
teor do Reordenamento das Instituicdes de Acolhimento - aprovado pelo CMAS e traduzido
na Resolugao n® 070 de 14 de outubro de 2014, como forma de unificar a coleta de dados e
informagtes entre os servigos de acolhimento, bem como atualizar o cendrio considerando
que houve mudancas neste lapso temporal.

A Geréncia da Unidade de Protecao Social Especial - GUPSE da Secretaria de Assisténcia
Social - SAS, por meio da Equipe Técnica de Assessoria & Alta Complexidade - ETAAC,
realizou visitas ¢ reunides com cada entidade da Rede de Acolhimento Infanto Juvenit -
RALJ, do Municipio de Joinville, com vistas a discutir e tabular as agbes pactuadas no
reardenamento de 2014,

As reunides ocorreram nos dias 27/11/2018, 28/11/2018 e 29/11/2018, nas éi%pendéncias de
cada instituicdo, e na ocasidc as instituigbes puderam apresentar suas principais
problematicas e, igualmente, suas sugestdes de resolugdo.

Em 27/11/2018, a educadora Monica Salete inthurn Marcomini, representande a GUPSE,
reuniu-se com a coordenadora do Programa Familias Acolhedoras, senhora Mirele
Aparecida Muniz Pereira, nas dependéncias do Programa Familias Acolhedoras. Na
referida reunido, foram discutidas as acbes realizadas e apresentados os desafios
existentes para o cumprimento do reordenamentc. A coordenadora do Programa Familias
Acolhedoras pontuou: 1) 0 avanco da articulagio da equipe técnica com a rede de satde -
UBSF; 2) reunides semanais da equipe, com realizago de estudos, leituras e padronizacao
de servico.
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A coordenadora informou as seguintes dificuidades que necessitam de avangos: 1}
agilidade com médicos especialistas; 2) formagéo continuada para a equipe, visto que as
capacitagbes s@c pontuais - a coordenadora sugeriu orientagac para a equipe sobre a
elaboragac de oficios, relatérios @ memorandos padronizados; 3) assessoria técnica &
squipe de servigo; 4} acessibilidade na unidade.

Ainda em 27/11/2018, a educadora Monica Salete Inthurn Marcomini, representando a
GUPSE, reuniu-se com a coordenadora do Lar Abdon Batista, senhora Anna Paula Kegel ¢
a equipe técnica da referida instituicdo. Na reunido foram expostos 0§ seguinies avangos
em relagdc ac reordenamento: 1) houve capacitagdo para maes sociais e monitaras,
inclusive manteve-se um cronograma bimensal, nos ancs de 2016 a 2018; 2) os
apartamentos nos andares inferiores da instituicdo estao adaptados, com acessibilidade,
atendendo a Tipificagdc Nacional dos Servicos Secicassistenciais. Tambem foram
apresentadas as seguintes dificuldades: 1) implementacéo do elevador - dependénciz de
recursos financeiros; 2) morosidade em relagéio a laudos de especialistas medicos. A
educadora da GUPSE sugeriu relatdrios e reunides com a coordenagéo do Posto de Satde
e a equipe sinalizou que j& houve reunides com a sadde junto & RALL, 3} dificuldade para o
custeio na participagdo de eventos e congressos oferecidos - a entidade ndo consegue
bancar o custeio com recursos proprios; 4) capacitagdc em relagbes aos temas
dependéncia quimica e satde mental. De modo geral, verificou-se que houve evolugio do
reordenamento em relacdo ao ano de 2014,

Em 28/11/2018, a educadora Monica Salete Inthurn Marcomini, representando a GUPSE,
reuniu-se com a assistente sacial do Institufo Priscila Zanette - IPZ, senhora Katia Regina
Vieira Pereira Aguiar, nas dependéncias da sede administrativa da instituigao. Na reuniao
foram discutidas as acdes realizadas e apresentados os desafios existentes para o
cumprimente do reordenamento. A representante do IPZ sugeriu: 1} impiantagdo de
reunides e roda de conversa pela GUPSE, para capacitacao da equipe, méaes socias &
cuidadoras; 2) articulacéo enire coordenadores das instituicées de acolhimento em Joinviile
e equipe técnica; 3) e solicitou uma definicdo quanto ac PIA - Plano individual de
Atendimento. Foi informado pela representante da GUPSE que, por determinagac do
Meritissimo Juiz Titular da Vara da Infancia e Juventude estd suspensa a utilizagéo do
modelo de PIA recomendado pele MDS e adaptado pela Rede de Acolhimento infanto
Juveni! do Municipic em conjunto com a equipe do Servigo social Forense, até gue se
realize reunido da RALJ com a Vara da Infancia e Juventude e equipe do Servico Social
Forense.

Ainda em 28/11/2018, a educadora Monica Salete inthurn Marcomini, representando a
GUPSE, reuniu-se com a pedagoga do Abrige Infanto Juvenil - AlJ, senhora Evelim Sacardo
Beraldo, nas dependéncias da instituicio. Foram discutidas as agles pactuadas no
Reordenamenic de 2014. A pedagoga relacionou os avangos do AlJ, relatande que: 1) ¢
banheiro & acessivel; 2) a equipe técnica consegue colher juntc a rede todas as
informagbes para o PIA; 3) a instituicdo iniciou projeto internc de capacitagéo para
educadoras; 4) houve avangos na articulagdo com a rede, 530 realizadas reunides mensais
com a(s) escola(s) e é realizada, mensaimente, acdo com a UBSF; 5) o Ald vem mantendo
o projeto Novos Caminhos e a parceria com a RENAPSI. A pedagoga tambem relatou
dificuldades da instituiciio que precisam ser aperfeigoadas: 1) adequacbes quanto a fotal
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acessibilidade no local; 2) avaliagdo técnica em relagdo & salubridade; 3) reordenar s
espagos a fim de garantir a privacidade dos acolhidos; 4) necessidade de avaliacho da
ampliagéc da equipe técnica, mesmo que atualmente atenda a NOB-RH SUAS; 5) apoio &
supervisao da GUPSE; 6) capacitagdo e formagac continuada - sugerida formacao para
elaboracac e padronizagio de relatorios; 7} envio de relatdrios para todas as instituictes e
servicos gue atendam a mesma familia - segundo a pedagoga, no momentc apenas as
instituicdes governamentais da RAL! tem essa prética; 8) construgao coletiva e conjunta do
PIA; 9) sob aspectc da salde, dificuldade no acesso a medicacao dos acolhidos e
morosidade guanto a especialistas em geral.

Em 29/11/2018, a educadora Monica Salete Inthurn Marcomini, representando a GUPSE,
reuniu-se com a coordenadora da Associagdo Aguas da Vida - Lar Emanuel, senhora Cintia
Lunelli e a equipe ténica da instituicho, nas dependéncias do Lar Emanuel. Foram
discutidas as acbes pactuadas no Reordenamento de 2014. A equipe informou 0s avancos
da, unidade sendo eles: 1) separacdo da estrutura fisica - sala da equipe técnica em
relacdc 2 Casa Lar; 2) avaliagde técnica quanto 3 salubridade - a casa foi aprovada pelo
Corpo de Rombeiros e vistoriada pela Vigilancia Sanitaria; 3} a equipe realiza reunides e
trocas de experiéncias com as maes sociais e a psicologa faz orientacbes as maes sociais;
4} a instituicdo vem investindo em estratégias de capacitagio e valorizagao de seu quadro
profissional — equipe técnica e mée social realizaram curso de 240 horas pelo Instituto
Federal Catarinense. A equipe relatou como dificuldades da equipe a morosidade em
relacio a especialistas médicos (laudos) e medicagbes controladas. A educadora da
GUPSE sugeriu reunides e relatdrios para as equipes de satde.

Ainda em 29/11/2018, a educadora Monica Salete Inthurn Marcomini, representando &
GUPSE, reuniu-se com o coordenador da Associagédo Ecos de Esperanga, senhor Douglas
C. Jung e a equipe técnica da insituicdo, nas dependéncias da Associacao, para discussao
das agbes pactuadas no Reordenamento de 2014. A equipe relatou os avangos locais: 1)
projete para acessibilidade em 2019; 2) aplicagéo do projeto de apadrinhamento afetivo e o
projeto Minha Vida; 3) a instituicBo mantém reunides de equipe técnica semanal e
operacional com as maes sociais e a unidade leva convidados para iratar sobre temas
especificos. As principais dificuldades da instituicdo relatadas referem-se a: 1)
indisponibilidade de recurso financeiro para o projeto da acessibilidade; 2) morosidade em
relagic a medicacBes controladas e especialistas médicos. Foi sugerido reunibes e
relatorios com a salde e 6rgdos de protecdo a Crianga e Adolescente; 3} capacitacao e
formagao continuada para o servigo, 4} aumento dos valores repassados por meio do
convénio, pois o valor repassade é insuficiente. A representante da GUPSE frisou a
importancia da participagédc no Conseiho Municipal de Assisténcia Social para sugestdes
em relacdo a verbas.

Em cada uma das reunides foi preenchido o instrumental de monitoramento do
reordenamento das instituicbes da Rede de Acolhimento Infantojuvenil, para posterior
devolutiva ao Estado, foi realizade registro em ata, inclusive de lista de presenga, &
posteriormente leitura e assinatura de todos os participantes.
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Das reunides, conclui-se que os principais desafios da RALJ levantados em 2018 sao: 1}
Trabalhar de forma articulada, integrada e intersetorial com a REDE principalmente com a
Secretaria de Saude; Il) Licitacdo para Capacitagdo Continuada; Ill) Ampliagae da equipe
técnica do Programa Familias Acolhedoras e das Familias Acolhedoras; 1V} PIA - em
processo de discussdc com a Vara da Infancia e Juventude; V) Assessoria técnica as
aquipes dos servicos de acolhimento.

Houve grandes avancos na RALJ e sdo eles: 1) Articulagdo com a UBSF em relagao aos
servicos de acolhimento; Il) Readequagéo da estrutura fisica da sala da equipe {écnica do
Lar Emanuel; I} Ampliagdo do projeto de apadrinhamento afetivo; 1V} utilizagéo do PIA
conforme modelo nacional; V) Adequacgéo da estrutura fisica do Instituto Priscila Zanette
conforme o reordenamento; Vi) Adequacdc do Lar Abdon Batista quantos 4s normas de
acessibilidade; V1) Aumento do valor dos recursos repassados as instituicbes; Vi
Elaboracéo coletiva de fluxos externos.

CONCLUSAO

Com o intuito de obter um panorama da situagio das instituicbes da Rede de Acolhimento a
criangas e adolescentes do municipio de Joinville, a Geréncia da Unidade de Protecao
Social Especial - GUPSE, da Secretaria de Assisténcia Social - SAS, por meio da Equipe
Técnica de Assessoria a Alta Complexidade - ETAAC, realizou a pesquisa e monitoramenta,
de acordo com as Resolugdes n° 23/2013 & n°® 17 de 24/11/2017 do Conselho Nacional de
Assisténcia Social - CNAS e orientagdc contida na nota técnica n® 0472018
GEPSE/MDIAS/ISST.

Conforme diagndstico das agdes do reordenamento previstos na resolugé@o n° 23/2013,
realizado in loco junto as instituigbes em novembro de 2018, verificou-se que houve avango
e adequacdo da rede de servicos de acolhimento de criangas e adolescentes de Joinville,
para os seguintes eixos: | - Porte & Estrutura; |l - Recursos Humanos; ili - Gestao de
Servico: IV - Metodologias de atendimento; e V - Gestdce de Rede, conforme descrito a
seguir,

Eixo | - Porte e estrutura - recrdenamento da estrutura fisica de algumas instituigdes
conforme as Orienta¢Bes Técnicas;

Eixo Il - Recursos Humanos - equipes técnicas todas de acordo com a NOB/RH SUAS, e
neste eixo verificou-se que todas as instituiges tem buscado o aprimoramento do
desenvolvimento da autonomia dos acolhidos e estratégias para atendimento individualizade
e humanizado; :

Eixo Il - Gestao de Servico — todas as instituicbes tem Projetos Politicos Pedagdgicos, os
quais sdo aplicados de forma efetiva, estdo inscritas no Conselho de Direitos da Crianga &
do adolescente e, na sua maioria, inscritas no Conselho de Assisténcia Social,
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Eixo IV - Metodologias de atendimento — articulagdo local da RAWJ para adequacao do
modelo do Plano Individual de Atendimento — PIA disponibilizado pelo MDS, construido
nacionalmente, para posterior utilizagdc pela RAIJ;

Eixo V - Gestdo de Rede - comunicacdc com a rede e construgéo de fluxos externos;
aumento dos recursos de repasse as entidades privadas por parte da Secretaria de
Assisténcia Social.

Percebeu-se que os grandes desafios do municipio de Joinville estdo nos gixos | e V. Eixo |
- Porte e estrutura; algumas instituicdes referem necessitar de aperfeigoamento, contudo a
maioria estd com seus espagos fisicos adequados as normas de acessibilidade; Eixo Vo«
Gestdo de Rede: necessidade de capacitagio de recursos humanos, estande o assunto em
pauta na Coordenacdo de Assessoria a Alta Complexidade, a qual estd promovendo
articulagdo junto ac setor competente da Secretaria de Assisténcia Social; e em relagdo a0
trabalho em rede & necessaric o aprimoramento constante das articulagbes com outras
politicas pablicas, para além das internas desta Secretaria.

No processo de planejamento, um dos grandes desafios foi em relagdo as metas que
aenvolvem recursos financeiros, uma vez gue, como é cedigo, 05 recursos advindos do
termo de aceite somente podem ser destinados a despesas de custeio. £, ressalta-se, 0s
recursos do Fundo Municipal dos Direitos da Crianga e do Adolescente - FMDCA, de
vinculagdo ao Conselho Municipal dos Direitos da Crianga e Adolescente - CMDCA em
nosso municipio, ainda ndc sdo permitidos para utilizagdo e manutencao, construgédo ou
reforma de entidades, além de que gualguer liberacdo gue vise custeio de projetos
vinculados & area da Crianca e do Adolescente devem obedecer o tramite da Lei n°
13.019/2014. além de resolugdes proprias do CMDCA que definam eixos de atuacéo &
valores,

Portanto, metas de reordenamento que envolvem recursos financeiros foram inseridas com
cautela e responsabilidade, pois ¢ sabido que o ndo cumprimenta de qualquer meta pode
suspender o recurso relativo a este Plano. Qutro desafio encontrade nos grupos de
discussao foi o encontro democratico de solugdc para as demandas enfrentadas de forma
eficaz. Verificou-se que 05 servicos da RAIlJ devem se reunir de maneira mais frequente e
sistematica.

De acordo com a pesquisa realizada pela GUPSE, constatou-se que alguns 2ixos
especificos das dimensées citadas necessitam de avangos, porém parte das dimensfes
propostas estdo concluidas ou em andamento. Importante destacar que todas as squipes
técnicas das instituicées de acclhimente de criancas e adolescentes do municipic de
Joinville, estdo de acordo com a NOB/RH SUAS.

A RAIJ em Joinville encontra-se motivada e disposta a buscar novos métodos de agir na
area social, na perspectiva constante de aperfeicoamento e na execugac de praticas que
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cumpram com 0s requisitos da Tipificagdo Nacional dos Servicos Socioassistenciais.

Considerando os esforcos incessantes por parte do municipio e de todos as instituighes da
RAIl de Joinville, para a efetivacdo das adequagbes previstas e objetivadas pela presente
atualizaco do plano de reordenamento, concluimos que o municipic de Joinville, com hase
na doutrina de protecao integral, tem focade na atendimento do principio da PRIORIDADE
ABSOLUTA, prevista no Artigo 227 da Constituicio da Replblica Federativa do Brasil de
1988 combinado com o artigo 4° do Estatuto da Crianga e do Adolescente - ECA - Lei Ne
8.069, de 13 de Julho de 1990C.
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